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Abstract: Re-opening Rorty’s distinction between vocabularies of public deliberation and
vocabularies dedicated to the private life of individuals, I'm interested in the way the changes
brought by the Internet use in human communication and interaction re-shape our
vocabularies of self-realization and self-creation. As it has been shown (for instance Walther
and Parks, Baym or Slater), this new form of communication produced a few key
transformations in the way people define their identity, on the one hand, and create
meaningful relationships with other people, on the other hand. The study of anonymity was
one of the first investigations in the field of computer-mediated communication. This research
was done in a polarized way, because the anonymity was postulated whether as being
essential for the freedom of speech and the expression of the self, or as comprising a lot of
dangers for the construction of identity and for the authenticity of the computer mediated-
communication. Nowadays, the media convergence, the nuanced relation between online and
offline identity, the fact that communication through new media tends to be as close as
possible to face-to-face communication seem to contribute to the change of the perceived
importance of anonymity. In this respect, the digital Cartesianism that characterized the early
stage of development of textual based-communication is now obsolete. Thus, anonymity was a
key element of the identitary vocabulary of the ‘90s that offered a plethora of possibilities of
self-edification and self-presentation. The recent evolution of social networks has blurred
even more the Rortyan distinction between public and private, making the comprehension of
users’ behaviours difficult to decipher.
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1. New Media si cautarea identitaitii

Lucrarea isi propune sa surprinda cele mai semnificative modificari ale rolului si
importantei anonimatului in comunicarea mediata de calculator, schimbari care vor fi apoi
interpretate prin prisma indiciilor pe care acestea le transmit in raport cu valorizarea
vocabularelor private sau publice. Anonimatul reprezintd o componentd semnificativa a
modului prin care identitatea online a fost definitd in teorie si inteleasd in practica.
Capacitatea acestui concept de a se pozitiona la granita dintre public si privat, din moment ce
putem vorbi despre mai multe grade sau niveluri ale anonimatului, a facut ca ea sd remodeleze
— in functie de pozitionare si de valoarea perceputa — fie vocabularul deliberdrii publice, fie
pe cel al vietii private a indivizilor, fie sa realizeze, adeseori, un mix al celor doua tipuri de
vocabulare. De altfel, noile tehnologii si mijloace de comunicare au dat o altd forma
intregului vocabular al realizarii personale si al construirii sinelui. De asemenea, dihotomia
online — offline a fost pusd in discutie cu putere in diverse momente ale dezvoltarii new
media, pentru ca in abordarile contemporane sa asistam la o accentuare a convergentei dintre
online si offline si la repudierea rupturii dintre cele doud asa-zise tipuri de identitate.
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New Media a redeschis problematica identitatii si a modalitatilor prin care tehnologia
poate contura patternuri de interactiune, comunicare si configurare identitara. Utilizarea
noilor tehnologii si mijloace de comunicare a creat contexte inedite, in care definirea
identitatii a cunoscut o serie de transformari semnificative. De asemenea, vocabularul dedicat
acestui subiect s-a imbogatit si a devenit mai complex, conginand concepte de acum extrem
de familiare, cum ar fi cel de eu digital, identitate remediata, alteritate virtuald, efectul Proteus
etc. Literatura dedicata identitatii online a inregistrat diverse trenduri interpretative care au
fost strans legate de evolutia Internetului si de utilizarea din ce in ce mai largd si mai
performantd a optiunilor oferite. Astfel, dacd primele studii abordau atat gama vasta de
posibilitati prin care sinele poate fi construit, expus sau modificat, cat si anxietatile care
insoteau aceste libertati, analizele actuale sunt mult mai temperate si mai nuangate in aceste
directii. Bineinteles, utilizarea prelungitd a retelelor de socializare sau a spatiilor virtuale
imersive are o influenta in conceperea propriei identitagi, precum si in managementul
impresiei. Dar, in aceeasi masurd, nu doar comunicarea mediatd de calculator influenteaza
construirea identitatii, ci si modalitatile particulare prin care oamenii utilizeaza tehnologia
transforma substantial contextul in care se poate analiza relatia dintre new media si identitate.
In acest sens, desi inovatiile tehnologice vor rimane intotdeauna un catalizator al multor
schimbari sociale, modurile particulare prin care acestea sunt intelese, adoptate, folosite si
integrate in viata cotidiana dau, la randul lor, un feedback important si, uneori, schimba
traseul sau utilizarea unei inventii. Astfel, teoriile influentarii sociale asupra tehnologiei
(social shaping of technology) sau ale difuzarii inovatiilor (diffusion of innovation theory)
reprezintd o contramasura fructuoasa adusa teoriei determinismului tehnologic.

2. Anonimatul online

In vocabularul identititii online, conceptul de anonimat a fost, inca de la inceput, un
element cheie, valorizat in special pentru multitudinea de posibilitati oferite in sensul auto-
edificarii si auto-prezentarii fiintei umane. Analiza anonimatului a fost una dintre primele
cercetari realizate in arealul comunicarii mediate de calculator (Lister, Giddings, Grant si
Kelly 2003, 209). De altfel, Lister et al. au desprins trei traditii de cercetare din acest
domeniu: investigarea anonimatului, continuatd astdzi cu analiza comunicarii bazate pe
avatar; studiul eului digital, al comunitatilor virtuale si al retelelor si cercetarea relatiei dintre
experientele ,reale” si cele ,virtuale” (relatia dintre online si offline, ,living in the
interface”).

Polarizarea accentuata pe care o regasim in tratarea majoritatii temelor care se afla sub
umbrela new media nu a ocolit si subiectul anonimatului. Astfel, anonimatul a fost perceput
fie ca un drept in online, o garantie a libertatii de exprimare (lan Clarke), fie ca un stigmat, un
indiciu al lipsei de responsabilitate din partea utilizatorilor, pentru a carei atenuare
recunoasterea si identificarea membrilor unei comunitati ar trebui sa fie obligatorii (Dyson)
(Featherly 2003, 10). Pe de o parte sunt avantajele de care s-au legat sperantele utopice, de
cealalta parte o serie Intreagd de devieri, dintre care calomnierea este una dintre ele (Vamialis
2012). Drepturile si responsabilitatile au trebuit sa fie revizuite, inclusiv din perspectiva
juridica, deoarece libertatea de exprimare si libertatea de exprimare anonima (freedom of
speech versus freedom of anonymous speech) nu sunt intrutotul identice. De asemenea,
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trecerea de la web 1.0, unde forumurile de discutii si paginile web statice erau centrale, la
web 2.0, unde continutul generat de catre utilizatori a crescut exponential, iar comunicarea in
cyberspace a devenit mult mai interactiva, a complicat tabloul initial al comunicarii mediate
de calculator, ridicand noi probleme in ceea ce priveste anonimatul. Bineinteles, adresele IP
ale calculatoarelor sunt identificabile, desi exista produse, precum Anonymizer, care fac ca
activitatea online si fie invizibild. In acest sens, amprentele digitale pot fi detectate, iar ,,in
pofida a ceea ce majoritatea utilizatorilor crede, anonimatul in cyberspace este, in cele mai
multe cazuri, o iluzie” (Vamialis 2012, 50).

Pe langd definifiile date acestui concept in cadrul studiilor new media, au aparut
abordari clarificatoare si din interiorul studiilor IT. Din ambele directii a convers necesitatea
de a distinge intre anonimat si confidentialitate (privacy), care sunt de multe ori confundate
ori folosite intersanjabil, desi sunt douad concepte cu istoric si sensuri diferite. Pentru
Featherly, confidentialitatea trimite la existenta unui contract intre parti (intre vanzatorul
online si client, in vederea nedivulgarii datelor cardului bancar, de pildd), in timp ce
anonimatul nu este corelat cu protectia data de un contract social, ci cu dorinta de a nu
dezvalui indici identitari, din diverse motive. Pentru Shmatikov si Hughes, confidentialitatea
este independenta de anonimat, un protocol putidnd sa procure anonimatul, dar nu si
confidentialitatea, din moment ce aceasta din urma implica protectia informatiilor secundare:
»in timp ce proprietatile anonimatului au legatura cu protejarea identitatii in comunicarea
observabila, intelegem confidentialitatea drept secretul deciziilor agentilor bazate pe
identitate” (Shmatikov si Hughes 2002, 4). De altfel, printre termenii de baza se mai numara
si untraceability (presupusul atacator nu poate sti nimic despre cei care trimit mesaje),
absolute sender anonymity (chiar daca emitatorii sunt necunoscuti, se poate sti daca doua
comunicadri provin de la acelasi expeditor), mix anonymity (o formd mai puternicd de
unlinkability, neputandu-se determina care sunt agentii implicati intr-o anumitd forma de
comunicare). Jisuk Woo considera cd probabil cea mai viabila modalitate de a asigura
caracterul privat in mediile interactive este aplicarea dreptului de a nu fi identificat in retea,
situatie care presupune si acceptarea actelor de impostura, minciuna si a secretelor legate de
identitate. Intrebarea fundamentala cu care trebuie si ne confruntam devine: ,,suntem pregatiti
si dorim s permitem un drept la minciuna de dragul privacy? in acest nou mediu conectat in
retea, poate ca nu putem si o avem pe una farda alta. Dorim sa sacrificim transparenta si
eficienta birocratica de dragul caracterului privat in retea? Aici nu le putem avea pe
amandoua in acelasi timp. Astfel, ar fi futil sa discutam metode tehnice si sociale de a obtine
privacy din moment ce nu am hotarat inca daca suntem pregatiti sa schimbam conceptia
noastra morala fundamentala pentru a o realiza. Una este sa sustii ca privacy este un drept
important, si alta este sa sacrifici valori importante pentru ea” (Woo 2006, 966). Prin urmare,
componenta eticd este importantd 1n ceea ce priveste definirea actuald a caracterului privat in
interiorul retelelor de comunicare, si o perspectiva comprehensiva asupra ei nu trebuie sa se
limiteze doar la o analiza tehnica, juridica, psihologica sau de IT.

Din perspectiva dezvoltata de catre Spinello (2003, in Miller 2011, 113), conceptul de
privacy contine trei elemente esentiale: singuritatea, secretul si anonimatul. Intr-o anumita
masura, aceasta abordare reuseste sa acopere semnificatiile culturale si istorice ale termenului
privacy, precum si multiplele sale sensuri (intimitate, confidentialitate, caracter privat).
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Astfel, celebrul ,the right to be let alone”, ,lozinca” lui Warren si Brandeis din 1890, se
regaseste in primul element, care legitimeaza dreptul fiintei umane de a se izola de ceilalti si
de a trdi in solitudine. Aceasta notiune rezoneaza cu concepte filosofice vechi, care apartin
traditiei occidentale de gandire, cum ar fi cel de viata contemplativa la greci, care presupune
si capacitatea fiintei umane de a-si cizela interioritatea in singuratate. Al doilea element al
triadei propuse de Spinello trimite la dreptul indivizilor de a detine controlul asupra cantitatii,
calitatii si tipului de informatii pe care ceilalti le detin despre ei insisi. In acest punct,
intervine managerierea imaginii publice a unei persoane si selectia caracteristicilor pe care
aceasta si le va aseza in acest profil ,,exterior”. Anonimatul, al treilea element prezentat, poate
fi conceput drept ,,un element specific modern al privacy” (Miller 2011, 113). In online, se
poate spune ca eul digital nu este nici anonim, nici privat, mai ales ca utilizdnd formele
discursive de prezentare si comunicare, identitatea online este mai degraba una creata decat
una reala (Miller 2011, 127).

La intrebarea ,,Cat de anonim pofi fi in online?”, Morio si Buchholz (2009) iau in
discutie trei niveluri de anonimat: anonimatul vizual (email-urile, de exemplu, nu includ
fotografia expeditorului sau alte indicii nonverbale, insd existd conexiune cu identitatea sa
reald), disocierea dintre identitatea reald si cea virtuala (realizabild pe chat-uri sau in
comunitati), lipsa identificarii (atunci cand comportamentele unui individ nu pot distinse de
cele ale altor persoane). Acest ultim nivel se apropie, in viziunea celor doi autori, de idealul
,,adevdratei anonimitati”, care poate conduce la 0 comunicare mai orientata inspre informatie
si cunoastere. Anonimatul vizual pare a facilita depersonalizarea, iar ,,teoria deindividuarii”,
care sustinea ca, in multime, indivizii devin irationali, antinormativi, iresponsabili, a fost
contrabalansata de social identity model of deindividuation effects care a aratat ca anonimatul
poate introduce o schimbare a accentului de pe identitatea individuala pe cea sociala. Morio si
Buchholz (2009, 303) realizeaza o cercetare si in privinta posibilelor corelatii dintre
diferentele culturale si anonimitate. Rezultatele studiului lor au aritat ca autonomia este
valorizatd in vest, in timp ce afilierea, in est, astfel incat utilizatorii online din societatile
vestice prefera comunitatile online cu niveluri scazute de anonimat, in timp ce utilizatorii din
est prefera comunitatile virtuale cu niveluri ridicate de anonimat. Chiar daca rezultatele
studiului lor sunt limitate, este remarcabild Incercarea de a asocia patternuri culturale cu
comportamente online, in ciuda ideologiei noilor tehnologii, care sustinea dizolvarea
granitelor culturale in acest mediu. Mai obiectiva este, credem noi, varianta sustinerii
pertinentei transpunerii unor insemne si diferente culturale si in cyberspace, lucru care
explica, intr-0 oarecare masura, si complexitatea interrelagionarilor online.

In acelasi timp, efectele paradoxale ale anonimatului nu inceteaza sa apari. Studiile
cues to identity in comunicarea mediatd de calculator (efectele indicilor de prezentare care
ofera informatii despre cei care interactioneaza) (Tanis si Postmes 2007) au ardtat ¢ atunci
cand realizeaza o sarcind online, participanii se simt mai confortabil si mai satisfacuti de
mediu si performeaza mai bine in lipsa reperelor identitare. Asadar, in anumite contexte,
media richness theory este contrazisa, prezenta indicilor de identitate avand un efect negativ,
neconducand la ,,imbogatirea” relationarii. Pentru indeplinirea anumitor sarcini de lucru in
echipa, anonimitatea este larg apreciata, mai ales cand intervine in evaluarea relatiilor
interpersonale in raport cu evaluarea interactiunii.
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La o privire mai atentd asupra literaturii de specialitate, dar si a utilizarii anonimatului
de-a lungul timpului, se pot distinge cel putin douda modele distincte de abordare si valorizare
a anonimatului. Astfel, in cercetarile timpurii asupra identitatii online, anonimatul era celebrat
ca fiind o trasatura vitald in procesul de auto-constituire personald, de experiere si de integrare
a diverselor tipuri de minoritati, persoane socialmente marginalizate sau cu diverse probleme.
Astazi, aceast entuziasm legat de libertatea auto-crearii s-a mai diminuat, iar o serie de
constrangeri au aparut si in privinta utilizarii anonimatului. Astfel, numarul crescut de surse
prin care identitatea cuiva poate fi verificata, colapsul contextului, augmentarea importantei
informatiilor oferite de catre alte persoane, convergenta tehnologicd sau cerintele unor
platforme de socializare, ca Facebook, de a oferi informatii reale despre tine insuti sunt doar
cateva exemple care contureazd modificarea conceperii si folosirii anonimatului in
contemporaneitate. Nu 1n ultimul rand, familiarizarea cu noile media si integrarea lor in viata
cotidiana a indivizilor a facut sd dispara granita dintre online si offline si sa transforme
comunicarea mediati de new media intr-o componenti functionald a existentei obisnuite. In
aceasta tipologie meta-teoretica (Gradinaru 2013), putem observa la lucru si tipurile de
vocabulare care sunt specifice fiecarei etape. Nu lipsesc nici abordarile care contesta existenta
unui profil sustenabil al identitdtii online, contextul nedeterminat al comunicarii prin new
media fiind, mai degraba, factorul care este responsabil de specificitafile ei: ,,Jumea online nu
pare sd schimbe prea mult modul in care gandim despre identitatea personald” (Rodogno
2011, 319). De asemenea, utilizarea anonimatului in diferite scopuri concrete nu pare deloc sa
se fi redus. De pilda, pirateria online (activitafi de file sharing ilegale) este in stransa legatura
cu anonimatul, iar cercetarile intreprinse de catre Larsson, Svensson si Kaminski pe tinerii
suedezi intre 15 si 25 de ani confirma o crestere a folosirii anonimatului. De altfel, cei trei
cercetatori lanseaza urmatoarele interogatii, iIn urma acestui studiu: ,,0 intrebare importanta
pentru dezvoltarile urmatoare se regaseste in provocarea durkhemiana — unde conduce
tendinta anonimatului? Reprezinta un semn al unei noi scheme organizationale digitale? Este
un indiciu al unei ‘noi moralitati’ sau al schimbarii sociale la o scard mai mare? In cazul
pirateriei online, ea poate fi descrisa drept schimband conceptiile despre bine si rau, alaturi de
mijloacele in vederea obtinerii telurilor acceptate, vizibile in cazul normelor de partajare a
fisierelor” (Larsson, Svensson si Kaminski 2012, 109).

2.1. Ideologia inceputului. Cateva repere

In primele etape ale cercetirii comunicarii mediate de calculator, premisa de bazi a
fost placerea oferitd de utilizarea anonimatului, interogatia esentiala fiind: ,,Cine
suntem/putem fi noi atunci cand suntem online?”. Astfel, expresii intrigante de tipul ,,straini
intimi, familiari” sau ,,prieteni anonimi” au inceput sa populeze discursul asociat comunicarii
online. Problematica eului in cyberspace presupune atat prezentarea de sine, cat si conceperea
sinelui; altfel spus, doua tipuri majore de interogatii iau nastere aici: ,,cum se prezinta cineva
pe sine insusi atunci cand este anonim si fara corp?” si ,,cum isi concepe cineva eul atunci
cand ceilalti sunt, in mare parte, anonimi si acorporali?” (Zhao 2005, 387). Prin urmare, nu
doar definirea propriei imagini de sine si a ideii de alteritate se modifica, dar si comunicarea
cu ceilalti si tipurile de interactiune posibile sunt afectate. Daca pana acum corporalitatea
reprezenta un garant al identitatii (situagie nuantatd o data cu fiecare mare inventie
tehnologica, semnatura, scrisul sau timbrul vocal din conversatiile telefonice ajungand sa
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inlocuiasca prezenfa fizica), mediul online a ficut posibila o comunicare lipsitd de indici
corporali sau chiar identitari, supusa esecului si multor tendinte negative, dar cunoscand si
enorme avantaje si situatii pozitive. O serie de definitii date anonimatului au intentionat sa se
desprinda in mod voit de asocierea primard cu numele (anonim insemnand nenumit), ca in
acceptiunea lui Kathleen A. Wallace: ,,anonimatul este o forma de nonidentificabilitate, pe
care o definesc ca lipsd a coordonarii caracteristicilor intr-o anumitd privin{a” (1999, 23).
Decorporalizarea digitald a fost una dintre trasaturile cele mai aclamate ale culturii digitale si
in jurul careia s-au tesut visele legate de depasirea inegalitatilor de gen, rasa, varsta etc. In
ideologia inceputurilor new media, decorporalizarea reprezenta o conditie obligatorie care
putea garanta libertatea totalda de exprimare a individului si egalitatea subiectilor, ea stand la
baza utilizarii masive a anonimatului. Aceastd ideologie a fost compatibila cu stadiul
dezvoltarii tehnologice insesi, comunicarea mediata de calculator realizdndu-se atunci numai
pe baza textuald. Trecerea corpului in plan secund a facut astfel cu putinta revitalizarea
cartezianismului in era digitald, transcenderea corporala fiind posibila intr-un mediu de
comunicare care celebra anonimatul si utiliza textul pentru exprimarea si crearea identitatii.
Computerul a putut, asadar, fi considerat un alter-ego, o ,,masina metafizica” ce incarneaza
cea de-a doua noastra natura, din moment ce ,,ne afecteaza modalitatea in care gandim, mai
ales modul 1n care gandim despre noi insine” (Turkle 1984, 13). Eul ramane un ,sistem
distribuit™, iar alteritatea semnificativa nu mai este alcatuitd doar din oameni, ci si din
tehnologiile care ne modifica in mod evident viziunile despre om, relationare sau comunicare.

Experimentarea sinelui in primele etape ale dezvoltarii noilor tehnologii era
augmentata de optiunile date de ascunderea identitara, de creearea unei identitati complet noi
sau de alte alegeri legate de setarile de confidentialitate si vizibilitate. Astfel, eul nu mai era
privit ca 0 entitate fixata, ci prinsa intr-un joc perpetuu al modificarilor si devenirilor.
Anonimatul online contribuia la aceasta constructie deliberata a identitatii, care se putea
transpune intr-un veritabil ,,portofoliu” de roluri pe care o persoana le ,,juca” o datd cu
trecerea de la o ,.fereastrd” la alta (Turkle 1995, 83). Tipurile diferite de identitati pe care o
persoand le poate detine in online sunt variate, de la pseudonime pe diverse forumuri sau
chaturi, la avataruri in realitatea virtuald si pana la identitdti opuse celei din offline.
Bineinteles, si pana acum o persoana trebuia sa controleze si sd performeze mai multe roluri
sociale (fiu/fiicad, mama, angajat etc.), iar dorinta de a reconstrui propria imagine utilizind
diverse instrumente este, de altfel, una veche. Cu toate acestea, a trai la interfatd afecteaza in
mod distinct viziunea noastra despre eu, alteritate, corporalitate si lume. Sherry Turkle, ale
carei scrieri sunt de acum clasice in acest domeniu, explica astfel aceasta diferenta: ,,sinele nu
doar joaca diferite roluri in diverse contexte, la momente diferite, ceva de tipul experientei
unei persoane care, de exemplu, se trezeste ca o iubitd, pregateste micul dejun ca o0 mama si
merge la serviciu ca o avocata. Practica de viata a ferestrelor (windows) este aceea a unui sine
descentrat care existd in mai multe lumi si joacd mai multe roluri in acelasi timp” (Turkle
1995, 14). Abilitatea de a construi numeroase aspecte ale sinelui, libertatea de a exprima
anumite aspecte refulate ale identitatii Sau de a experimenta alte ,,masti” identitare a creat o
imagine a sinelui digital in termeni contradictorii si lipsiti de orice urma a unitatii. Donna
Haraway are o abordare sugestiva a acestui sine, pe care ea il denumeste ,knowing self” si
care este, in buna traditie postmoderna si feminista, conceput ca fiind ,partial in toate
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infatisarile sale, niciodata finisat, intreg, pur si sSimplu acolo si original; si de aceea capabil sa
se alature altuia, sd se vada impreuna fard a pretinde sa fie altcineva” (Haraway 1988, 586,
s.a.). Discursul dominant asupra identitdtii online din anii 90 cunoaste o puternicd influenta
poststructuralistd, eul fiind conceput ca avand o structurd mobila, fluida si textuald. Astfel,
aceasta trasatura concorda cu caracteristicile web 1.0 si cu exprimarea identitara prin discurs
pe toate platformele. Eul este rizomatic, fragmentat, dispersat in retea, iar anonimatul joacad un
rol central in panoplia de posibilitati pe care acesta le poate accesa sau incerca.

2.2. Tendinge si dificultari actuale

In prezent, diferentele dintre discursul identitar din anii *90 si cel actual se origineaz
in mai multe tipuri de schimbari petrecute in acest interval. Pentru a da doar cateva exemple,
modificarile tehnologice, cresterea interactivitatii sau convergenta dintre online si offline sunt
esentiale in acest sens. Astfel, constructia deliberata a imaginii de sine a devenit mai dificila
in ultimul timp, din cauza cresterii numarului de surse de informare despre un anumit individ.
Dacd pe vechile platforme prin intermediul carora se desfasura comunicarea, de tipul chat
rooms, informatiile erau auto-oferite, iar anonimatul era reglat personal in functie de scopuri,
in noul web participativ existd nu doar continut generat de catre utilizatori, ci si de catre retea
(Rui si Stefanone 2013). Astfel, pe retelele de socializare, tag-ul sau postarea de catre alti
utilizatori a unor fotografii sau mesaje care privesc un alt utilizator fac mult mai dificila
ascunderea identitara, controlul sau managerierea dorita a prezentarii de sine. Informatiile
furnizate de catre ceilalti pot submina constructia atenta a imaginii personale, chiar daca
setarile de confidentialitate sunt folosite performant. Mai mult, site-urile comerciale
colecteaza date despre utilizatori, alcatuind veritabile dosare personale sofisticate si, in
general, ,,urmele” pe care le 1dsam in cyberspace, care pot lua forma comentariilor, postarilor,
like-urilor sau chiar stilul de scriitura utilizat pe bloguri se pot constitui in repere identitare
puternice, chiar daca utilizatorul in cauza foloseste o anumita formd de anonimat. De
asemenea, instrumentul de baza al constructiei identitare online nu mai este doar textul, ci si
imaginile foto, inregistrarile video, audio, situatie care face mai usoara depistareca identitatii
reale a unui anumit utilizator din retea. Personalizarea profilului personal reprezinta in sine un
marker identitar in social media (Marwick 2013, Papacharissi 2002), muzica, fonturile,
avatarurile, hyperlink-urile fiind indici simbolici ai identitatii online. De altfel, chiar daca in
continuare iti poti crea o identitate falsa, utiliza un pseudonim sau deschide mai multe conturi,
pentru mai multe categorii de public, social media actuald a creat o presiune in vederea
aderdrii la o singura identitate, bine fixata. Aceasta situatie difera de contextul initial al
aparitiei Internetului, vazut atunci drept un laborator al experierii multiplelor fatete ale
identitatii. Convergenta dintre identitatea offline si exprimarea sa in social media se poate
ilustra si prin utilizarea new media in scopul procesului de branding personal, evolutia
microcelebritatilor online reprezentand un alt fenomen semnificativ al identitatii online
actuale (Senft 2013).

O alta diferenta fatd de Inceputurile new media rezida in doud mari paliere, extrem de
sugestive pentru subiectul abordat: convergenta dintre online si offline, precum si integrarea
noilor tehnologii in viata cotidiana a utilizatorilor. Astfel, Baym (2010) atesta faptul ca astazi
foarte multe persoane nu-si creeaza identitati radical diferite in online fata de ceea ce sunt in
afara retelelor electronice. in aceeasi masura, Alice E. Marwick (2013) sustine cd dihotomia
dintre identitate online si identitatea offline este o teza limitata din cel putin 2 motive. In
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primul rand, astazi persoanele comunicd online mai mult cu persoanele pe care le cunosc in
,viata reald”, asadar utilizeaza profiluri ,,adevarate”. In al doilea rand, tehnologia wireless,
precum si dispozitivele mobile faciliteaza accesul la social media, astfel incat acestea devin
parte integrantd a vietii cotidiene. Posibilitatea de a-ti verifica, de pilda, contul de Facebook
oricand, fie de pe laptop, fie de pe telefon, nu mai transforma conectarea la retea intr-un soi de
eveniment distinct, care sa-{i ofere un context particular pentru crearea unei imagini personale
diferite semnificativ de cea obisnuita. Bineinteles, chiar daca autodezviluirea este crescuta in
mediul online (Qian si Scott 2007), nu trebuie sa se treaca cu vederea efectele pe care
comunicarea mediata de calculator le are cel putin in exagerarea calitatilor pozive in
prezentarea personald (teoria relatiilor hiperpersonale dezvoltata de céatre J. B. Walther in
1996 fiind graitoare in acest sens). De asemenea, specificitatea fiecarei platforme online isi
spune cuvantul in creionarea prezentdrii de sine, a conceperii sinelui si in utilizarea sau lipsa
utilizdrii anonimatului.

3. Vocabularele identit:itii online

Cum pot fi interpretate aceste schimbari ale constructiei identitatii online si ale
valorizarii anonimatului in new media utilizdnd filtrele hermeneutice preluate de la Richard
Rorty? Utilizand conceptele de vocabular, precum si cele de perfectiune privata (autocreatie)
si solidaritate umana (sfera publicd), Incercam sa le testdm in domeniul descris anterior, in
cele doud mari etape asumate. Pentru Rorty, fiecare vocabular impune o re-descriere a
obiectului cercetat si, in ultima instantd, o viziune asupra lumii. Orice vocabular trece prin
procese de revizuire sau chiar de inlocuire cu unul nou, proces complex si niciodata atat de
ragional pe cat am putea crede. Cum ,,vocabularul autocreatiei este Tn mod necesar unul privat,
nelmpartasit, nepotrivit pentru argumentare”, iar cel al solidaritatii este ,,in mod necesar unul
public si impartasit, un mediu pentru schimbul argumentativ”’ (Rorty 1998, 27), am putea
considera etapa de inceput a dezvoltarii new media ca fiind circumscrisd primului tip de
vocabular, in timp ce stadiile contemporane s-ar exprima prin cel de-al doilea tip de
vocabular. Evident, este vorba despre o asociere care se realizeaza in termenii dominantei
discursive caracteristice celor doud etape si nu in termenii unei corespondente biunivoce
totale. De asemenea, trebuie asumata si remarca rortyanda, conform careia ,,sinele uman e mai
degraba creat prin folosirea unui vocabular, decat exprimat adecvat sau inadecvat printr-un
vocabular” (Rorty 1998, 38). In acest sens, toate tipurile de limbaj sunt create, solidaritatea
fiind, de asemenea, creata si nu descoperita.

Din modalitatile de utilizare concretd a comunicarii mediate de calculator din anii
1990, precum si din literatura de specialitate aferentd acestei perioade, se observa
oportunitatea resimtita in legatura cu realizarea de sine folosind instrumente tehnologice noi.
Chiar daca sensul celebrarii auto-crearii in cyberspace era diluat prin exprimarea angoaselor si
prin diverse idei distopice, dominanta teoretica era aceea a libertatii de creatie identitara, de
reinventare a sinelui prin depasirea barierelor de gen, rasi, etnie, religie etc. In acest sens,
vocabularul privat, al constructiei si reconstructiei identitatii online in functie de propriile
reguli se regdseste constant la inceputul utilizarii Internetului. La aceasta situatie, contributia
anonimatului a fost deosebit de importanta, faicand posibile multe dintre prezentarile de sine
care altfel nu s-ar fi putut sustine (ca in cazul adoptarii unor identitati online complet false).
Desigur, persoane anonime si lipsite de corp, care isi construiesc identitati imaginare sau
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complet reale se intdlnesc in online, unde interactioneaza, comunica si pot seta germenii
schimbarii sociale si ai solidaritatii umane. Experientele relatate si explicate de catre Howard
Rheingold (1993) din interiorul primelor comunitati virtuale sunt emblematice in acest sens.
In pofida diverselor tipuri de anonimat, membrii unei comunititi sunt capabili de ajutor
neconditionat, sfaturi, impartasirea cunostintelor sau a expertizei in mod gratuit, creand o
adevirata economie a darului digital. In aceeasi masura, acte defiimatoare, ilegale si lipsite de
etica se pot realiza la adapostul anonimatului, rupand armonia dintre public si privat.

Urmand terminologia rortyand, actualele forme de comunicare au complicat si mai
mult distinctiile dintre cele doua forme de vocabulare, facand intelegerea comportamentelor
utilizatorilor dificil de descifrat. Social media sunt considerate drept filtre colaborative
plurale, care ar putea duce la crearea solidaritatii, creand un vocabular public, prin intermediul
caruia lucrurile se impartasesc si se argumenteaza. Preferinta utilizatorilor de a recrea
identitatile din offline pe platformele online se regaseste in prezent la categorii foarte diverse.
Studiul realizat de Bullingham si Vasconcelos (2013) atat pe blogeri, cat si pe locuitorii din
Second Life au confirmat aceasta ipoteza. Desi utilizatorii din Second Life detin mai multe
oportunitati de a construi identitdfi distincte de cea reald, eul digital ramane, pana la urma
,ancorat” in cel offline. Convergenta dintre privat si public poate conduce la combinarea
vocabularelor, corespunzand unei identitati ,,amestecate” (blended identity) (Baker 2009), ce
presupune cooperarea si influenta dintre online si offline.

4. Observatii finale

Interpretarea identitatii online si a valorizarii anonimatului a fost realizata pe fundalul
dat de incercarea de a stabili modele identitare corespunzatoare celor mai semnificative etape
din dezvoltarea Internetului de la inceputurile sale si pana astdzi. Relatia dintre construirea
identitatii si new media este una nuantata si cere constant contextualizari precise; cu toate
acestea, decupajele prezentate sunt emblematice pentru surprinderea tendintelor principale din
momentele-cheie alese ca referinta. Relevanta anonimatului in cercetarile timpurii asupra
identitatii online pare a fi contrabalansata de datele obtinute din orientarile actuale. Limitarile,
dificultatile si constrangerile aparute in procesul edificarii identitare din cadrul formelor
prezente de comunicare mediata de calculator sunt explicate si integrate intr-o perspectiva mai
ampla. Dincolo de tendinta analitica si metateoretica de a privi evolutia tratarii anonimatului
si a identitatii virtuale, scopul lucrarii a fost si acela de a observa tipurile de vocabular pe care
anonimatul le antreneaza. Astfel, vocabularele realizirii de sine prin intermediul noilor
tehnologii si mijloace de comunicare au fost discutate la nivelul celor doua paliere considerate
drept simptomatice pentru intreagul traseu al identitatii online. Conceptele rortyene de
vocabular, autocreatie si solidaritate au fost reutilizate in acest scop, dezvaluind retele posibile
de interpretare ale ecologiilor cotidiene ale utilizatorilor din anii *90 si din zilele noastre.
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