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1. Introducere

In articolul de fati ne vom ocupa de un aspect apartinind psihosociolingvisticii,
stiintd care studiazd raportul dintre mesaj si obiect. Problema va fi abordati din doua
perspective: 1. analiza componentelor comunicarii si a raporturilor dintre ele; 2. analogia cu
opera dramaticd, intrucat cersetorul se situeaza in ipostaza unui actor.

Pentru exemplificarea ideilor formulate am utilizat contexte extrase de pe internet,
dar si adunate personal din mijloacele de transport sau de pe strada.

2. Componentele comunicarii

Schema comunicarii propusa de R. Jakobson are drept componente emititorul,
receptorul, mesajul, codul comun ambilor protagonisti si contextul (sau referentul). Emitatorul
intentioneaza sd obtind bani din partea receptorului, in consecintd isi exprima intentia prin
mijloace verbale, nonverbale si auxiliare neverbale (mimica, gesticd, manifestari vocale
nearticulate, etalarea presupuselor handicapuri invocate). Continutul comunicat de emitator
presupune motivatii sociale si personale si de aceea organizarea expresiei este adaptatd
momentului comunicérii si intentiei sale (de a fi inteles de receptor). Codul este reprezentat de
o limba cunoscutd de ambii participanti la procesul de comunicare (de exemplu, limba
romana).

2.1. Emitatorul, receptorul si relatia dintre ei

Emitatorii se pot clasifica in functie de urmatoarele criterii:

I. Categorie sociala + varsta: 1) copii singuri, impreuna cu un adult (parinte, frate mai
mare); 2) adult singur, impreund cu un animal domestic (caine, miel), silbatic; 3) batrani
singuri sau insotiti de unul sau mai multi copii. Preponderenta o au femeile cu copii.

Il. Rolul interpretat: femeie abandonatd, copilul devenit cap de familie in lipsa
parintilor, care l-au abandonat; bolnavul; persoana cu dizabilitati, provincialul proaspat
externat dintr-un spital bucurestean care nu are bani de intoarcere acasi; pensionarul cu
resurse insuficiente; presupusul beneficiar al unui tratament/transplant in strdinatate;
provincialul care a incurcat trenurile si care nu-si poate cumpara bilet de intoarcere.

I11. Gradul de instructie si cultura: 1) artistul (muzicant, recitator); 2) colindatorul
(urédtorul); 3) teologul; 4) religiosul; 5) iubitorul de animale; 6) reprezentantul unei asociatii
caritabile.
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Receptorul este orice trecdtor pe stradd sau calator din mijloacele de transport in
comun. Relatia emitator-receptor este una bipolara si reversibild, intrucat fiecare dintre cei doi
protagonisti se afla pe rand in postura celuilalt. Relatia dintre acestia se realizeaza prin limbaj,
mai precis prin dialog, ca ipostaza fundamentald a acestuia:

»Comunicarea este un act condus in aspectele sale generale de constiinta, are o
intentionalitate si de aceea este legatd de sistemul lingvistic, de context, dar si de
relatia emitdtor-receptor. Omul transmite ce, cand si cum vrea, folosind mijloace
verbale proprii* (Slama-Cazacu 1968: 55).

Adaptarea emitatorului la receptor este esentiald in procesul de comunicare dintre cei
doi si se realizeaza prin: 1) folosirea unui sistem lingvistic, a unor coordonate situationale
comune ambilor (varsta, profesie, stare sociala, categorie sociald); 2) evidentierea diferentelor
dintre emitator si receptor (pentru ca primul sa fie mai convingator).

2.2. Mesajul, contextul, interactiunea emitdtor-receptor

2.2.1. Mesajul are o semnificatie, el este influentat de situatia de comunicare, de
relatiile dintre emitator si receptor (Bejat, Dabija et al. 1973: 40). Modalitatile de expresie ale
primului sunt adaptate celui de-al doilea si depind de gradul de culturd, de ingeniozitatea, de
inteligenta, de experienta in ,,munca“ ale emitentului. Emitatorul trebuie sd-si conceapa
mesajul astfel incat sa-si atingd scopul propus. Distingem intre mesaje transmise oral (1) si in
scris (2). Acestea din urma contin texte inscriptionate cu majuscule de tipar pe bucati de
carton (pitrate sau dreptunghiulare) sau pe foi de hartie de diferite dimensiuni (2):

1) a. Ajuta-ma si pe mine, frumoaso! (cancan.ro/actualitate)
b. Ajutor! Mi-e foame. (z0so.ro/e-mai-usor-decat-sa-muncesti)
C. Ajutaaatiii-madda vadaa roooog, suntem ciiinci fraaati acaaaasdd, n-aaaveem
maaamaa (metropotam.ro/)

2 a. De o saptamdnad mandnc decdt batae! (Academia Catavencu, iulie 2006)
b. Barbatu-meu este in puscarie. Acasd ma asteapta cinci copii. N-am putut sa-i dau
la scoala si nici eu nu stiu sd scriu ori sd citesc, asa cda habar n-am ce este de 1
Decembrie. Nici nu ma intereseaza. Ce md intereseazd este sa castig bani, sd le duc
plozilor pdine, ca ma asteapta acasad flamdnzi, morti. Unul ma trage de fusta, altul
pldange. Vai de noi! Daca ziceti ca-i sarbatoare, ce sa vreau? Ma rog sa ma ia
Dumnezeu §i pe mine o datd, cd aici ii prea greu (ziaruldeiasi.ro/1.12.1998).

2.2.2. Contextul se formeaza in momentul comunicarii, putdnd fi verbal, verbal-oral,
verbal-grafic, format din imagini. T. Slama-Cazacu (1968: 56) face distinctia intre contextul
explicit si cel implicit. Contextul explicit este cunoscut de ambii participanti la dialog si este
creat de locutorul-cersetor astfel incat sd-1 induca in eroare pe colocutor spre a obtine ceea ce
vrea de la acesta. Contextul implicit este cunoscut doar de locutorul-cersetor. Contextul se
schimbd pe parcursul dialogului dintre emititor si receptor, astfel cd fiecare dintre ei se
adapteazd atat contextului, cit si partenerului sdu de discutie, pentru a decoda mesajul
transmis de acesta si pentru a realiza comunicarea cu el. Emitatorul se adapteaza permanent la
context si la receptor atunci cdnd comunica cu acesta, utilizdnd elemente verbale, non-verbale
(mimica, gesticd) si accesorii proprii rolului interpretat. Un receptor perspicace si inteligent
reuseste sa decodeze corect mesajul si, implicit, intentia emitatorului-cersetor. De cele mai
multe ori scopul acestuia din urma este demascat, insa el nu renuntd, ci se adapteaza noii
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situatii, igi schimba strategia, devine mai agresiv din punct de vedere verbal, isi apostrofeaza
colocutorii, 1i ameninta, afiseazd ostentativ supdrarea si deceptia fatd de reactia celorlalti, se
preface cd pleacd sau ca renuntd la demersul sau. Dialogurile dintre protagonisti pot genera
uneori situatii comice. Calatorii il sfatuiesc pe cersetorul dintr-un autobuz sa munceasca. Are
loc urmatoarea discutie intre acestia:

3) E: — Unde sa muncesc?IR: — Maturda stradallE: — E grea viata, sunt sdrac. Nu
intelegeti?IR: — Si noi suntem saraci, dar nu cersim! E: — E lumea sdracd, domnule,
saracd, dar si zgdrcita!IR: — Esti obraznic si lenes, n-ai bilet, nu muncesti, te vad pe
ruta asta in fiecare zi./E: — De stiam cad sunteti asa zgdrciti, nu mai urcam eu in
autobuzul dsta. Imi dati? Ajutati-ma! Vi rog sa ma ajutati! (dialog in autobuzul 104;
E= emitator; R= receptori).

Schimbul de replici amintit pune in evidentd adaptarea la contextul nou-creat a celor
implicati in comunicare. Cersetorul tatoneaza terenul si 1i apostrofeaza pe caldtori, mai intai in
mod aluziv (,,e lumea zgarcita!), apoi direct (,,sunteti asa zgarciti!*), mimeaza supararea, insa
nu-si abandoneaza nicio clipd intentia, ci insista sa primeasca bani.

(3

3. Structura discursului

Discursul are trei componente de baza: abordarea receptorului, povestea spusd de
emitator si cererea. Organizarea expresiei depinde de ingeniozitatea, inteligenta, capacitatile
actoricesti, experienta emitatorului de a se adapta contextului si receptorului.

3.1. Abordarea

Abordarea este etapa in care emitatorul culege informatii despre receptor; aceasta
consta 1n salutul politicos si scuzele pentru eventualul deranj produs receptorului. Urmeaza
apoi povestea spusd de emitator. Cele doud momente mentionate sunt strans legate, insa
modul cum se imbind acestea si proportiile fiecaruia tin exclusiv de calitatile si abilitatile
emitatorului.

3.2. Povestea

Sunt preferate subiectele comentate in emisiunile de stiri si in talk-show-uri (de
exemplu, copiii orfani, pensiile si salariile mici, oamenii saraci, bolnavii, medicamentele
compensate, transplanturile/tratamentele in straindtate, cdinii fara stapan etc.). Motivatia unei
astfel de optiuni este dorinta emitatorului de a-1 impresiona pe receptor, facindu-1 sa se
regaseascd In situatiile prezentate si sd nu rdmand indiferent fatd de suferinta aproapelui.
Efectul scontat este unul asemdndtor catharsisului produs spectatorilor de reprezentatiile
actoricesti.

3.3. Tipuri de discurs

Clasificarea discursurilor cersetorilor este dictatd de profilul emitentilor acestora
dupa cum urmeaza:
L. emitatorului neinstruit i se atribuie: cererea directd politicoasa sau nepoliticoasa (4):

4) a. Da-mi si mie un banut!!! Dumnezeu sa te binecuvinteze

b. Am ramas fard benzind, aveti sa-mi dati si mie zece lei sd pun doi litri
(metropotam.ro)
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C. Auzi, ba, n-ai niste bani de benzina? Da’ hai repede cu o sutd, ca se schimba
stopu’! (http://metropotam.ro).

II. un emitdtor instruit si civilizat are un discurs: 1) simplu, format din salut, o poveste
(credibild) si solicitarea indirecta a ajutorului banesc (5):

(5) Saru-mdna domnu’, dati-mi si mie 1 leu ca sunteti bogat. (andreichira.ro/).

2) intermediar, cuprinzdnd salutul; captarea atentiei receptorului (,,vd retin atentia”;
»permiteti-mi sd va retin atentia”; ,,va rapesc doar cateva clipe din timpul dumneavoastra”),
exprimarea ostentativa a regretului pentru starea in care se afld (,,mi-e foarte neplacut, dar
sunt Tntr-o situatie disperata si de aceea apelez la bundvointa dumneavoastrd”); povestea
propriu-zisa (dublatd de comentarii ale situatiei infatisate); auxiliarele neverbale adecvate
scenariului (recuzita, mimica, gestica, fotografii ale presupusului bolnav); cererea (atitudinea
jenatd) + solicitarea directa;

3) elaborat, compus din: salutul si captarea atentiei receptorului, culegerea informatiilor
despre receptor, manipularea receptorului si atragerea sa pe o pistd falsd prin interactiunea
permanentd a celor doi protagonisti ai discursului. Aceasta etapd include alternarea pasajelor
povestii emitatorului cu prezentarea CV-ului acestuia, comentariile emitatorului pe marginea
scenariului expus, referiri la propria situatie sociald, cautarea punctelor comune cu partenerul
sdu de discutie; succesiunea intrebare si raspuns, ca modalitate de testare a atentiei si a
reactiei receptorului; inserarea unor digresiuni intre replicile dialogurilor (referiri la viata
personald, apelul la nivelul de trai si la valorile din societatea comunistd); elaborarea cererii
prin apelul la enunturi negative, urmate de solicitare directd a ajutorului (,,nu cer”, ,,nu
cersesc”, ,,nu sunt un derbedeu, un cersetor, un vagabond”, ,,dar va rog si ma ajutati cu ce
puteti”); aparenta respectare a libertatii receptorului de a oferi din ,,proprie initiativa un mic
ajutor”; auxiliarele neverbale adecvate contextului (mimica, gestica, tonul degajat al discutiei,
imbracaminte Ingrijita).

Tn cazul mesajelor scrise aportul emititorului constd doar in auxiliarele nonverbale
(mimica, gesticd, recuzitd) si etalarea textului scris pe cartonul sau foaia de hartie pe care o
are. Acesti emitatori sunt uneori insotiti si de copii (nou-nascuti, prescolari) sau de animale
(céini, miei).

4. Strategii discursive pentru formularea cererii

Strategiile discursive proprii cersetorilor se clasifica In doud grupe principale:
I. Simple — directe (6); indirecte (7):

(6) In numele Domnului, ajutati-md cu 1 leu! (youtu.be/Jil1x6_2zSk)

@) a. Ajutati-ma sa iau si eu o pdine!Mama/tata ne-a parasit si suntem 2, 3, 4 frati.
(andreichira.ro)
b. Mi-e foame...n-am mancat nimic azi. (camera-1.blogspot.ro/2008/07/15)
c. Un copil grav bolnav are nevoie de bani pentru operatie. Suntem de la fundatia X.
Va rugdam sa il ajutati. E caz disperat! (mixy.ro/2015/10/30/pe-ruta-mea).
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1. Complexe:

1) Religiozitatea exprimatd prin rugdciuni pentru emitatorul milostiv (8), combinate uneori
cu rugaminti adresate acestuia, fluturarea unei icoane prin fata receptorului pentru a-i lasa
acestuia impresia cd isi indeplineste o datorie crestineascd, pe care i-o va rasplati un sfant si
Dumnezeu; ,,trezirea constiintei” receptorului prin opozitia ostentativd intre om cu suflet
bun/om cu suflet rau (9):

(8) Ajuta-l/ajuta-o, Doamne, la ce se roaga!; Da-le, Doamne, sandtate!
9) Care aveti inima sa-mi dati, sa va dea si voua Dumnezeu,; care n-aveti inimd, sa va
uitati In continuare pe geam.

2) Elemente nonverbale: mimica, gestica, recuzitd, afigsarea unor sentimente; imbracaminte
(zdrentuitd, murdard, ponositd, sau sumard, pantofi rupti sau chiar lipsa incaltdmintei),
ochelari (negri, sparti), machiaj (un ochi vandt), elemente de recuzitd utilizate pentru imitarea
unor dizabilitati (cdrucioare, proteze la maini sau la picioare, pozitia ochilor pentru a da
impresia lipsei vederii), unele miscari ale corpului, ale capului, statul in genunchi, emiterea de
sunete nearticulate (Slama-Cazacu 1969: 608-610).

3) Aluzia la defectele morale ale oamenilor:

(10)  E lumea saraca, dar si zgdrcitd si rea. De stiam nu md mai urcam in autobuzul dsta;
(11)  nu se mai mdntuiesc dstia, or sa se ducd in iad, vin la bisericd, dar nu se indurd de
un sarac.

4) Nemultumirea ostentativa: In prima faza cersetorul vrea ,,ceva de mancare” sau ,,ce va
lasd inima”/,,ce puteti”. Spune ,,bogdaproste”, dar, dupa ce apreciaza rapid suma primita,
continua cu replica: ,,ia uite cit mi-a dat!*“/,,ce sa iau cu banii astia?*“/,,nici de o paine nu-mi
ajunge ce mi-a dat!”, ,,Ce oameni! Doamne, ce oameni!...”, ,,Pdi ce fac, doamna, c-o suta de
mii?!”,

5) Negocierea foloaselor materiale. Cersetorul cere o suma fixd sau produse alimentare,
asteptand de fapt sa primeasca contravaloarea 1n bani a acestora:

(12)  Si chiar nu aveti nici un ban, macar 1 leu acolo, ceva?

(13) Daca aveti 1 leu/50 de bani

(14) Daca aveti un banut sau un bani

(15)  Nuvreau bani, dar luati-mi si mie o cutie de lapte pentru copil!

(16) Luati-mi ceva de mancare/un kg de cartofi/o paine etc.

(a7 Daca vreti si aveti posibilitatea pentru un ban sau o bucata de pdine.

6) Tehnici verbale de manipulare a receptorului: (,,nu cer”’; ,,nu am nevoie de nimic”;
»hu-mi vine sd cred ca sunt 1n asa situatie!”; ,,nu cersesc de obicei”; ,,nu am mai cerut
niciodatd nimic $i mi-e rusine!”; ,,mi-e Sete si am cerut un pahar de apa In magazin, dar
vanzatoarea mi-a spus sd cumpar apa si n-am cu ce”; ,,as vrea si o pdine fiindca mi-a dat
cineva niste varza si n-am cu ce S-o mananc”).

7) Cersitul cu animale (cdini, miei nehraniti si aflati intr-o stare de epuizare fizica).
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8) Castigarea bunivointei receptorului prin sublinierea presupuselor calitati morale ale
acestuia: ,,oameni buni cu suflet bun i cu credintd in Dumnezeu ...”.

9) Prestatia actoriceasca pe care se bazeaza de fapt intreaga activitate a cersetorilor. Acestia
se plaseaza in ipostazele de scenarist, regizor, actor, recuziter, machior, intrucat interpreteaza
niste roluri de compozitie (bolnavul, orfanul, saracul etc.), isi alcdtuiesc discursul si 1si
selecteazd elementele auxiliare adecvate rolului (mimica, gesticd, tonalitate a vocii,
costumele, machiajul, recuzita: ochelarii, bastonul, caruciorul cu rotile, gipsul, materialele
care imitd pielea umana, pe care se etaleazd presupusele rani, taieturi, echimoze, arsuri etc.)
(Perju-Liiceanu 1977: 219-222).

10) Exemplul vecinului binevoitor: ,,Vecinul dumneavoastrd a dat 10 lei. Uitati-i!”. O astfel
de replicd are o continuare neexprimata, dar sugerata de context (,,Dati si dumneavoastra 10 lei”).

12) Sincretismul text (in proza sau versuri) + melodie trista: un tanar cersetor din tramvaiul
41 1si incepe astfel pledoaria: ,,Oameni buni, cu suflet bun i cu credintd in Dumnezeu, am o
familie numeroasa, evacuata din casa din cauza neplatii chiriei. Mama este bolnava cu gradul
Il de invaliditate, tata ne-a parasit cdnd aveam 10 ani, iar eu am un salariu de 380 de lei care
nu ne ajung sa facem fata cheltuielilor familiale”. Apoi continud cu un cantec lacrimogen in
care invoca situatia financiard precara din societatea romaneascd. ,,Cu ce bani sd facem
piata?/Cand i-asa de scumpa viata/Ce si faci c-o pensioara?/Nu-ti ajunge pand-n seara./Cu
salariul sau simbria abia poti pldti chiria/Uite, Doamne, ce-am ajuns, sa trdim din neajuns”.
Prestatia se incheie cu cererea: ,,daca aveti si daca puteti, va rog sa ne ajutati cu cat va lasa
inima. Asa sa va ajute Dumnezeu!”.

13) Raportul dintre handicapuri in scopul evidentierii situatiei grave a emitétorului: un
cersetor solicitd ajutor pe motiv cd e orb, repetdnd obsesiv o melodie in care-si deplange

starea (si indirect incapacitatea de a munci):

(18)  Ca nimic nu e mai scump Ca vederea pe pamdant...IMai bine sa n-ai o mdnd, dar sa
ai vederea bund. (mixy.ro/2015/10/30/pe-ruta-mea).

14) Colindatul in mijloacele de transport in comun (cu inovatii in text):
(19)  Busuioc verde pe masa, sa-ti traiasca ce-ai in casal
15) Recitarea unor poezii cunoscute, ex. Luceafarul, Moartea caprioarei.

(20) Trdia odatd-ntr-o padure/Un mos bétran cu baba lui/Erau sdrmani ca vai de lume/In
addncimea codrului... “ (N. Labis, Cerbul cu stea in frunte).

16) Folosirea unor clisee din campaniile publicitare TV:

(21)  Ajutati-l/ajutati-o pe X sd trdiasca!
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5. Particularitati morfosintactice si stilistice ale mesajelor

Sunt frecvent folosite substantivele comune om, copil, femeie, orfan, articulate
nehotarat, in locul pronumelui personal ,,pe mine”; cuvintele-cheie 0 paine, o bucatd de
paine, cartofi, lapte, un banut sau un ban; 50 de bani sau un leu. Se face adesea apel la
numele proprii: Dumnezeu, Fecioara Maria, lisus Hristos, Sf. Nicolae (sau sfantul sarbatorit
in ziua respectiva).

Pronumele relativ ce este sinonimul preferat al lui cat, iar cel nehotarat ceva apare
frecvent. Mesajele cersetorilor contin sintagme construite cu numele comune oameni, suflet +
determinantul adjectival bun(i), si cel substantival cu credinta + determinantul substantival in
Dumnezeu:

(22) Oameni buni cu suflet bun si cu credinta in Dumnezeu.

Verbele a lua, cu sensul ,,a cumpara®, a da, a se duce, a-i fi foame, a méanca, a trebui
se regasesc in mesajele de cersit:

(23)  Tmi mai trebuie 1000 de lei s@-mi iau o paine
(24)  Mi-e foame, n-am méancat nimic azi (camera-blogspot.ro/2008/07).

Din punct de vedere sintactic, se remarcad preferinta pentru frazele cu subordonata
completivd indirectd ,,cu ce va lasd inima”/,,cu ce puteti”, precedatd de principala regentd
»ajutati-ma”; principala regenta ,,va rog” + completiva directa ,,s4 ma ajutati” + completivele
indirecte mentionate. Intre principala regenti si completiva directi apar uneori
circumstantialele conditionale: ,,daca aveti”/,,daca puteti si aveti posibilitate”.

Mesajele cersetorilor pun in evidentd un amestec de genuri literare (epic, liric,
dramatic) si au adesea caracter sincretic (melodie interpretatd vocal, instrumental si chiar
vocal-instrumental). La acestea se adaugd productiile folclorice prezentate ntr-o maniera
tindind de kitsch (colindele, Steaua, Capra, Ursul), intrucit copiazd emisiunile TV de
sarbatori. ,,Colindatorii” in cauza vulgarizeaza si plaseaza in derizoriu textele de ceremonial,
deoarece le altereazd continutul si linia melodicd prin inovatii lipsite de valoare; scopul

urmarit nu sunt urarile de Craciun si de Anul Nou, ci castigul cat mai consistent.
6. Concluzii

Abordarea discursului cersetorilor a presupus studierea componentelor schemei
comunicarii si analogia cu productiile dramatice. Interactiunea emitatorului-cersetor cu
receptorul sdu se realizeaza prin dialog, fapt care pune in evidentd caracterul bipolar si
reversibil al comunicarii. Fiecare dintre cei doi protagonisti ai acestui proces se situeaza pe
rand in ipostaza celuilalt si se adapteaza atdt acestuia, cat si contextului comunicarii.
Motivatia emitatorului este castigul farda munca, de aceea el transmite un mesaj verbal sau in
scris, dar utilizeaza si auxiliare neverbale specifice rolului ales (mimica, gestica, elemente de
recuzitd). Rolurile interpretate sunt acelea care sensibilizeaza: orfani, bolnavi, saraci, infirmi,
batrani etc. Am oferit o clasificare a tipurilor de discurs, dar si o analizd a principalelor
strategii discursive folosite de cersetori si a particularitatilor morfosintactice si stilistice ale
discursului lor.
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PARTICULARITIES, STRATEGIES, AND COMPONENTS
OF BEGGARS' SPEECH

(Abstract)

This paper presented some characteristics and strategies of beggars' language. We started with
Jakobson's communication scheme and analyzed each of its elements in order to reveal their particularities
and the relations between them. The beggars' purpose is to get money without work. In consequence they try
to impress people and make them merciful and helpful. Beggars behave like actors who perform a role (a sick
person, an orphan, a poor old woman/man, etc.). They also use other specific items (glasses, wheeling chairs,
poor clothes and shoes, etc.) and suitable gesture, mime, voice particularities. The dialogue is very important
so beggars use some verbal strategies (religion, Christian values, extracts by from the Bible, kindness,
negotiation, key-words, etc.). Begging texts are sometimes syncretic because they contain statements (or even
classical poems) and sad songs, Christmas carols and customs. Their performance is inspired by TV shows
and are similar with kitsch items. Beggars' statements contain nouns like person, soul, God, Virgin Mary,
Saints, a poor man (child, woman, family), the adjectives good, bad, faithful, the verbs eat, be hungry, take,
buy, give, help and the pronouns what and how much are very common. Conditional and direct object
sentences appear frequently.
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