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KOMUNIKATIVNE VYUCOVANIE SLOVENCINY AKO CUDZIEHO
JAZYKA A JAZYKOVA KOMPETENCIA

Silvia LIHANOVA

In der kommunikativ orientierten Fremdsprachendidaktik wird versucht, pragmatische Lernziele
in Bezug auf genau definierte Lernende und deren kommunikative Bediirfnisse zu bestimmen.
Um diese Ziele zu erreichen, sollte man sich mit der Theorie der Kommunikation beschiftigen.

Schliisselworter: Kommunikation, kommunikative Sprachkompetenz, Performanz, Sprachakt,
kommunikatives Handeln, Diskurs

Kazda zmena spolocenského poriadku v nemalej miere ovplyvni aj systém
vychovy a vzdelavania, pretoze medzi spolocnostou, vychovou a vzdelavanim existuje
vzajomné prepojenie. Skoly pripravuji deti, mladez i dospelych na Zivot a pracu nielen
v siCasnosti, ale aj v buducnosti, preto je nevyhnutné predvidat vyvoj spolo¢nosti
a koncepciu vychovy avzdelavania navrhovat’ tak, aby bola schopnd reagovat’ na
zmeny, ktoré sa odohravajii v 21. storo¢i, ako napriklad prechod od industridlnej
spolo¢nosti k informacnej, prudky vedecko — technicky rozvoj, explézia informacii,
ktoré vyvolavaju stale véacsSie protireCenie medzi obmedzenou kapacitou 'udskej pamati
absorbovat’ explozivne narastajice informacie, ktoré¢ sa rychlo menia a zastaravaju.
Vzdeldvacim inStiticiam velmi silno konkuruju atraktivne prostriedky ako média
a elektronické zdroje (osobné pocitace, multimédia, internet).

Jednym z klIiCovych trendov vzdeldvania je ziskavanie kompetencii. Pojem
kompetencia sa pouziva nielen v odbornom, ale aj v beznom jazyku. Jeho vyznam nie
je jednozna¢ny a cCasto sa nim oznacCuju schopnosti, zrucnosti, spdsobilosti. Za
kompetenciu sa vo vSeobecnosti povazuje schopnost’ ¢innosti, ktoru charakterizuje
vykon v urcitej konkrétnej oblasti.

V ramci suc¢asného trendu komunikativneho vyucovania cudzich jazykov, a patri
medzi ne aj slovensky jazyk, dominuje komunikativna kompetencia. H. Borsukova
venuje tejto problematike pozornost v suvislosti s rozvijanim odbornej komunikacie
v jazykovom vyucCovani na vysokych Skolach. (In H. Borsukova, IV. Sbornik praci,
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2008).

Rozvijanie komunikativnej pedagogiky vyznamne ovplyvnili autori ako
K. Bung, R. Richterich, J. Trim, D.A. Wilkins, G. Neuner, H., E. Piepho, R. Lado, J.
Habermas, D. Hymes, ktori pohotovo reagovali na ekonomické i geopolitické zmeny
v Eurépe. Migracia obyvatel'stva v Eurdpe bola pre odbornikov komunikativnej
didaktiky vyzvou, ktora vznikla na zaklade rastucej potreby ovladat’ cudzie jazyky,
definovat’ nové ciele. Vychodiskom sa stali pragmatické ciele jazykovej komunikacie.
Podl'a Wunderlicha (1970) pragmaticka lingvistika chape jazyk ako osobitni formu
I'udského konania. ,,Jazykové konanie™ sa preto musi chapat’ a skimat’ v jeho socialnej
nejazykovej situdcii. Pragmaticka lingvistika suvisi s réznymi vednymi disciplinami,
ako s psychologia, sociologia, filozofia, ale aj lingvistika. V nemalej miere ju
ovplyvnila tedria ,,jazykového aktu®, ktora hovori, Ze pri hovoreni sa vydavaju a plnia
rozkazy — polozit’ otdzku, vyjadrit’ Zelanie — podla urcitych pravidiel: ,,Hovorenie je
pravidlami riadena forma spravania.* (Searle,29).

Tedriu recovych aktov rozvijali predovsetkym filozofi J.R. Austin a J.L. Searle.
(In G. Neuner, 1993, 153). V svojich pracach proces komunikacie popisovali
v kategoriach zakladnych jednotiek — reCovych aktov, ¢o poskytlo pohl'ad na funkciu
jazyka apragmatiku jazyka, zcoho vyplyva vztah komunikanta voéi jazykovym
znakom. Tuto tedriu d’alej rozvinul Fraser (In R. Repka, 1997), ktory na zéklade tedrie
aktov vymedzil ako doménu pragmatiky teoériu jazykovej komunikacie. V svojej tedrii
presne vymedzuje, ¢o znamena nieco vyslovit' a pokracuje v presnejSej charakteristike
Austinovych recovych aktov. Povedat nieCo vyjadruje zmysel vypovedanej vety,
identifikdciu objektov, procesov a vztahov realneho sveta, doslovné a figurativne
pouzivanie jazyka. Komunikacia je vSak viac ako identifikacia podstaty veci realneho
sveta, ¢i uz vdoslovnom prevedeni alebo figurativne snaznacenim rieSenia
viacvyznamovosti. Nie je iba zalezitostou pojmovych abstrakcii, ale aj Specifickych
funkcii, ako napr. komunikacny zamer: ponuka, pozvanie, ziadost, oznam, sl'ub. Ide
0 postoj, ktory hovoriaci zaujima voci propoziénému obsahu vzhl'adom na socidlnu
interakciu. Tento postoj sa odborne nazyva iloku¢ny akt. Austin poznamenava, ze
iloku¢né akty sa relizuju za urcitych podmienok. Kazdy postoj kladie urCité obmedzenia
na propozicny vyznam. Propozi¢ny vyznam vety je operacnym zakladom, ku ktorému
sa pridava informacia navySe. Okrem propozi¢nych a ilukacnych vyznamov Austin
pouziva aj treti aspekt pouzivania jazyka perlokuc¢né akty. Su to rozli¢né ucinky
prehovoru na hovoriaceho (presved¢it, prekvapit, nudit, urazit, ...), ktoré moze, ale
nemusi mat’ hovoriaci v umysle.

Skumanim problematiky jazykovej komunikacie a jej mnohostrannych vzt'ahov
medzi prirodzenym jazykom a kultirou vzniklo viacero novych pojmov ako napr. uz
spomenuty recovy akt, iloku¢ny akt, ale pre didaktiku cudzich jazykov ma klucovy
vyznam komunikativna kompetencia. Teoretické zaklady tohto pojmu polozil Hymes
ako lingvista, ktory v pojme komunikativna kompetencia zahfiia dva teoretické aspekty:
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sociolingvisticky (znalost’ jazyka) a psycholingvisticky (model performancie). (In
Repka, 47) Rovnako Habermas (In Piepho, 1974, 11) ako vedec spolo¢ensko — vednych
disciplin v svojej ,,Tedrii komunikativnej kompetencie pouziva  tiez rovnaké
formulécie. Psycholingvistika, sa podla neho zaobera psychickymi dispoziciami
a jazykovym timyslom (zamerom) hovoriaceho, sociolingvistika, popisuje spolocensky
kontext recovych aktov. Univerzalna zakonitost’ sa da urcit, ked sa predpoklada, ze
existuju generativne pravidla, ktoré vytvaraji hovorovi komunikaciu prostrednictvom
aktivizacie vhodnych jazykovych prostriedkov. Habermas stanovuje  zaujimavy
protiklad dvoch pozicii hovorenej komunikécie, sice vel'mi abstraktne a hypoteticky, -
podla neho potrebnym nastrojom je ,.Skalovanie* jazykového umyslu a jazykovej
funkcie a stucasne z angloamerickej lingvistiky prineseny pojem ,,diskourse” . Autor
rozliSuje totiz komunikativne konanie a ,,diskurs“. Za komunikativne konanie povazuje
stotoznenie sa hovoriaceho stémou, sramcovou situdciou aso spolocenskymi
zvyklostami, kym ,,diskurs* znamena problematicky pokus dorozumenia, priCom rec
sama vysvetluje, vytvara, vyzdvihuje a ¢leni vyznamové stvislosti.

Koncepcia komunikativnej kompetencie vyvolala reakcie odbornikov
a problematika komunikativnej pedagogiky sa stala predmetom badania alebo inspiracie
rovnako pre jazykovedcov ako aj pre spolo¢ensko — vednych odbornikov. Chomsky (In
Kochan 1973, 46) sa vo svojej praci ,,Aspekty teérie syntaxe* zaobera problematikou
kompetencie a performancie. Vel'mi jasne oddel'uje skimanie systému pravidiel jazyka
od skumania socidlnych pravidiel, ktoré urcuju ich kontextualne pouzivanie. Chomsky
uvadza rozliSovanie medzi kompetenciou a performanciou. Kompetenciu odvozduje od
tichtho porozumenia systému pravidiel, performancia sa podla neho vztahuje na
socialne pouzitie systému pravidiel. Kompetencia sa vztahuje na ¢loveka mimo jeho
kontextualneho vplyvu, performancia sa vztahuje na cloveka pod kontextudlnym
vplyvom, ktory urCuje jeho hovorenie. Podl'a neho mé4 kompetencia povod v Cistej
prirodzenosti ¢loveka, na druhej strane performancia podlieha socidlnej kontrole, z coho
teda vyplyva, Ze pouZivanie jazyka (performances) je kultirne Specifické konanie.
Vyznamné postavenie v tejto oblasti ziskal Hymes, ktory na zaklade kritickej analyzy
Chomského ponimania dvojdielnosti — kompetencia /performancia komunikativnu
kompetenciu skiima z dvoch teoretickych aspektov: sociolingvistického (znalost’ jazyka)
a psycholingvistického (model performancie), druhy aspekt zahriiuje vSetky kognitivne
i nekognitivne faktory komunikativnej kompetencie.

Gramaticka kompetencia sa v SirSom zmysle chape ako lingvisticka, ktora
nezahima iba morfologiu a syntax, ale aj lexikologiu, fonetiku/fonolégiu, znamena
ovladanie  jazykového  koédu  vsavislosti  sreceptivnymi i produktivnymi
komunikativnymi zru¢nostami. Sociolingvistickda kompetencia ma iny charakter.
Vyzaduje znalost' socidlneho kontextu, vratane komunikativnej situacie. Je schopna
posudit’ primeranost rozhovoru vzhladom na konkrétnu situaciu. Sociolingvisticka
kompetencia vyuziva vSetky Styri komunikativne zrucnosti, pretoze sa dotyka
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vyjadrovania a chapania socidlnych vyznamov v réznych socialnych kontextoch
a interpretaciach jazykovych foriem. Strategickd kompetencia vyplyva z relativnosti
komunikativnej kompetencie, dotyka sa stratégii, ktoré kompenzuji nedostatocné
zvladnutie pravidiel.

Domnievame sa, ze takto formulovany pojem komunikativnej kompetencie nie
je vnasej didaktike CJ velmi znamy. Vesely (1980/81, 50) nardba s terminom
“kompenzaéné vyjadrovanie“, ktory koreSponduje so strategickou kompetenciou, ale
dotyka sa vsetkych subkompetencii diferencovane, zahina vSetky zrucnosti
i performacné faktory. ,,Discourse competence* je vlastne schopnost’ tvorit’ suvisly
prehovor. V ramci tejto kompetencie sa systematizuju viaceré discipliny — jazykoveda,
literatra, psychologia, socioldgia, filozofia, v ktorych sa stretdvame s pojmami téma,
register, zaner, $tyl, textova kohézia i koherencia atd’.

Z nacrtnutého vymedzenia komunikativnej kompetencie vyplyva zo sustavy
Styroch subkompetencii strategicka subkompetencia i ,,discourse competence, ale svojim
obsahom sa liSia. Pretoze strategickd kompetencia ma prevazne realizany charakter,
nepatri medzi vedomosti, ale medzi zru¢nosti — pouZzivat nieco nové. Je sucastou
komunikativnej performancie, v ktorej prichadza k interakcii kompetencii, na zaklade
¢oho vznika autenticka komunikacia. Podobny charakter ma i ,,discours competence®,
ktora tiez disponuje schopnostou produkovat’ arecipovat text, Co tieZ nemozno
povazovat’ za zalezitost vedomosti.

Na zaklade uvedenych postojov sme dospeli k zaveru, ze pre didaktiku CJ ma
pojem komunikativna kompetencia sjej sucastou — komunikativnou performanciou
vel'ky vyznam. Je vychodiskom pri usmernovani komunikativnych aktivit uciacich sa
Cj, ale predovsetkym pomaha pri tvorbe performancnych poziadaviek v ucebnych
osnovach a pri tvorbe komunikativnych textov. Co znamena v praxi pre $tudujuceho
komunikativna kompetencia?

Ako sme uz spomenuli, je to kazda zru¢nost’, ktorda mu umozni v konkrétnej
socialnej alebo recovej situdcii, aj mimo Skoly, zucastnit’ sa primeranymi jazykovymi
prostriedkami komunikacie. Pre jej realizaciu je dolezité, na zdklade akého hovoreného
podnetu a zadmeru prebicha, akymi prostriedkami disponuje a ako to méze prebichat’.
Podla V. Lagerovej vyucovanie je komunikativne vtedy,

— ak sa reCové vyjadrenia konaju v situacnych scénach, ktoré uciaci sa sami
vyhl'adavajt a vytvaraju

— ak je re¢ ootazkach, textoch, situaciach, owuceni a vyuCovani,
o systematizovani, vnimani a aplikovani pravidiel,

— ak sa pripusta ,,vnutorny jazyk* — vnutorna re¢ je jazykovy prostriedok,
ktory stoji k dispozicii na momentalnom stupni ovladania jazyka, ak sa vyzaduje
chut’ hovorit’ (napr. otazkami). (V. Lagerova, 2006)

Hlavnym cielom pragmaticky orientovaného vyucovania CJ nie je teda iba
sprostredkovanie  gramatickych akrajinovednych vedomosti, ale aj rozvijanie
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cudzojazy¢nych zrucnosti: poclivanie, hovorenie, ¢itanie, pisanie. Historicky vyvin doby
v nemalej miere ovplyvnil poziadavku na zmenu cielov vyucovania cudzieho jazyka.
Z historie didaktiky vieme, ze vyucovanie cudzich jazykov v nemalej miere ovplyviiuji
aj koncepcie inych vednych disciplin, ako su jazykoveda, psycholingvistika,
socioligvistika, tedoria  komunikacie. Rozpracovanim teoretickyh  poznatkov
z konkrétnych vednych disciplin sa zaoberajii didaktici. Podla H. G. Widdovsona
aktvity didaktika CJ su zacielené na tvorbu relevantnych didaktickych principov
z informujucich vednych disciplin, ¢o je zékladom pre vznik ucebnych osnov, ucebnic,
ba iucebnych pomocok. (In Repka, 54). Na rozvoj cudzojazy¢ného vyucovania vSak
okrem novych teorii vplyva aj ich overenie v praxi. Pretoze medzi tedriou a praxou je
interakény vztah, potom to znamena, ze nové koncepcie vznikajii vo vyucovacej praxi.
Podla Repku (1997, 55) “V procese vznikaju nové metodické postupy, ktoré¢ moézu
postupne prerast do novej metodologie a napokon po rigoré6znom zovSeobecneni do
novej vyucovacej stratégie.”
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