COMUNICAREA - MIJLOC SI SCOP iN EDUCATIE

Livia - Otilia BRADEA

Abstract

My paper deals with the subject communication - means and purpose in education, which is part of a major topic
Active, Interactive and Communicative Teaching/Learning Methods. From the very beginning I undetlined the importance
of communication in case of teaching foreign languages for specific purposes. Taking into consideration the objectives, aims
and long-term purposes of the Foreign Language for Specific Purpose Course — the thorough academic study of a foreign
language and the development of communicative abilities in favour of a professional language — the communication
between teacher and student, student - student and student - teacher enhances the quality of teaching/learning having
formative and informative benefits. I mentioned in my paper that communication in educational context is a special type of
communication — instructive, that builds up personalities, develops abilities, stimulates inter- and intra-communication,
cognitive interactivity. I set my conclusions in the context of applied academic didactics and the requirements of the
European linguistic policy.

In cele ce urmeazi aducem in atentie idei, sugestii si reflectii rezultate atat din cercetarea si
experienta didactica proprie, cat si din lectura unor studii. Cat priveste metodele de
predare/invitare, avem in vedere pe acelea in care aspectul comunicativ devine instrument de
lucru didactic.

Existd mai multe clasificiri ale metodelor didactice, care imbina wvalorile stabile ale
didacticii traditionale cu dinamica, inventivitatea, creativitatea si tehnicitatea aduse in didactica
moderni. Criteriile sau perspectiva In baza cirora se alcdtuiesc au in vedere obiectivele si
scopurile activitatii didactice, termenele de realizare a acestora, participantii si timpul alocat. In
general, rareori in ora de studiu folosim o singurd metoda. Dupa necesitati, pentru adecvarea la
tema i la subiecti procedim la combinarea mai multor metode sau la extragerea $i accentuarea

unor secvente dintr-o metoda.

Repere din oferta metodica

O clasificare cuprinzatoare si echilibrata a principalelor metode de invitare gasim in
Demersuri creative in predare si invitare (M. lonescu,2000 st M. lonescu, 1. Radu, Didactica moderni
2001, p. 134).): ,,de comunicare — orald sau scrisa”, ,,de cercetare a realitatii” (directd sau
indirectd), ,,bazate pe actiunea practici” (reald sau simulata) si de ,,instruire asistati de
calculator” (IAC). In studiile sale, insistente pe aceasta temd, prof. M. Tonescu, subliniazi ci nu
este importantd elaborarea unei taxonomii a metodelor didactice, respectiv incadrarea rigida a
unei metode intr-o anumitd categorie, ci ,,identificarea principiilor si a cerintelor care stau la
baza utilizdrii ei eficiente, in asa fel incat sa se tina cont de caracteristicile situatiei de instruire.”
(M. Ionescu, 2000, p. 168)

Din perspectiva teoretica si practica in plina actualitate, precum ,instruirea interactiva’,
conf. univ. dr. Musata Bocos, (2002), in volumul , Instruire interactiva. Repere pentru reflectie

si actiune”, releva necesitatea §i importanta activizarii in instruire, valoarea §i eficienta interactivitatii,
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exemplificand cu un corpus larg de metode si tehnici de predare/invigare. Astfel, autoarea
conchide: ,,Instruirea interactiva reprezintd un tip superior de instruire, care se bazeaza pe
activizarea subiectilor instruirii, pe implicarea si participarea lor activa si deplind, precum si pe
instaurarea de interactiuni, schimburi intelectuale, de idei, confruntare de opinii, argumente
intre acestia”. (M. Bocos, 2002, p. 4, sbl. n.)

Dupai criteriul ,,obiectivelor urmarite” si ,,modalitatii principale de realizare si dezvoltare a
acestor obiective”, cercetitorul 1. O. Panisoara (2005, p. 140) propune o clasificare a metodelor
de interactiune educationald in cinci categorii: de dezvoltare directd a abilititilor de
comunicare (fiind integrate aici — ascultarea interactiva si metoda socratica); de cultivare a
creativitatii i rezolvare de probleme (ex. brainstorming-ul si metoda rexolvdrii creative de probleme
(problem solving); bazate pe dezbaterea de grup (reuniunea Philips 66, focus-group, controversa
creativd, tehnica dezbaterilor — debate); de observare a interactiunilor in cadrul grupului
(tehnica acvariului si seminarul socratic); de constructie de echipa (exercitiile spargere a ghetii —
zce-breacking — si metoda constructiei de echipa — zean-building).

Daca avem in vedere criteriul participativ sau non-participativ al cursantului, putem stabili
o lerarthie pe trei nivele a metodelor didactice curente: a) cu rol pasiv: descrierea,

povestirea/relatarea, explicatia, prelegerea cu oponenti, lecturarea, invitarea prin inregistriri

audio-video, prin film; b) cu rol semi-activ: conversatia catehetica (reproductivi), observarea,
conversatia euristicd (activa, interogativa, reflexiva), dezbaterea, prelegerea-dezbatere,
problematizarea, discutia dirijata; c) cu rol activ-participativ: asaltul de idei, studiul de caz,
lucrul in laborator (IAC), exercitiul, rezolvarea de probleme, jocul de rol, lucrul cu manualul si
cartea (dictionarul), analiza structurald, dezbaterea Phillips-66 si in grup, proiectul, eseul
(reflexia personald), documentarea, ancheta, rezumarea si analiza textelor.

Metode care favorizeaza activititi comunicative activizatoare, inter-active
Metodele constituie elementul esential al strategiei didactice, dar ele nu pot fi imbratisate
tird a tine cont de obiectivele prestabilite ale activitatii instructive, de nivelul si interesele
cursantilor. Din aceastd perspectivd, tindnd cont gi de nivelul academic la care lucriam,
avemn in vedere metodele care duc la fixarea gi la adincitea cunogtintelor de limba
strdind, la dezvoltarea priceperilor si deprinderilor de comunicare in contexte
profesionale, pe acelea care determina creativitate rationald i expresiva, care verifica gi
apreciaza cunostintele. Iati, :
® conversatia, discutia, reteaua de discutii, dezbaterea, jocul de rol - favorizeazd
competentele de comunicare si relationare, intelegerea conceptelor si ideilor
profesionale, a normelor si regulilor de comunicare verbald, de decizie si de atitudine,
pentru formarea opiniilor;
¢ studiul de caz, problematizarea, jocul de rol, exercitiul - stimuleazd gandirea si
creativitatea, gasirea de solutii pentru diferite probleme, reflectii critice si judecati de
valoare, compararea si analiza de situatii date, dezvoltd competentele necesare unor
abordiri complexe si integratoare:
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cubul, lucrul in grupe mici (2,4-6 membri) - stimuleazd cooperarea, lucrul in
grup/echipi, dezvoltd spiritul de solidaritate, intrajutorare, corecteazd greselile si

sudeaza relatii socio-afective, psiho-comportamentale in scopuri cognitive:
*

Insugirea uneia sau a mai multor limbi straine in avantajul profesiunii este o necesitate

indiscutabild; in fond, stipanirea limbajului de specialitate in limba tintd a devenit o conditie

a integrarii socio-profesionale, dar si o valentd definitorie a personalititii si a creativitatii

absolventului.

Cu totii stim ca astazi predomina, in mod curent, Znvdtarea centratd pe motivatii $i capacititi, pe

experienta intelectual, pe nevoile $i intersele imediate sau de perspectivd, pe participare, activizare $i creativitate.

Atat profesorul, ct si cursantii ax/45i asumd roluri comutative, antrenand si alternand functiile

de influenta reciproca. Orientarea de baza este deopotriva psihologicd, sociologicd si constructivista.

Premisele logice, criteriile si functiile unei activitdti didactice eficiente:

Factori cu incidentd/influentd majora in continuarea invatarii unei limbi striine in anii

studiilor universitare la studentii nefilologi:

maturitatea afectivd i volitionald a cursantilor,

spectrul motivational si exigentele din campul muncii (interesele si nevoile profesionale si sociale -
imediate §i de perspectiva, mutatiile socio-economrice),

nivelul cognitiv atins si nivelul de stapanire a limbii din pregdtirea pre-universitara,

timpul alocat pentru studinl limbii strdine (politica privind limbile straine in pregatirea de specialitate
- integrarea acestora in curricula facultdtii),

conditiile  asigurate pentrn  desfasurarea activitdtii - didactice (dotari  andio-video, laboratoare
multimedia, manuale de specialitate etc),

calitatea formatorilor - competenta si experienta, resposabilitatea i pasiunea didactice, perfectionarea

§i cercetarea acestora,
excigentele intregului corp profesoral cu privire la rolul limbii in pregatire 5i profesie

(si) alti factori a caror cumulare este uneori dificil de sesizat.

Obiectivele, scopurile, ca si finalitdtile Cursului practic — destinat predarii/invatarii unei

limbi striine moderne la specialitatile nefilologice — sunt deopotriva informative si formative:

asimilarea de structuri gramaticale i lexicale cu grad ridicat de dificultate

intelegerea si producerea de mesaje cu continut profesional atit in cazul comunicdrii orale, cat 5i a celei
scrise

utilizarea cu succes a limbii in orice imprejurare, dar mai cu seamd in scopuri profesionale — pentru
informare §i documentare, in relatitle directe de servicin cu vorbitori din acelasi domenin, avand aceeasi
profesionalizare

congtientizarea rolului limbii straine in creativitatea profesionald, rolul acesteia in competitivitatea

profesionald si in accesul pe trepte ierarbice
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® dobandirea de strategii de invdtare si cunoastere individuald in timpul profesionalizarii si pe termen
Inng

Din perspectiva didactica propriu-zisa, tinta Cursului practic de limbd moderna este
adecvarea abilititilor de comunicare in conformitate cu/si in termenii lmbajului de

specialitate in limba striaind tintd. De aceea, continutul profesional si exigentele pregatirii
impun:
® abordare strategicd §i tacticd coerentd a predarii/ invafarii, printt-o selectie rignroasa, adecvatd $i cu
maximum de eficientd a metodelor, mijloacelor si tehnicilor de lucru didactic;
®  accentuarea unui traseu comunicativ complex in predare 5i invdtare, care si tina cont de unitatea
dintre comunicarea orala si scrisd, de nevoile comunicative prezente si de perspectiva
ale cursantilor, de wediul, contextele $i caracteristicile structurale ale discursului de specialitate
(retorica, pragmatica, stilul/registrul).
®  desfasurarea unor activitdfi didactice creative, inovative in care atat profesorul cat si studentii sa
devind comunicatori de informatii lingvistice si profesionale, sa organizeze si sa
realizeze iImpreuna sarcinile didactice in functie de continuturile specifice ale lectiilor,
activititi care si catalizeze reciproc energiile de comunicare ale tuturor cursantilor in

timpul orei de curs

Predarea gi invitarea la nivel universitar a limbii stridine moderne cu accent pe
activitdti activizatoare, inter-active este o activitate psiho-pedagogicd cu consecinte deosebit
de semnificative pentru ambii actori ai procesului didactic instructiv-educativ, care pot fi
cuprinse in termenii responsabilitate $i perfectionare continud. In fapt, este vorba de:
® conceperea activitdpilor si sarcinilor didactice cu accent pe construirea cunoasterii de cdtre cursantii
ingigi, indrumaindu-i spre strategii alternative -  variante metodologice §i mijloace diversificate -,
Stimulatoare ale motivatiei §i interesului pentru invatare,

® asumarea specificului predarii/ invatarii limbilor striine moderne la specializarile nefilologice din
perspectivd psibo-pedagogicd §i socio-lingvicticd i

®  intelegerea acester activitifi ca fiind o componentd semmificativd a didacticii aplicate — in special, a
pedagogiei universitare — in general, i deschiderea unor orizonturi de cercetare psibo-pedagogica si
didacticd, in cazul cadrelor didactice,

si de:

® angajarea intr-un proces constient de cunoastere 5i edificarea a personalitdfi, — cunoasterea are loc
pe cdi proprii si prin colaborare, nivelul atins, capacititile, abilititile si motivatia se
verifica si autoverifica iIn mod dinamic,

®  depdjsirea barierelor psibice, emotionale si culturale prin activitati de grup solidare, in roluri, cu variate

metode §i instrumente, cu resurse didactice §i informationale noi (tehnologii informationale si

comunicationale — I'T&C) — in cazul cursantilor,

Comunicare didactica gi comunicare lingvistica
Limba este un material de constructie a comunicarii. Comunicarea este actie (=actiune)

si reactie (=raspuns). Finalitatea procesului se desavarseste in /Zmbaj, in uzul limbii. Acest fapt ce
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se implineste dupa nevoi si capacitati. Numai in acest fel aceastd materializare devine znstrument de
comunicare interumana = intelegere, cunoagtere.

Procesul didactic este in sine un act de comunicare.

T. Slama-Cazacu, renumitd cercetitoare in domeniul psiho-lingvisticii, precizeaza si
dezvolta pe larg teza potrivit cireia comunicarea ,este #n mijloc — sau, poate, un factor esential pentru
edncatie’ (1973, p. 51). Din aceasta perspectiva, am adauga imediat: comunicarea insdsi trebuie supusd
procesulni edncativ) Cici, asa cum comunicarea serveste educatiet, educatia influenteazd comunicarea

intreaga activitate din clasd, mediu care, in fapt, este un context social, comporta
toate formele specifice actului de comunicare. In orice moment, educatorul este
comunicator; orice comportament verbal sau nonverbal devine comunicare. Asertiunea este,
insd, supusd, unor limite stiintifice si etice determinate. Nu orice comunicare este un act
pedagogic. Sub semn pedagogic, comunicarea este un instrument didactic atunci cand produce efecte
rationale si emotionale pozitive, cand riaspunde unor necesitati. Ocupandu-se de acest aspect,
din perspectiva teoriel comunicarii, profesorul clujean Vasile Chis trateaza ,predarea ca act de
comunicare pedagogica”, precizand apoi ca ,,Obiectul comunicdrii pedagogice, al invitarii scolare il constituie
principiile generale, categoriile si notiunile, care odatd insusite devin instrumente ale activitdtii mentale”. (V.
Chis, 2001, p.176) Autorul mai aratd cd alaturi de vocabularul utilizat si de sintaxa si logica
gramaticii, actul comunicirii include variabile ce apartin si de relatii interpersonale. (2001, p. 54)

In grupul de invitare fiecare participant vine cu ,repertoriul sau”- mobilitatea cognitiva
proprie, bagajul informational achizitionat, abilitatile sale de negociere a sensurilor exersate deja,
experienta/putinta sa de persuadare (=convingere a celuilalt), de acceptare a celuilalt §i a
pozitiilor lui. ,,Confruntarea” este, desigur, inegald, cand e vorba de relatia profesor-cursant, dar
ea poate fi apropiatd sau armonizatd; am sublinia — frebuie apropiatd si armonizata.

Acest fel de confruntare comunicativa are Insd reguli, norme stabilite de pedagogie - ca
stiintd a educatier, $i de didactica — definita ca feorie a instruirii sau a procesului de invatamant. Scopul
acestei confruntari este Znvdtarea — lirgirea repertoriului de cunostinte, convingeri si deprinderi
ale celor care sunt in situatia de a invita, de a se ,Jupta” cu ,,necunoscutul”. Bitailia se duce,
asadar, intre cei ce doresc si invete si profesorul care trebuie sa-i invete, in fapt, purtatornl de
cuvant al societatii. Stiintele educatiei, au adus scoala de astazi si sub imperativul de a invata
cursantul ,,cum sa invete” individual si permanent. Educatia continud si autoeducatia sunt
paralelele intre care se forjeazd personalitatea activa, creativa si productiva a insului in epoca
contemporana. Procesul de integrare socio-profesionald a insului, consecinta a necesitatii,
libetatii si a presiunii proceselor globalizatoare este apasitor si de coplesitor. Cauza este
dinamica schimbdrii si cantitatea imensa de informatii care determina viteza si schimbarea. De
aceea, scoala contemporand este obligatd sa Znvete pe individ cum sd invete. Ba mai mult, cum sd

selecteze informatiile $1 sd determine valoarea lor.

Ce este, de fapt, comunicarea pedagogici/didactici? Care sunt potentialititile care se
confrunta?

Comunicatrea este, rand pe rind, o (posibild, necesard) inter-relatie umani, un cadru de
actiune si re-actiune, pand la a fi, in consecint, un instrument sui generis de cunoagtere, de
transmitere $i de descoperire de cunogtinte, in sens de informatii; si de instruire - in sens de edificare/de

slefuire a unei personalitati.
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Fird indoiald, profesorul este necesar si fie in orice moment ,stipan pe situatie”- sa
cunoasca cerintele educative, si le urmareasca cu rigurozitate, dar si sa cunoasca bine grupul
ciruia i se adreseazad. Aceasta inseamna, in cazul nostru, cd fiecare trebuie si fie competent
lingvistic, sa fie cat mai bine informat in aria specialitatii; sa comunice egal cu toti, si-i antreneze
si sa-i stimuleze in aceiasi masura pe cursanti; sa le cunoascd bine interesele si scopurile,
potentialul, cunostintele de limba ,,la start” si sa proiecteze ,,nivelul final” de care au nevoie. El
trebuie sa sesizeze evolutia fiecaruia, dificultatile de progres, momentele de regres, schimbarea
atitudinilor si comportamentului lor ca vorbitori de limba strdind. Trebuie si-i ajute si se
cunoasci intre ei, sd-si formeze idealuti din obiectivele predarii/invatirii. Este important sd se
discute cu ei despre imprejurarile in care au nevoie de limba strdind, in care au folosit-o sau
doresc s-o foloseasci — documentare profesionald, burse, vizite, excursii in strainatate, pentru
un loc de munca; sa-i ajute s depaseasca disonantele cognitive, stirile de tensiune, disconfortul
lacunelor, inhibitiile, teama de esec, sa surmonteze esecul cand acesta apare.

Fard sd fie excesiv cu orice pret, profesorul trebuie si fie atent si mobil, deschis si
cooperant. Pe scurt, el trebuie si fie rand pe rand regizorul actului de comunicare, lansatorul de
interogatii, multiplicatorul de mesaje, dirijorul de tonuri. $i, desigur, pe parcurs si in final, evaluatorul
credibil!

Personalitatea, comportamentul, competenta profesionald, responsabilitatea si etica
profesorului, aritate partial mai sus, devin — inevitabil, in unitatea lor — model receptat de cei
cdrora le faciliteaza actul invatarii.

Desigur si in priveste celalalt participant din binomul educational cursantul se impun
termeni noi de analizi. In cazul nostru, la nivelul specializariit universitare, mijloacele didactice,
exigentele pedagogice si potentialitatile psiho-cognitive care se confrunta sunt, fard indoiala, de
analizat §i interpretat cu mai multd minutie.

La acest nivel capacititile cognitive sunt (deja) exersate, constiinta Invatarii (este de
presuspus!) s-a conturat si se conduce pe baza unor motivatii precise; raportul dintre
disciplinele profesiunii si limba striina este de asteptat sd fie perceput limpede si responsabil ca
absolut necesar; apoi, se adanceste (obiectiv) nevoia competentei si performantei, personalitatea
in ansamblu tinde sa se desavarseasca. Dar, in primul rand, continuturile educationale si
exigentele — didactice si sociale - sunt altele fata de perioada preuniversitard, cand gradele de
referintd sunt generale.

Se ivesc cel putin doua intrebdri de baza, firesti: care sunt conditiile continuitatii in
dezvoltarea cunostintelor de limba de la nivelul liceal in cel academic? Si: cu ce ne intalnim, de
tapt?

® maturizarea socio-afectivd tinde spre un grad de stabilitate

® interesele comune de profesionalizare sunt un factor de solidaritate si coezinne a grupnlui de studin

®  nevoia de relationare colegiald 5i la nivel social larg este mai mare

® capacitatea de efort cognitiv este mai ridicatd $i perfectionatd (estimativ, studentul detine deja
strategii si tactici de invatare)
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Se constata, calitativ si statistic, la testele de start” de la inceputul anului I o stare destul

de confuza cu privire la nivelul atins in cunoasterea limbii strdine.

niveluri exctrem de diferite de pregatire/lacune gramaticale setioase si un bagaj lexical relativ
redus

inhibitie in comunicare/ slabi creativitate lingvistica

dorinta de invatare §i congtientizarea nevorlor de limba strdind sunt ridicate si depagesc mult
Starea de fapt

dificultatea credrii unor colective omogene §i solidare (alcituirea grupelor se face pe baza
optiunilor pentru o limba sau alta, ceea ce duce la ,,ordonarea” unor colective de
studiu §i mai eterogene

numarnl destul de redus de studenti foarte bine si bine pregatiti la limba englezd, bundoard, — 3,

maximmum 5

Ce ne spun unele cercetari concrete?!

Cercetand procesele de maturizare socio-afectivd si capacititile de comunicare/relationare

la elevi si studenti, Gh. Dumitriu a constatat, la studenti de la Matematica - Fizic4, Biologie,

Filologie si Educatie fizica, pe un esantion de 105 persoane, ca:

si ca

iar

majoritatea prezintd o maturizare socio-afectiva ,,mormald si mijlocie” — normalad la

32,38%, mijlocie la 30,48%

abia ,,0 cincime prezintd un nivel scazut, infantil” - grad de nematurizare 9,52%, respectiv
11,43% - grad scazut,

restul - 16,19%, dispun de o maturizare emotionala ridicata_,,aproape deplind...”

Iatd ce arata cifrele, la acelasi lot de subiecti, atunci cand este vorba de_,,increderea in
sine’”

nici unul nu are un grad de incredere in sine ,,Znal?”,

87,62%; au o incredere ,,moderatd”,

12,38% au incredere ,,scazutd”.

In fata unor situatii problematice cu care s-ar confrunta, datele capata altd dinamica:
72,38% au mentalitate de ,,Znvingdtor” si

5,72% ambitia de a ajunge ,,Znvingdtor cu orice pret...”

Autorul recunoaste cd in fiecare grupa existd 1-3 , maximum 5 subiecti care adopta

atitudini de depasire a obstacolelor cu orice pref, asumandu-si riscurile, comportandu-se energic,
dominator pentru asigurarea certd a reugiter. (Gh. Dumitriu, 2001, pp. 142-143).
Situatiile de invitare pot fi considerate ca fiind dificil de parcurs, acestea angajand intreaga

personalitate a insului: datele naturale - precum inteligenta, memoria si motricitatea, bundoara;

la acestea se adauga experienta in educatie i instruire acumulata deja in familie, anii de scoald si

in societate. Se stie, cu atat mai... agravante devin aceste situatii cand este vorba de Insusirea si

folosirea altei limbi decat cea materna.

Facultatea de Drept este foarte atractiva pentru tineri, dar exigentele profesiunii constituie

anticipat filtrul cel mai sever pe care studentii il resimt. Se poate aprecia cd acced la studiul
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dreptului tineri bine pregititi, constienti de suma dificultitilor profesionale din anii de facultate
si de mai tirziu. Intr-o cercetare pe care am efectuat-o legat de pregitirea la limba englezi am

constatat urmatoarele:

e intre 50-70% dintre studentii de la profilul Drept considerd cd au un nivel avansat de
cunoastere a limbii, iar 15% considera ca au un nivel mtermediar; restul — 20% se declara
incepatori (1) [IN=30]

e la specializarea Drept Comunitar, majoritatea — 70-80% considera ca sunt avansatz, iar
restul ntermediars; nici unul, nu se inscrie la nivelul Zucepator. [IN=37]

Intr-un chestionar mai complex, privind deopotriva ciile de invatare a limbii (in scoala,
prin/si ore particulare sau alte cii), motivatiile optiunii pentru limba engleza si avantajele socio-
profesionale rezultate din cunoasterea aacesteia, am abordat si aspectul metodico-didactic, cu
intrebarea: cum credeti ca ati invita acum cel mai bine limba engleza? Pentru raspuns am oferit 7
modalititi de invatare si am solicitat ordonarea lor.

Tatd care sunt acestea:

a. conversatie libera si dirijata e. invitare individuala
b. cititea de cirti si reviste de | f.memoraarea de texte siliste de cuvinte
specialitate g. exercitii lexicale gi gramaticale

c. mijloace audio-vizuale
d. traduceri din / in engleza

Modalitatile de invatare preferate de studentii din anul I (N=58)

Loc | Variantele de raspuns pe locuri si procentajul
a %o b % C % d % (& % f %o g % T
130 | 51,72 7 | 12,0 |13 |224 |2 |34 |1 |1,72 |0 |O 5 [8,62 |58
7 1 5

2011 |18, |10 17,2 |15 [ 258 |9 |15, (8 [13,7 |0 |O 5 18,62 |58
7 4 0 52 9

38 |13, {23396 |11 [189 |5 86 |7 [12,0 [0 4 16,90 |58
9 5 7 2 7

44 169 |8 13,7 |11 [ 189 |1 |31, |7 |12,0 |2 |345|8 |13,7 |58
0 9 7 8 103 7 9

52 |34 |5 862 |5 [862 |1 |24, |11 [189 |2 |345|19 |32,7 |58
5 4 |13 7 6

62 |34 |5 862 |3 |[517 |6 |10, |21 |36,2 |9 |155 |12 | 20,6 |58
5 34 1 2 9

771 | L7 |- |- - - 4 169 (3 |517 |4 |77,5|5 8,62 |58
2 0 519

T 58 58 58 5 58 5 58 58

8 8

Preferinta/modalitatea de a invita prin conversatie liberd si dirijatd, in grup, relational,
interactiv se prezinta astfel:

o pelocul 1, "conversatia libera si dirijatd" - este modalitatea de invitare plasati cu cea mai

mare frecventa de cdtre 30 subiecti, reprezentand 51,72%;
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e pe ultimul loc, majoritatea — 45 subiecti, adicd 77,59 %, mentioneazad "memorarea de liste

de cuvinte".

o "tirea de cirti si reviste de specialitate” $i "'metode andio-viznale” sunt modalitati plasate de cei

mai multi pe primele 3 locuri;

o traduceri in 5i din engleza", "invitarea individuald" si "exercitile” sunt plasate de cei mai multi

pe locurile 4-6.

Pentru studentii din anul al II-lea, care se despart definitiv de Cursul practic de limba
englezd, am solicitat, Intre altele, sd indice 4 (patru) situatii/scopuri de utilizare a cunostintelor
de limba engleza dobandite la Cursul practic.

Iata care sunt situatiile-scop de folosire a limbii i frecventa acestora (N=57):

e pelocul 1 cu cea mai mare frecventa apare "comunicarea in context juridic” (26 persoane),

e pelocul 4, avem "obtinerea unei burse’ (45 persoane)

Frecventa pe fiecare loc acordat Total
1 2 3 4 rdspunsuri
Scop Nr | % Nr | % Nr | % Nr | % Nr. | %

Comunicare |18 | 31,58 |24 | 4211 |12 | 21,05 |3 5,26 57 100
Generald
Comunicare | 26 | 45,62 | 16 | 28,07 |9 15,78 |6 10,53 | 57 100
juridicd
Documentar | 9 15,78 |13 |22.81 |32 | 56,14 |3 5,26 57 100
e
Bursi 4 7,02 4 7,02 4 7,02 45 | 78,95 |57 100
Total 57 | 100 57 | 100 57 | 100 57 | 100 - 100

Asadar, pentru a forta un exemplu, se ilustreaza astfel functionalitatea limbajului in
registru juridic si ”curajul” de a aplica pentru o bursi in strainatate.
Ordonarile cele mai frecvente ale situatiilor-scop de folosire a limbii engleze si frecventa

acestora se prezinta astfel:

la 16 persoane: la 11 persoane:
locul 1 - comunicare in context juridic locul 1- comunicare generalda
locul 2 - comunicare generald locul 2 - comunicare in context juridic
locul 3 - 7n documentare locul 3 - 7n documentare
locul 4 - obtinerea unei burse locul 4 - obtinerea unei burse

*10 subiecti nu au inteles ce le-am solicitat, nu au comunicat vreo imprejurare ori nu s-au

,,0bosit” sa raspunda.

Comunicarea ca situatie cognitiva.
b
Comunicarea este desigur o posibilitate sau o conditie de znteractiune psihosociald, dar este in
acelasi timp si o situatie cognitivd reciproca, de transmitere de informati, de descoperire. Este un
»moment” de confruntare si de solidaritate umand, de achizitie si de intelegere a ceva in plus,

dar si de afirmare a creativitatii.
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In invitarea universitard nu mai sunt eficiente nici accentuarea intuitivitatii si nici

dezvoltarea automatismelor cum se procedeaza indeobste in primii ani de studiu ai unei limbi

straine. Dupa cum, nici tehnicile audio-lingule si audio-vizuale singure nu sunt suficiente pentru
dezvoltarea abilitatilor de comunicare. Cursantul nostru are nevoie de ,,0ocazii” pentru folosirea
limbii, de situatii comunicationale cat mai aproape de realitatea sa profesionala.

Asadar, comunicarea didacticd nu este numai (relatie) transmitere, ci si unealtd de lucrn. Nu este
numai ,,0 metodd” - inevitabila, generoasa - care imbracd mai multe forme si mijloace, ci si un
scop si o consecinta a actului educativ.

Comunicarea didacticd nu se face numai de catre profesor cu unul sau cu toti cursantii,
comunicarea din clasa este multipld, reciproca, pluriformd. Comunicarea didacticd dezvolta,
stimuleaza #ntercomunicarea, interactivitatea cognitiva. Fiecare dintre partenerii ansamblului
comunicational din clasd #rebuie/ sunt tentati/ obligati si comunice intre ei. Se produce deoadata si
comunicarea cu sine — e vorba, aici, de zutracomunicare sau de monolognl cognitiv — critic, autocritic,
analitic, strategic.

Profesorul dezvolti comunicarea, ii invatd pe cursanti sd comunice intre ei, organizeazd_$i evalueazd
comunicarea ca act psibosocial $i ca instrument didactic.

Este necesar ca studentii sd ajunga si constientizeze ca numai prin participarea la comunicare

isi stimuleaza propriile resurse, capacitatile de cunoastere si achizitie, cale sigura pentru a ajunge

la competenta lingvistica, pentru a atinge performantele dorite/necesare in utilizarea ocazionald,
culturald si profesionald a limbii straine.

In acest cadru/context se aprofundeaza structurile gramaticale, se asimileazd lexic i se
dezvoltd registrul/sau stilul profesional, respectiv — limbajul de specialitate in limba strdind
tinta.

Comunicarea presupune capacitdti/ cunogtinte, dar si comportament/ atitudine. Comunicarea nu se
valideazd decat intre emitator [E] si receptor [R]. In situatia comunicarii orale — se impune o
replica, in caz seris replica se produce sau nu se produce, dar este semnificativa elaborarea.

Functiile comunicarii in clasa de studiu, ca act psihosocial, cognitiv si moral-volitiv,

valorizator si integrator al insului, se pot reduce, pe scurt si simetric, la cateva:

® de transmitere (cunostinte noi, informatii/date - cuvinte, expresii, reguli gramaticale,
norme de uz)

® e descoperire (sensuri lingvistice — proprii, metaforice, de context);

o de constructie lingvisticd — gramaticala, sintacticd, stilisticd (de exprimare i decodare
semantica si stilisticd)

o de tranzactionare/ negociere a sensului si a mesajului (reglare, negociere, intelegerea
mutuald/reciproci)

Nu am dorit sa oferim un model de lucru didactic, ci — in contextul in care beneficiem de
o viziune europeana privind invitarea limbilor si de o politica lingvistica adecvatd integrarii
pregatirii lingvistice in cadrul specializarilor nefilologice, perfectionarea metodologica a cadrelor
didactice si dezvoltarea cercetarii psihopedagogice sunt directii necesare. Prin observatiile
noastre am dorit sa atragem o datd mai mult atentia privind necesitatea de a accentua in cadrul

metodelor specifice comunicarea ca instrument didactic; acest fapt, mai cu seama in cazul limbilor
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striine in scopuri specifice, pentru ca limba tintd sa devina functionald in favoarea limbajului de

specialitate, comunicarea instrumentalizatd ne poate aduce beneficii instructive — educative.

Limbajul de specialitate exersat intr-o limba straina este, desigur, scopul initial si final al

Cursului practic de limba straind prevazut in programa de studiu. In aceastd perspectiva; realizarea

obiectivelor didactice de etapa pretinde competenta si responsabilitate, inovatie si tenacitate din

partea actorilor procesului de predare-invatare.
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