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Abstract: Our paper aims at presenting the interdisciplinary and intercultural endeavour of exploring the
language, of specific intercultural communication fields, within a project of ongoing, yearly
communication sessions and workshops destinned to both Romanian and foreign students of “Victor
Babes’Medicine and Farmacy University and of Timisoara’s West University students.The purpose of
our non-formal activities has been the development of genuine communication skills and intercultural
competence in those students who learn either French or Romanian Language as a foreign language. In
this respect, we have organized student meetings in real-life settings, for four years, to provide them with
the opportunity to interact, to use foreign languages and to improve linguistic acquisition, by bringing to
date various discourse types, typical for the given target language, as well as to the learning process.

Keywords:multiculturaldialogue, intercultural competence, communication skils, non-formal activities.

Introducere

Lucrarea noastra isi propune sa prezinte demersul interdisciplinar si intercultural, de
explorare a limbii, a domeniilor de specialitate si a comunicarii interculturale, din cadrul unui
proiect care a vizat desfisurarea unor sesiuni anuale de comunicdri si ateliere destinate
studentilor romani si strdini de la Universitatea de Medicinad si Farmacie ,,Victor Babes” din
Timisoara si de la Universitatea de Vest din Timisoara.Scopul activitatilor noastre nonformale a
fost dezvoltarea competentei de comunicare si a competentei interculturale a studentilor care isi
insusesc limbile romana si francezi ca limbi striine. In acest sens, timp de 4 ani, le-am prilejuit
acestora intalniri in contexte situationale autentice, in care au avut posibilitatea sa interactioneze,
sd foloseasca limbile straine, prin actualizarea unor discursuri variate, proprii limbii si procesului
de invatare.

Activitdtile nonformale pot reprezenta un cadru adecvat de actualizare a discursurilor
variate, exercitii extrem de utile pentru buna integrare a studentilor straini in viata academica si a

societatii.
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Cadrul teoretic al cercetarii

In contextul globalizirii si al multiculturalismului ce caracterizeazi societatea
contemporand, educatia prilejuieste actorilor implicati in procesul instructiv-educativ experiente
care presupun contactul cu persoane avand identitati diferite, apartindnd unor culturi diferite si
care, implicit, vehiculeazi limbi diferite. In consecintd, concepte precum interculturalism si
multiculturalism devin deosebit de importante in practica educationala, prin raportare la aspecte
legate de competenta de comunicare, competenta interculturala, dialogul inter- si multicultural
etc.

Sintagma dialog intercultural a fost folositd in mod oficial in anul 2008, in lucrarea
White Paper on Intercultural Dialogue, aparuta la Strasbourg, sub egida Consiliului Europei,
desemnand un schimb de opinii deschis si respectuos, bazat pe intelegere si respect reciproc,
intre indivizi si grupuri intre care existd diferente etnice, culturale, religioase si lingvistice
(White Paper on Intercultural Dialogue 2008: 17).

Provocarile legate de dialogul inter- si multicultural sunt si de naturd lingvistica,
dificultatile de comunicare in mai multe limbi reprezentand adeseori o barierd in calea dialogului
intercultural. Sustinem aceasta afirmatie prin rezultatele unor cercetari relevante, care au
evidentiat legatura indisociabilda dintre limbd si culturd (Kramsch 1993; Byram et al.2002;
Galisson 1991; Beacco 2000) si care au generat aparitia unor notiuni precum didactica limbilor
culturi sau lexiculturd. In prezent, limba nu mai este un simplu mijloc de comunicare, ci un
sistem complex de semne lingvistice si de referinte culturale, pe care educabilii trebuie sa le
inteleaga In mod adecvat. Ea este un sistem simbolic ce vehiculeazd semnificatii culturale.
Limba poarta pregnant amprenta civilizatiei, pe de o parte pentru ca este un produs socio-istoric,
pe de altd parte pentru ci este, inainte de toate, o practicd sociald. In mod complementar, niciun
element raportat la civilizatie nu existd independent de limba (v. Zarate 1986: 147).

Asadar, una dintre competentele-cheie necesare pentru asigurarea dialogului
intercultural se situeaza in sfera lingvisticii. Subliniind valoarea multilingvismului, promotorii
dialogului intercultural recomanda invatarea limbilor strdine, cu scopul evitarii stereotipurilor,
dar si pentru a dezvolta curiozitatea si deschiderea spre alteritate si spre descoperirea altor limbi-

culturi. In procesul de insusire a limbilor straine, prin interactiunea cu persoane avand identitati
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sociale si culturi diferite, fiecare dintre cei implicati ar trebui sd se imbogateascd din experienta
celuilalt (White Paper on Intercultural Dialogue 2008: 29).

Dimensiunea culturald in insusirea limbilor strdine vizeaza doud obiective: formarea
competentei lingvistice, care este indispensabila intelegerii si exprimarii orale si scrise, $i,
concomitent cu aceasta, dezvoltarea competentei interculturale. Acestea au rolul de a pregati
educabilii pentru initierea unor relatii optime cu persoane apartinand altor culturi, prin
intelegerea si1 acceptarea acestora in calitate de indivizi cu puncte de vedere, valori si
comportamente diferite(Byram et al. 2002:11). Prin urmare, misiunea cadrelor didactice care
predau limbi strdine este de a dezvolta capacitati, de a stimula exprimarea punctelor de vedere
personale si de a contribui la formarea unei constiinte culturale, dincolo de simpla transmitere a
cunostintelor despre cultura limbii tinta.

Competentele necesare practicarii dialogului intercultural nu sunt In mod automat
dobandite: acestea trebuie si fie invatate, practicate si intretinute de-a lungul vietii. In
promovarea dialogului intercultural, in urmarirea obiectivelor si valorilor de baza sustinute de
Consiliul Europei, un rol esential le este atribuit profesionistilor din domeniul educatiei (v. White
Paper on Intercultural Dialogue 2008: 29). Intr-o Europa multiculturald, se recomandi ca
educatia sa nu fie vazuta doar ca un mijloc de pregatire a tinerilor pentru piata fortei de munca, ci
si ca un suport in dezvoltarea personald a acestora. Institutiile de Invatamant sunt, asadar, foruri
importante pentru pregdtirea tinerilor pentru viatd, in calitate de cetateni activi. Acestea sunt
responsabile pentru indrumarea si sprijinirea lor in dobandirea instrumentelor si in dezvoltarea
atitudinilor necesare pentru viata in societate sub diversele ei aspecte, printre care se numara si
gestionarea diversitatii si stimularea deschiderii fata de alte culturi (ibidem: 31).

Dezvoltarea competentei interculturale este esentiald pentru o culturda democraticd si
pentru asigurarea unei coeziuni sociale adecvate. J.-Cl. Beacco identifica 5 elemente componente
ale competentei interculturale: componenta etnolingvistica, ce presupune adaptarea discursului la
regulile sociale de baza in cadrul interactiunii comunicationale; componenta actionald, de tip
pragmatic, ce vizeaza utilizarea unui comportament minim adecvat in relatia cu Alteritatea, n
planul comunicarii; componenta relationald, care implicd formarea unor atitudini pozitive de
deschidere si de curiozitate fata de Celalalt, care sa contribuie la reusita interactiunii verbale cu
locutorii nativi ai limbii tintd; componenta interpretativa, referitoare la capacitatea de a decoda si

de a intelege reprezentdrile societdtii limbii/culturii tintd, vehiculate in discursuri, imagini,
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comportamente; componenta educativa Sau interculturala propriu-zisd, care implicd emiterea
judecatilor de valoare, etnocentrismul si procesele de dependenta culturala, pe care confruntarea
cu Alteritatea le poate genera si de care trebuie sd 1i facem constienti pe educabili, in contextul
unei veritabile actiuni educative (Beacco 2006: 17-18).

Se recomandd ca responsabilii din domeniul educational sa utilizeze pe deplin
descriptorii competentelorcheie pentru dezvoltarea comunicarii interculturale si a competentei de
comunicare, sd proiecteze, sa implementeze programe de studii si sa dezvolte instrumente
complementare care sd incurajeze educabilii sa-si manifeste reflectia criticd, inclusiv asupra
propriilor raspunsuri si atitudini fatd de experientele altor culturi (v. White Paper on Intercultural
Dialogue 2008: 43).

Pedagogia interculturala este astfel definitd ca o pedagogie a relatiei, o pedagogie a
diferentei (a cunoasterii, a intelegerii, a respectului diferentelor). Ea pregateste individul sa faca
fata unei conjuncturi sociale noi prin transmiterea de cunostinte si dezvoltarea de competente
specifice (aptitudini comunicationale si de relationare interpersonald si intercomunitara, spirit
critic privind identitatile speciale, relativizarea modelelor etc.) (Rus, Bota (coord.) 2002: 22).

Implicarea tinerilor in activitati nonformale este un deziderat explicit al promotorilor
dialogului intercultural. Consiliul Europei a incurajat statele membre sa promoveze educatia
nonformald si sd incurajeze tinerii in directia cultivarii valorilor care stau la baza dialogului
intercultural. Aceste activitati sunt eficiente In dezvoltarea competentei de comunicare si a
competentei interculturale datorita faptului ca prilejuiesc dialogul intr-un cadru lipsit de
constrangerile formale ale activitatilor instructiv-educative cotidiene(v. White Paper on
Intercultural Dialogue 2008: 31-32). In contextul finsusirii limbilor striine, activitatile
nonformale prilejuiesc educabililor folosirea limbii tinta in contexte comunicationale autentice,
in cadrul unui dialog multicultural care 1i implica si pe vorbitorii nativi ai limbilor strdine
insusite de studenti.Vorbim in acest caz de invdatare prin experientd directd care 1i ajutd s
congtientizeze propria identitate pe de o parte, pe de altd parte sa-si contureze perceptia asupra
Alteritatii.

Prin procesul de predare/invatare a limbilor strdine se urmareste formarea unor atitudini
deschise, proactive, reflexive si critice pentru ca educabilii sa fie capabili sa gestioneze pozitiv
toate formele de contact cu Alteritatea. Se urmareste, de asemenea, cultivarea curiozitatii pentru

descoperirea si gestionarea individuala, atentd si permisiva a diversitatii culturale, incercand sa
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se inlature si sa se evite formarea unor atitudini ego/etnocentrice. Asadar, dimensiunea culturala
a predarii/invatarii unei limbi striine are la baza constientizarea caracterului plural si dinamic al
identitatii culturale si sociale(v. J.-C. Beacco 2001:3).

Cunoasterea, constientizarea si intelegerea asemanarilor si deosebirilor la nivel relational,
comportamental dintre lumea din care provin educabilii si lumea comunitatii limbii tinta, stau la
baza formari unei constiinte interculturale. Dintre aptitudinile si capacitatile interculturale vizate
in activitatea de predare/invatare a limbilor straine, Cadrul European Comun de Referintapentru
Limbi precizeaza:

- capacitatea de a stabili o legatura intre cultura de origine si cultura straina;

- sensibilizarea educabililor fatd de notiunea de cultura si capacitatea de a recunoaste si
utiliza strategii variate pentru stabilirea de relatii cu persoane care provin dintr-o alta
cultura;

- capacitatea de a juca rolul de intermediar cultural intre propria culturd si cultura
straind si de a gestiona corespunzator conflictele culturale si neintelegerile generate
de diferente culturale;

- capacitatea de a depasi stereotipurile (CECRL2000: 84).

Insusirea limbilor striine contribuie la dezvoltarea unei personalititi interculturale, in
care atitudinile (deschidere si interes fatd de trdirea unor experiente noi, vointa si capacitatea de a
transgresa diferentele culturale), motivatiile, valorile, credintele, stilurile cognitive si trasaturile
de personalitate ale educabililor joaca un rol important (ibidem : 84).

Asadar, prin dimensiunea culturald in predarea limbilor strdine se urmareste formarea
unor locutori in calitate de mediatori interculturali, capabili sa se angajeze intr-un cadru complex
si intr-un context de identitati multiple, prin evitarea stereotipurilor care insotesc, in general,
perceptia asupra Alteritatii. Aceastd abordare urmareste formarea unei perceptii despre
interlocutor in calitate de persoand al carei profil ramane a fi descoperit, nu al unui simplu
individ purtator al unei identitati atribuite din exterior. Comunicarea interculturala care se
instituie astfel este bazata pe respectul individului si pe egalitatea tuturor in materie de drepturi

ale omului (Byram et al. 2002: 9).
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Premise in alegerea subiectului

Legatura profunda dintre om si pamant (v. lonitd 1982: 19), numele de loc, prin
caracterul lui de arhiva, scoate la iveala stari interioare, interpretari subiective, constatari. Studiul
ei este relevant pentru istoria unei comunitati, pentru cultura sa materiald si spirituald, prin aceste
relicve reflectandu-se ,,intregul fel traditional de viata al unui popor” (Homorodean 1980: 30).
Aceasta a fost premisa de la care am pornit In demersul nostru. Am vrut si didm jos haina
timpului si, fard pudoare, sd transmitem simpatetic, in cuvinte simple, idei, simtiri, intreaga
expresivitate lingvistica a fiecarui localnic la contactul cu lumea ce-1 inconjoara. Ne-am rezumat
la 0 anumita categorie toponimica, cea care face trimitere directd la statiunile balneoclimaterice
din Roménia si din tari precum: Albania, Algeria, Belgia, Egipt, Elvetia, Franta, Germania,
India, lordania, Irak, Iran, Israel, Maroc, Moldova, Serbia, Siria, S.U.A, Thailanda, Tunisia,
Ucraina si Ungaria, tari reprezentate de studenti ai Facultatilor de Medicind, Medicind Dentara si
Farmacie.

Unul dintre elementele cheie pentru masurarea succesului este si modul in care suntem
perceputi pe plan international. Romania se nscrie printre tarile europene cu un fond balnear
remarcabil: 1/3 din apele termale si minerale de pe continent se gasesc in tara noastra. Aceasta
valoare este accentuatd de complexitatea factorilor naturali, respectiv regdsirea in aceeasi
statiune a factorilor principali de mediu, alaturi de o gama larga de substante minerale de cura,
precum si de existenta iIn Roméania a tuturor tipurilor de substante minerale balneare care pot fi

utilizate 1n profiluri variate de tratament balnear.

Desfasurarea activitatilor

Mai multe secvente de intdlniri au avut locla Universitatea de Medicina si Farmacie
»Victor Babes” din Timisoara.Participantii la activitatile proiectului au fost cadre didactice,
filologi, medici si studenti romani si strdini de la cele doua universitati partenere. La sesiunile de
comunicari, studentii au prezentat lucrari stiintifice Inlimbile romana si franceza.

Locuri si terapie, statiuni balneoclimaterice, factori naturali de cura, studii de caz
medical sau exercitii de recuperareau constituit un prim subiect de dezbatere, urmarindu-se
capacitatea de constientizare §i iIntelegerea identitatii culturale nationale In interactiune cu
identitatea culturald a Europei si a restului lumii. In cadrul atelierelor, s-a conlucrat in echipe

multiculturale si interdisciplinare, in vederea realizarii unor postere tematice.Prin intermediul
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sarcinilor de lucru, au fost urmarite in principal aspecte legate de capacitatea de a comunica, de a
intelege si de a-i face pe altii sa inteleaga. In acest sens, au fost vehiculate diferite mesaje in
situatii variate, pe subiecte sau texte specializate dintr-un domeniu familiar. S-au folosit elemente
ajutatoare (diagrame, harti, notite) cu scopul de a intelege sau de a produce texte scrise sau
mesaje verbale (conversatii, instructiuni, interviuri, discursuri). Prezentdim mai jos una dintre
schitele de lucru din grupa RoSeFrltSiGer, ai carei participanti au reprezentat tarile: Italia,

Germania, Franta, Roméania, Serbia si Siria.

Sub cupola unor subiecte precum: Rolul curativ al apelor termominerale, Apele minerale
din Banat,Statiunile balneoclimaterice din Banat: indicatii pentru curele profilactice, De ce sa
vizitam Timisoara in 20217 Perspectiva unui medic de reabilitare medicala,Calitatile
balneoclimaterice ale statiunii Buzias, Calitatile balneoclimaterice ale arealului Dezna-
Moneasa,Incursiuni mitologice despre toponimul Baile Herculane, Tinuturile Lipovei in si
dincolo de literatura, in cadrul unei abordari interdisciplinare, am dorit sa ilustram viabilitatea

patrimoniului cultural din Banat, iar prin cercetare, sa promovam cultura banateana.

Obiectivele urmarite:
Obiectivele au fost clare si s-au concretizat prin elaborarea unui volum bilingv de

cultivare a limbilor romana si franceza pentru domeniul medical si nu numai.

Elementele constante ale intalnirilor noastre din cadrul sesiunilor de comunicari si

atelierelor auvizat:
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» afirmarea culturii $i stiintei romanesti 1n circuitul nagional si international de valori, prin
manifestari cultural-stiintifice interdisciplinare;

* implementarea practicilor interculturale in activitatile educationale, oferind astfel
studentilor posibilitatea de a afla mai multe despre alte tari, alte culturi, de a-si largi
orizontul intercultural;

* dezvoltarea spiritului de tolerantd si a respectului fatd de colegii ale caror standarde
culturale difera de cele din tara noastra;

» aprofundarea cunostintelor si dobandirea de noi competenfe prevazute in curricula
universitara;

* cultivarea unei atitudini pozitive fatd de invatarea limbilor straine;

* aplicarea in planul comunicarii a abilitatilor formate la cursurile de limba;

* dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare intre educabili ce urmeaza forme de
scolarizare diferite;

+ realizarea unor legaturi deschise intre studentii medicinisti si cei filologi;

* initierea studentilor In organizarea activitatilor nonformale;

« sStimularea si motivarea studentilor spre studiul limbii roméne ca limba straind si a

limbilor straine, prin constientizarea valentelor functionale ale acestora.

Concluzii

Prin aceste sesiuni de comunicdri si ateliere ne-amdorit sd contribuim la promovarea
cercetdrii stiintifice, la afirmarea stiintei si culturii romanesti si banatene in circuitul national si
international de valori, actiuni care sustin realizarea misiunilor celor doud universitati partenere
implicate in proiect, precum si cooperarea stiintifica intr-un domeniu de cercetare si dezvoltare
de interes comun.

Consideram ca ne-am 1indeplinit obiectivele propuse, prilejuind studentilor implicati
dialogul inter - si multicultural, prin stimularea mai multor capacitati: capacitatea de corelare si
interpretare a elementelor lingvistice si a reprezentarilor culturale vehiculate prin intermediul
expunerilor din cadrul sesiunilor de comunicari, capacitatea de descoperire si de interactiune
manifestatd in cadrul atelierelor, capacitatea de a oferi o perspectivd contrastiva asupra culturii,
asupra punctelor de vedere, asupra practicilor si produselor propriei tari si ale altor tari/culturi.

Astfel, i-am ajutat sa inteleaga cum functioneaza interactiunile interculturale, am demonstrat ca
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identitatile sociale sunt parte integrantd din orice relatie si din orice domeniu, i-am stimulat pe
studenti sa afle ei insisi mai multe lucruri despre cei cu care comunica.

Demersul nostru interdisciplinar si inter-/multicultural poate fi corelat cu procesul de
globalizare, inscriindu-se firesc in randul practicilor recomandate in documentele de referinta
elaborate la nivel european, care contureaza scopul dialogului intercultural dupa cum urmeaza:
scopul dialogului intercultural este de a dezvolta o mai profunda intelegere a diferitelor opinii si
practici ale lumii, pentru a spori cooperarea si participarea, pentru a permite cresterea si
transformarea personald, prin promovarea tolerantei si respectului fata de celalalt(v. Byram et al.
2002: 14,15; White Paper on Intercultural Dialogue 2008: 17).

Subliniem Inca o data importanta dialogului in gestionarea grupurilor multiculturale si
recomanddam insusirea limbilor strdine in contexte comunicative si culturale deopotriva, prin

intermediul activitatilor nonformale.
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