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Abstract
The Interest in Science and Technology: from Specialized Services to Public Services

The profound changes that took place in the last couple of centuries in science and
technology brought important changes to the library concept. This article will exemplify how,
starting from the classical library model of universal collections or of research libraries for science
and technology, through the development of these fields, we witnessed a democratization of library
services. We can now talk about public libraries that have special collections and branches
dedicated for science and technology, libraries that got involved in opening access to specialized
Journals for the public or libraries that offer innovative technologies.
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In acest articol as vrea si argumentez cd schimbdrile intense produse
in ultimele secole in domeniile care intrd sub generoasa umbrela a Stiintei si
Tehnicii au indus la randul lor schimbairi de fond in conceptul de biblioteca.
Pornind de la modelul clasic de biblioteca enciclopedicd sau de cercetare
pentru domeniile Stiintd si Tehnicd, prin cresterea si diversificarea
domeniilor, dar si a aplicatilor lor la nivel social, am asistat la o
democratizare a serviciilor de specialitate i putem da acum exemple, nu
doar de biblioteci tehnice cu acces larg, dar si de biblioteci publice care au
investit in organizarea si documentarea acestor domenii, in miscdri de
deschidere citre public a jurnalelor (de tip open journal), dar si a resurselor
stiintifice $i tehnice (prin programe ce incurajeaza inovatia).

Istoria omenirii nu poate fi analizata fird a tine cont de descoperirile
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stiintifice si inventiile tehnologice. Daca pana la sfarsitul secolului al XIX-lea
aceste influente au fost punctuale si au avut nevoie de perioade lungi de
timp pentru a se face resimtite in societate, odatd cu revolutia industriala
stiinta si tehnica au ocupat un loc important, central chiar, in societate.
Revolutille in gandire, transformarile sociale, rizboaiele mondiale,
dezvoltarea pietelor internationale, ca de altfel toate schimbarile definitorii
pentru secolul XX, au purtat amprenta clard a descoperirilor in stiinta si
tehnica.

Bibliotecile, institutii implicate direct in procesul de organizare si
distribuire a cunostintelor stiintei si tehnicii, nu au ramas indiferente la
aceastd revolutie. In cele ce urmeazi, o si schitez, prin citeva exemple din
diferite contexte istorice si regionale (inclusiv Romania comunista), aceste
schimbari la nivelul profesiei. Fira a imi propune o analiza exhaustivd a
acestor transformari, as dori mai degraba si initiez o discutie despre modul
in care bibliotecile se transforma sub influenta mediului in care activeaza si a
schimbarilor ce au loc in comunitatile lor.

Primele instrumente

Cand ne gandim la marile biblioteci ale lumii, putem observa existenta
unei traditii in a gazdui in colectiile lor lucriri din domeniile stiintei si
tehnicii. Cartile acestea au avut insd, pentru mult timp, un caracter elitist,
fiind accesibile doar unui public restrans. Istoria dezvoltirilor stiintifice nu
poate fi prezentata ca o Insiruire de date fixe, ci mai degraba de descoperiri
si inventii care, prin schimbadrile aduse, au impins mai departe limitele
domeniilor de cunoastere. Fie cd vorbim de inventarea motorului cu aburi, a
electricitatii, a tranzistorului, a internetului, vorbim de momente in care
domeniile cunoasterii s-au extins mult, ajungand sa influenteze decisiv
umanitatea.

Pentru epoca modernd, perioada de industrializare a fost declicul care
a permis acestor mari domenii si se dezvolte. Aceasta perioadd istoricd a
fost in mod natural caracterizatd si de o nevoie stringenta de educare si de
aprofundare a cunoagterii. Multe din societatile stiintifice si organizatiile
industriale create in Marea Britanie si in Statele Unite ale Americii incepand
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cu secolul al XIX-lea s-au implicat in acest proces de educare si si-au
organizat biblioteci specializate.’ Raspunsul clasic al bibliotecilor la
dezvoltarea acestor domenii a fost acela de a aduna in colectii publicatiile ce
anuntau si documentau aceste schimbari. Pentru a putea raspunde cresterii
in volum a domeniilor stiintifice si cerintelor publicului de a accesa colectiile
din ce in ce mai mari, a fost necesard crearea unor instrumente de
organizare si gasire a informatiei in aceste colectii. Un exemplu clasic in
acest sens, pentru inginerie, este FEngineering Index, un instrument
nelipsit din bibliotecile de specialitate vestice. El a fost initiat incd din 1884,
cand dr. John Butler Johnson, profesor de inginerie de la Universitatea
Washington din St. Louis, a creat o serie de note de index scrise de mana in
care prezenta pe scurt continutul articolelor din aproape 100 de jurnale de
specialitate ale vremii.” In 1892, notele de index cumulate pe 8 ani au fost
publicate intr-un volum care a reprezentat o lucrare importanti pentru
bibliotecile de cercetare: Descriptive Index to Current Engineering
Literature.

In acea vreme, bibliotecile functionau ca depozite de cirti si articole
din domenii tehnice si permiteau doar un acces limitat publicului. Folosirea
acestui index mentinut la zi le-a permis bibliotecarilor sa poatd raspunde
cerintelor cititorilor si si ofere servicii de referinta de calitate. Bibliotecile
specializate ale vremii erau accesibile doar pentru cercuri restranse de
utilizatori si este interesant de semnalat cd aceste servicii de referintd,
asistate de instrumente de cautare, ca Engineering Index, crau foarte

U M. Mellinger, Science and Engineering Librarianship, in
Encyclopedia of Library and Information Sciences, Third Edition. Taylor
and Francis, New York, 2010, p. 4593.

2 D. Youngman, Changing roles for Science and Technology Librarians
as reflected in the History of Engineering Index, in Issues in Science and
Technology Librarianship, Spring 1998 http://www.istl.org/98-spring/then-
now.html

3 Association of engineering societies, Descriptive index of current
engineering literature, 1884-1891, vol. 1, Chicago -
http://babel.hathitrust.org/cgi/ptrid=ucl.b5072513;view=1up:seq=7
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solicitate, desi erau contra cost. In acest context, dezvoltarea si utilizarea
indexului pentru lucrari din domeniul stiintific a sustinut munca
bibliotecarilor. Mai mult decat atat, serviciile noi de referinta oferite de
bibliotecari au contribuit la diversificarea si a dus la aprecierea muncii lor in
domeniul stiintei si tehnicii. Asa se face ca, la inceputul secolului XX, cerinta
in crestere de informatii tehnologice si riaspunsurile date de bibliotecari
acestor cereri au contribuit la lirgirea definitiei bibliotecarului si au fortat
oarecum deschiderea serviciilor oferite de biblioteci catre un public mai larg.

Sectia tehnica a bibliotecii publice

Stiinta si tehnica sunt strans legate de invatare si cunoastere si, de
aceea, bibliotecile au avut mereu o relatie intima cu aceste domenii. In fata
schimbarilor grele impuse de primul razboi mondial, intreaga structura
sociald si institutionala de pana atunci a fost pusa sub semnul intrebarii. in
Marea Britanie, increderea in avantajele aduse de stiinta si tehnica a fost
zdruncinata de realitatile grele ale razboiului. Bibliotecile vremii,’ prin lideri
lor, au incercat sa raspunda acestei situatii. Astfel, aceste ,,zustitutii care
invatd” au decis deschiderea de filiale specializate pe stiintd si tehnicd in
bibliotecile lor publice. In perioada de la sfarsitul primului rizboi mondial si
cea interbelica (1915-1918), in marile orase industriale ale Marii Britanii
(Birmingham, Glasgow, Northampton, Liverpool, Manchester, Sheffield sau
Bristol), bibliotecile publice au organizat sectii tehnice pentru publicul larg.
Ele aveau rolul de a-i educa pe ,,cei care fac™ (pe oamenii muncii) si a creste

4 La acea vreme, bibliotecile publice britanice aveau abia jumitate de secol
de existenta.

5> M. Marquardt & A. Reynolds, The global learning organisation, Irwin
Prfessional Publishing, Burr Ridge, IL, 1994. citat in A Black, Arsenals of
Scientific and Technical information: Public technical libraries in Britain
during Immediately after World War I, in Library Trends, vol 55(3), winter
2007, p. 475.

¢ L. S. Jast, The commercial library, in Library Association Record, 118-
124, 1917, p. 119 citat in A. Black, Arsenals of Scientific and Technical
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eficienta productiei industriale. Deschiderea unor filiale noi in perioada
dificila de rdzboi i-a obligat pe bibliotecari sa ofere publicului servicii de
calitate, care imbinau nevoia de informatii cu nevoia de a obtine avantaje
economice pe o piatd care se reconstruia. Desi sectiile tehnice ale
bibliotecilor publice au avut o viatd scurtd din motive economice, aceste
departamente au demonstrat ci acolo unde exista o nevoie, biblioteca
publica poate riaspunde acestei nevoi si poate oferi servicii inovative
populatiei.

Pe langa efectele devastatoare pe care le-au avut in lume, cele doud
razboaie mondiale au catalizat energiile creatoare in domeniile stiintei si
tehnicii si au dus la dezvoltarea firi precedent a acestora.” Aceste experiente
au oferit un impuls puternic investitiilor ce au urmat in aceste domenii.
Daca e sa luim ca unitate de masura indexul ,,inginerilor,” in 1956 el a ajuns
la un milion de intrari, in anul 1962 a inceput sa apara lunar, iar in 1967-
1969 au loc primii pasi spre automatizarea indexului pentru a face fata
numirului tot mai mare de articole apirute, dar si cererii’ existente in
institutiile de cercetare si biblioteci. La nivel national, importanta dezvoltarii
acestor domenii §i accesul la ele au fost recunoscute prin deschiderea de
biblioteci publice dedicate. Avem aici exemplul bibliotecilor nationale de
Stiintd si Tehnici din Germania,” Rusia'’ sau Cehia,'" care si-au deschis
portile la mijlocul secolului XX si continud §i in prezent si serveasca

information: Public technical Iibraries in Britain during Immediately after
World War I in Library Trends, vol 55(3), winter 2007, p. 478.

7 A. Hellemans, B. H. Bunch, The timetables of science: a chronology of
the most important people and events in the history of science, Simon and
Schuster, New York, 1988, p. 490.

§ Engineering Information, in [Engineering Village History,
http://www.ei.org/evhistory

9 Technische Informationsbibliothek, adresa web: http://www.tib-
hannover.de

0 I'ocyaapcrBenHAaa HyOAHYHAA HAYYHO-TEXHHYECKAA OHOAHOTEKA,
adresa web: http://www.gpntb.ru

1 Ndrodni technick4d knihovna, adresa web: http://www.techlib.cz
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publicul.

Daca ne uitim si in zona de est a Europei de dupa razboaie, stiinta si
tehnica au fost domenii importante, recunoscute si sustinute de regimurile
comuniste. In planurile si misurile luate de regimul comunist pentru
urbanizarea masiva, dezvoltarea industriald si proiectele de educare a
Omului Nou, biblioteca a fost mereu o institutie de baza. Cartea tehnica -
asa cum era ea publicatd in acea vreme - era larg distribuita si se putea
accesa la bibliotecile de specialitate sau bibliotecile sindicale, dar si in
colectiile enciclopedice ale bibliotecilor publice. Cresterea domeniilor
stiintifice si largirea numarului de oameni implicati in industrie, dublate de
continua presiune pusa de guvernare pe promovarea stiintei, au dus la o
crestere a cererii de carti de specialitate, dar si la o crestere a cererilor de
informatii de referinti din aceste materiale. In comunititile unde dezvoltarea
industriala era diversa si masiva si unde exista sustinerea politica a
autoritatilor, bibliotecile publice au venit cu raspunsuri institutionale. Astfel,
ele s-au implicat in crearea de instrumente de organizare §i cautare in
colectiile lor si, mai mult, au dedicat departamente specializate acestor
domenii (de exemplu la bibliotecile judetene din Mures, Bihor, Mehedinti).

Sectia tehnica a Bibliotecii Judetene Mures, care a fost deschisa in anul
1974, a reprezentat incd din primii ani de activitate un reper pentru cei care
cdutau informatii din domeniile stiintei si tehnicii. Adunand intr-o colectie
speciald cu acces liber la raft lucririle bibliotecii din domeniile stiintelor
exacte, ale stiintelor aplicate, din arhitectura, dar si din politica economica a
acestor domenii, aceastd sectie s-a specializat in organizarea $i promovarea
acestor materiale in comunitatea lor puternic marcata de industrializare.
Pentru organizarea si usurarea interogarii celor peste 20.000" de publicatii,
sectia a creat instrumente speciale cum ar fi bibliografii tematice, catalogul

12 Romeo Pojan, Biblioteca [ndeteand Mures, Comitetul Judetean de Cultura si
Educatie Socialistd al judetului Mures, Tirgu Mures, 1979.
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alfabetic si cel analitic”’ pe subiecte. Ele au ajutat nu numai la identificarea
usoara a cartilor din colectie, ci si la cresterea eficientei servicilor cu
publicul. Aparitia acestei sectii a dus si la o intelegere mai buni a retelei de
biblioteci stiintifice si tehnice din judet,'* deci si la o crestere a calititii
serviciilor oferite de ele. Mai mult, bibliotecari au creat noi instrumente,
cum ar fi fisierul pe profesii al sectiei de carte tehnicd, care aveau rolul de a
lega informatia din carti cu cititorii, oamenii din comunitate, astfel incat
distanta dintre carte si cititor sa fie micsorata.

Dupa cum am vazut, crearea instrumentelor care ajutd la organizarea
si cdutarea informatiei relevante in publicatiile domeniilor stiintei si tehnicii
este dependenta de contextul social si de modul in care evolueaza aceste
domenii. Cererea publicului (din ce in ce mai larg) de a putea avea acces la
aceste cunostinte si buna utilizare a instrumentelor de organizare si cautare
se intalnesc In mod fericit in serviciile publice de biblioteca. Bibliotecarul a
fost, si continud si fie, cel/cea care nu doar contribuie la crearea colectiilor
dar, poate mai important, ajutd utilizatorul si ajunga la informatia dorita.
Acest lucru a ramas valabil §i dupd dezvoltarea bazelor de date si a
motoarelor de cautare.

Tehnologia in biblioteca

Odata cu dezvoltarea stiintei si a tehnicii, serviciile propuse de
biblioteci au incercat nu numai sa tina pasul, dar sa si anticipeze schimbarile
pe care aceastd crestere le va avea in societate. Bibliotecile au adoptat repede
sistemele electronice de calcul, atat pentru personalul bibliotecii, cat si

13 Maria Magdalena Fall, Sectia Cartea Tehnico-$tiintificd Ia a 30-a
aniversare,  Biblioteca  Judeteand ~ Mures,  2004.  Acces  online
http://www.bjmures.ro/bdPublicatii/Lucrari/Fall-CarteaTehnico-Stiintifica.pdf

14 Instrumente care au ajutat in acest sens: Buletinul trimestrial Carti not
intrate in biblioteca, Catalogul colectiv al cartilor tehnice strdine intrate in
bibliotecile din judetul Mures.
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pentru public,” au implementat sisteme integrate pentru biblioteci, cataloage
partajate si si-au diversificat tipurile de materiale oferite spre imprumut.
Dintre tendintele mai recente am sa prezint, pe scurt, in cele ce urmeaza,
cum bibliotecarii si bibliotecile participd la miscdrile de deschidere a
continutului digital spre publicul larg, dar si cum acestia incurajeaza
utilizarea inovativa a tehnologiei in biblioteci.

Pentru ca informatia sd ajunga la cititor cat mai usor, asistim in ultimii
ani la o miscare ampla, care modifica modul in care se publicd in domeniile
tehnice, dar nu numai: jurnalele cu acces deschis. Pastrand continutul la
aceeasi calitate inaltd din punct de vedere academic, redactiile jurnalelor
oferi acest continut in mod deschis, online, unui public cat mai larg. Fie ca
vorbim de o organizatie non-profit care publica astfel de jurnale (cum e de
exemplu Biblioteca Publici de Stiintd') sau de Registrul Jurnalelor
Deschise,'” creat in 2003 de un bibliotecar de la universitatea Lund (Suedia),
vedem ci biblioteca se transforma. Fie cd e vorba de traditia bibliotecilor de
a impdrtdsi cunostinte sau de practica de a le organiza pentru a fi usor
accesibile, observim cd biblioteca din ziua de astazi a rimas un partener
respectat in diseminarea cunostintelor din domeniile tot mai vaste ale stiintei
si tehnicii.

Mai mult chiar, in unele biblioteci publice din lume putem vedea cum
biblioteca devine un spatiu de incurajare a utilizarii tehnologiei, un spatiu
pentru inovatie. Publicul are acces fizic in biblioteca la instrumente de
ultima ora din aceste domenii. Avem exemplul celor de la Biblioteca DOK
din Delft, Olanda, care au regandit modelul bibliotecii in jurul utilizarii
tehnologiei.'® Colectia de inregistriri cu povestile utilizatorilor sau aplicatia
interactiva cu arhiva locald de imagini, sunt doar cateva din ofertele acestei

1> B Gallup Fayen, Integrated Library Systems (ILS), in Encyclopedia
of Library and Information Sciences, Third Edition. Taylor and Francis: New
York, 2010, p. 2808.

16 Public Library of Science, adresa web: http://www.plos.org

'7 Directory of Open Access Journals, adresa web: http://www.doaj.org

18 DOK adresa web: http://www.dok.info
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biblioteci. In Finlanda conceptul LABRARY" permite implementarea in
bibliotecd a unor idei de servicii/evenimente gandite pentru public, dat
impreund cu producitorii de tehnologie. Astfel ideile inovatoare din
domeniul stiintei si tehnicii nu sunt doar testate in bibliotecd, ci au sansa sa
fie ndscute acolo. Ambele proiecte au insa o caracteristicA noud pentru
biblioteci. Ele sunt ficute In parteneriate cu organizatii si producitori
interesati, la randul lor, in promovarea tehnologiei. Importanta acestor
parteneriate este cu atait mai mare cu cat biblioteca poate fi, in relatia cu
acesti parteneri, avocatul si promotorul publicului larg si al accesului lui la
beneficiile stiintei si tehnicii.

Cand societatea depinde din ce in ce mai mult de produsele acestor
domenii, este obligatoriu ca bibliotecile si bibliotecarii si continue sa tina
cont de nevoile informationale ale publicului lor. In acest sens, ele trebuie si
continue si isi aleaga, sa creeze sau si foloseasca, in parteneriat dacd e cazul,
instrumente de lucru relevante realitatilor curente si posibilitatilor oferite de
dezvoltarile stiintei si tehnicii.
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