JOURNAL OF ROMANIAN LITERARY STUDIES Issue no. 13/2018

CAUSES OF DISPOSITIONAL FORGIVENESS (OF SELF, OTHERS AND
SITUATIONS)

Ioana-Camelia Zmau
PhD Student, "Al. Ioan Cuza” University of Iasi

Abstract: The present study aims to analyze the influence of some factors such as gender, age, demo-
graphic data on region of residence (urban versus rural residence) and Christian confession of faith
(Orthodox versus Catholic) determines the readiness to forgive among the Romanian population. We
focused on dispositional forgiveness (the general tendency to be forgiving) taking into consideration
three dimensions of forgiveness: Forgiveness of Others, Forgiveness of Self and Forgiveness of
Situations, negative uncontrollable circumstance. The study was conducted on a group of subjects
consisting of 840 participantswho filled in the Heartland Forgiveness Scale (HFS; Thompson et al.,
2005). Our results showed that there was an influence the investigated factors on the disposition of
forgiveness. Therefore, results indicate that women have a more permissive attitude towards
themselves and their own mistakes than men. Urban participants are more forgiving than rural
participants. Individuals who are in a prolonged adolescence (between 20 and 24 years old) are more
forgiving. The tendency to forgive others and to forgive the negative circumstances is significantly
bigger among orthodox participants. These findings emphasize the importance of age and gender
when investigating forgiveness.

Keywords: dispositional forgiveness, forgiveness of others, forgiveness of self, forgiveness of
situations, group differences

Introducere

Interesul in psihologie pentru domeniul iertarii este relativ recent, desi conceptul este
foarte vechi si omniprezent in viata noastra de zi cu zi, indiferent de spatiul geografic, genul
biologic, virsta sau religie.

La nivel general, iertarea poate fi infeleasd ca un raspuns de tip prosocial adoptat in
cadrul unui conflict interpersonal, ce are in vedere renuntarea persoanei prejudiciate
(victimei) la resentimente, dorinta de umilire ori razbunare a ofensatorului, in vederea
impacarii (sau uneori nu) a celor doud parti implicate, dar cu sigurantd duce la restaurarea
echilibrului interior. Asadar, iertarea este un fenomen complex (Enright si Fitzgibbons, 2000)
o alegere libera, o optiune, un dar pe care victima il poate face atit ofensatorului, cit mai ales
siesi (Enright, 2001). Este un proces de transformare, in continuua desfasurare, o evolutie
(Jampolsky, 2008), ce implicd dimensiunile: emotionald, comportamentald, cognitiva,
interpersonald si motivationala (Enright si Fitzgibbons, 2000; apud Ho si Fung, 2011;
McCullough et al., 2001; Berry et al., 2005; Yamhure Thompson et al., 2005). Adesea
iertarea presupune timp si uneori este posibil ca procesul iertarii sa nu se incheie niciodata.

In literatura de specialitate iertarea poate fi vazuti atit ca o dispozitie sau trasitura de
personalitate (McCullough si Worthington, 1999; Berry, Worthington, Parrott, O'Connor si
Wade, 2001; Brown, 2003; Mullet, Barros, Frongia, Usaie, si Shafighi, 2003), cit si ca o stare,
un raspuns la o anumita greseald. Luind in considerare aceastd idee, se realizeazd o
diferentiere dintre iertarea dispozitionala si cea situationald (McCullough si Witvliet, 2002).
lertarea dispozitionalase refera la tendinta generald si stabild a unei persoane de a ierta in timp
situatii ori greselile celorlalti; totodata arata tendinta personala de a actiona cu ingdduinta in
cele mai multe cazuri din viati, avind o aplicabilitate in circumstante generale. In acest sens,
iertarea a fost definita ca fiind dispozitia persoanelor care se simt nedreptatite de a abandona
furia resimtita pentru cineva privindu-1 pe cel care greseste In termeni binevoitori. lertarea
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situationala este descrisa ca fiind o reactie pozitiva la o anumita situatie (Mullet et al., 2005);
face referire la ceea ce se Intimpld in cadrul unor circumstante particulare, legate de cazuri
concrete de transgresiune, care solicitd din partea victimei un raspuns specific, adaptat,
contextualizat.

Desi simful comun priveste iertarea in raport cu celilalt, ca o consecintd a unei relatii
interpersonale (victima iarta ofensator),in literatura de specialitate au fost identificate alte
doua surse ale transgresiunii carora li se poate adresa iertarea: propria persoana (icrtarea de
sine) si o situatie exterioara (iertarea situatiilor). lertarea de sine se referd la existenta unei
atitudini permisive fata de sine si propriile greseli, in vreme ce iertarea situatiilor face referire
la usurinta cu care indivizii accepta si iartd circumstantele negative ale existentei lor. Cea din
urma se referd la ceea ce adesea numim ,,soartd”, un dezastru natural sau o situatie de razboi,
perceputa de catre cineva dincolo de controlul sau (Yamhure Thompson et al., 2005).Sunt
voci care sustin ca iertarea nu este posibila in ultima situatie, ci doar intre persoane, neexistind
o relatie 1n raport cu obiectele ori situatiile.

Beneficiile iertarii sunt de necontestat, contribuind semnificativ la sanatatea fizica,
emotionald si psihica (Enright et. al., 2001; Seybold et. al. 2001; Toussaint et. al. 2001;
Lawler et. al. 2005; Jampolsky, 2008).

In incercarea de a identifica factorii determinanti ai iertarii, au fost analizate o serie de
variabile. Inteleasa ca fiind o valoare fundamentali a fiintei umane, ca virtute, credint si
practica religioasa in relatia cu divinitatea si cu ceilalti semeni (Curelaru, 2014), adesea
iertarea a fost pusa in legatura cu religiozitatea si spiritualitatea. Cercetarile in acest domeniu
arata faptul ca religiozitatea coreleaza pozitiv cu iertarea (A. Fox, T. Thomas, 2008; S. J.
Sandage, S. Crabtree, 2012). Comunitatile religioase pot facilita iertarea interpersonald, atunci
emotionala (Wuthnow, 2000). Persoanele care se angajeza in forme de coping religios prin
iertare, privesc imaginea ofensatorului cu mai putind demonizare.

Cu toate acestea, multe studii au aratat ca nu afilierea religioasa (ortodoxa/ catolica,
etc) prezinta diferente semnificative in privinta iertarii sau a starii de bine, c¢i mai degraba
nivelul religiozitatii sau frecventa practicilor religioase. Un nivel crescut al religiozitatii a fost
predictor semnificativ al iertdrii (de sine, a celorlalti si a situatiei) (McCullough si
Worthington, 1999; Passmore, Rea, Fogarty, Zelakiewicz, 2009).

In ceea ce priveste influenta genului biologic asupra disponibilititii de a acorda
iertarea, cercetarile anterioare au demonstrat rezultate contradictorii: fie nu a fost gasit niciun
efect al genului asupra iertarii (Worthington et. al., 2000; Berry et. al., 2001, Macaskill et.
al., 2002; Toussaint si Webb 2005; Maltby et. al., 2007), fie s-a ajuns la concluzia ca femeile
sunt in medie mai iertatoare decit barbatii (Miller et. al., 2008).

Au fost inregistrate si diferente interculturale in ceea ce priveste relatia dintre gen si
iertare (Kadiangandu, Mullet, si Vinsonneau, 2001; Fu, Watkins, si Eadaoin, 2004).

Foarte putine studii au investigat diferentele de virstd in iertarea unor greseli din viata
reala (Romero si Mitchell 2008; Subkoviak et. al. 1995; Younger et. al., 2004). Analizind
relatia dintre virsta cronologica si tendinta de a oferi iertarea, s-a constatat ca disponibilitatea
spre iertare creste odata cu inaintarea In virstd, prin urmare adulfii mai in virsta par a fi mai
iertatori decit adultii mai tineri (Enright, 2001; Younger et. al., 2004). Explicatiile acestei
constatari se regadsesc In teoria §i cercetdrile cu privire la dezvoltarea socio-emotionald pe
parcursul intregii vieti: persoanele mai in virstd se angajeaza mai des In strategii care
optimizeazd pozitiv experientele sociale si minimizarea celor negative, evitind astfel
conflictele, in timp ce tinerii se angajeaza in comportamente de confruntare atunci cind sunt
suparati (Birditt et. al., 2005; Luong et. al., 2011).

Studiul de fata
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Scopul prezentului studiu este acela de a identifica daca factorii care influenteaza
acordarea iertarii (celorlalti, de sine si a situatiilor), mentionati de literatura de specialitate,
apar ca factori de influenta si in cazul populatiei romanesti. Prin urmare, studiul isi propune sa
investigheze existenta unor diferente semnificative intre o serie de variabile demografice,
precum genul biologic, virsta, mediul de resedinta si confesiunea crestind a participantilor in
ceea ce priveste disponibilitatea de a acorda iertarea.

Ipotezele testate sunt: /. Femeile au tendinta de a acorda cu o mai mare usurintda
iertarea comparativ cu barbatii; 2. Exista diferente semnificative in ceea ce privestemediul de
resedintd al celui care oferd iertarea si disponibilitatea sa de a ierta. 3. Disponibilitatea de a
ierta variaza in functie de confesiunea crestina a celor care sunt in situatia de a oferi
iertarea; 4.Acordareaiertarii variaza in functie de virsta, in sensul ca dispozitia de a ierta
este semnificativ mai ridicata cu cit persoanele sunt mai in virstd;,

Metoda
Participanti

Lotul investigat in cadrul acestui studiu a fost compus din 840 de participanti (409
barbati si 431 femei) cu virsta cuprinsa intre 14 si 65 de ani (M=31.22; SD=12.70). Virsta
medie a barbatilor este de 31.05 (SD=12.80) si cea a femeilor de 31.37 (SD=12.61).

In proportii relativ egale, 52.5% dintre participanti provin din mediul urban (N=441) si
47.5% din mediul rural (N=399). Dintre acestia, 40.8% au studii universitare (N=343), 30.4%
post-universitare (N=255), 27% liceale (N=227) si 1.8% au studii gimnaziale (N=15).

Toti participantii sunt de religie crestind: 505 de participanti au declarat cd sunt de
confesiune ortodoxa (60.1%), iar 335 de confesiune catolica (39.9%).

Instrumente si procedura

Pentru testarea ipotezelor formulate, am utilizat Scala iertirii Heartland (HFS;
Thompson et al., 2005). Aceasta vizeaza tendinta generald sau dispozitia indivizilor de a ierta,
care se manifestd in cele mai multe cazuri in viata, indiferent de situatie, timp sau tipul relatiei
interpersonale. La nivel general, iertarea este un complex de transformari (de la negativ la
pozitiv) la nivel emotional, comportamental, cognitiv si nu in ultimul rind motivational ale
victimei in raport cu ofensatorul (Yamhure Thompson et al., 2005). HFS este un chestionar de
autoevaluare care contine 18 itemi cotati pe o scala de tip Likert in 7 trepte, care variaza de la
aproape intotdeauna fals pentru mine (1) la aproape intotdeauna adevarat pentru mine (7).
Participantii sunt rugati sd evalueze modul in care ei reactioneaza de obicei in diverse
circumstante cu conotatie negativa. Itemii 1, 3, 5, 8, 10, 12 si 14 sunt itemi directi, iar ceilalti
itemi (2,4, 6, 7,9, 11, 13, 15, 17) sunt inversati. Pentru itemii inversati, unui raspuns cotat cu
7 ii corespunde scorul 1, iar unui raspuns de 1 1i corespunde scorul 7. Scorul minim obtinut
poate fi 18, iar cel maxim 126. Scorurile mari indicd o disponibilitate ridicata in a ierta, iar
scorurile mici un nivel scazut al acesteia. Coeficientul de consistentd internd obtinut de noi
este de a=.873. Cei 18 itemi sunt distribuiti pe trei dimensiuni indicind surse ale transgresiunii
carora li se poate adresa iertarea:iertarea de sine (itemii 1-6), iertarea altor persoane (itemii 7-
12) si iertarea de situatii (itemii 13-18).

Rezultate

Inainte de a analiza rezultatele am verificat normalitatea distributiei utilizind testul
Kolmogorov-Smirnov pentru fiecare instrument aplicat. Rezultatele au aratat o distributie
normald a scorurilor. Avind In vedere normalitatea distributiei, am putut analiza datele cu
ajutorul Testelor t pentru esantioane independente si metodei Anova One-Way.

Diferente de gen in acordarea iertarii
Pentru a verifica daca exista diferente semnificative Intre participantii barbati si cei de
sex feminin in ceea ce priveste disponibilitatea de a acorda iertarea, am utilizat Testul t pentru
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esantioane independente. Rezultatele aratd faptul ca, in general femeile acorda iertarea cu o
mai mare usurintd comparativ cu barbatii: t(838)= -1.833, p=.067; existd diferente marginal
semnificative in ceea ce priveste disponibilitatea de a acorda iertarea intre femei si barbati, in
sensul cd femeile iartd mai usor (M=77.106) comparativ cu barbatii (M=74.824).

Investigind diferentele de gen asupra celor trei dimensiuni ale iertarii: iertarea
celuilalt, iertarea de sine si cea in raport cu situatia, am constatat ca:
- exista diferente semnificative intre femei si barbati in ceea ce priveste iertarea de sine
(t(838)=-2.148, p=.032), in sensul ca femeile au o atitudine mult mai permisiva fata de sine si
propriile greseli (M=27.71) comparativ cu barbatii (M=26.55);
- nu exista diferente semnificative intre participantii de sex feminin (M=24.17) si cei de sex
masculin (M=23.65) in ceea ce priveste usurinta de a ierta greselile persoanelor din jur,
iertarea celorlalti (1(838)=-1.339, p=.181);
- nu existd diferente semnificative intre femei (M=25.23) si barbati (M=24.63) in ceea ce
priveste usurinta de a accepta si iarta circumstantele negative ale existentei lor, iertarea
situatiilor(t(838)=-1.297, p=0.195).

Diferente in lotul studiat intre participantii din mediul rural si cei din mediul urban in ceea ce
priveste disponibilitatea de a acorda iertarea

Rezultatele Testului t aratd ca tendinta de a ierta diferd semnificativ in functie de
mediul de resedinta (t(838)= 5.651, p<.001), in sensul ca persoanele din mediul urban
(M=79.32) acordd iertarea cu o mai mare usurintd comparativ cu cei din mediul rural
(M=72.32). La toate cele trei dimensiuni ale iertarii, analiza statistica a permis identificarea
unor diferente semnificative, mediile scorurilor obtinute de participantii din mediul urban
fiind semnificativ mai mari comparativ cu cele ale participantilor din mediul rural: indivizii
din mediul urban au o atitudine semnificativ mai permisiva fatd de sine si propriile greseli
(M=28.25) in comparatie cu cei din mediul rural (M=25.91): (t(838)= 4.339, p<.001); tendinta
de a acorda iertarea celuilalt (t(838)= 4.555, p<.001) este semnificativ mai ridicata la
participantii din mediul urban (M=24.75) fata de cei din mediul rural (M=22.99); usurinta de
a accepta si ierta circumstantele negative ale existentei (iertarea situatiilor) este semnificativ
mai mare (t(838)=6.284, p<.001) in rindul celor din mediul urban (M=26.31) in comparatie cu
cei din mediul rural (M=23.42).

Diferente intre participantii de confesiune ortodoxa si cei de confesiune catolica in acordarea
iertarii

Dispozitia de a ierta in general difera marginal semnificativ in functie de confesiunea
crestind a participantilor (t(838)= .123, p=.069), in sensul cd cei de confesiune ortodoxa
(M=76.92) acorda iertarea mai usor comparativ cu cu cei de confesiune catolica (M=74.60).
Tendinta de a acorda iertarea celorlalti (t(838)= 2.317, p=.021) si iertarea circumstantelor
negative ale existentei (t(838)=2.559, p=.011) sunt semnificativ mai mari in rindul
participantilor ortodocsi (Micrtarea celorlalti=24.28, Miertarea sitatiilor=25.42) comparativ cu cei
catolici (Miertarea celorlalti =23.36, Miertarea sitatilor= 24.21). Datele obtinute aratd faptul ca nu
existd diferente semnificative la subscala iertarea de sine (t(838)= .340, p=.734) intre
participantii ortodocsi (M=27.22) si cei catolici (M=27.03).

Diferente de virsta in acordarea iertarii

Pentru a identifica dacd exista diferente semnificative in functie de virsta in ceea ce
priveste disponibilitatea de a acorda iertarea am aplicat metoda Anova One Way, avind ca
variabild independentd virsta participantilor si variabila dependentd acordarea iertarii
dispozitionale. Am constatat cd testul Levene infirmd omogenitatea variantei la nivelul
grupurilor de virsta comparate (Levene F (5,834)=2.993, p=.011); o valoare semnificativa a
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acestuia, p<.05, demonstreaza in cazul de fatd ca variantele sunt inegale,prin urmare, am
utilizat un test alternativ la ANOVA, testul Welch, 1n locul testului F, pentru decizia statistica
cu privire la diferenta intre grupuri. Rezultatul testului Welch este semnificativ (W(5.
301,221)=7.037; p<.001), acordarea iertarii variaza semnificativ in functie de virsta indivizilor.
Pentru a verifica intre care din grupele de virstd sunt semnificative diferentele am aplicat
testul post hoc. Luind in calcul ca testul Levene nu a confirmat omogenitatea variantei, nu au
fost citie valorile pentru testul Bonferoni, ci cele de la testul Tamhane.

Rezultatele obtinute au evidentiat existenta unor diferente semnificative intre indivizii
de 20-24 de ani, pe de o parte, si cei de 14-19 de ani, 35-44 de ani, respectiv 45-54 de ani, pe
de alta parte, cit si intre cei de 45-54 de ani fata de cei de 55-65 de ani, in ceea ce priveste
disponibilitatea de a acorda iertarea in general. Astfel, indivizii cu virsta cuprinsa intre 20-24
de ani (stadiul virstei adolescentei prelungite) ofera iertarea intr-o masura semnificativ mai
mare (M=81.15) comparativ cu cei aflati la virsta adolescentei, 14-19 ani (M=74.41): Mdif=-
6.734, p=.002, cei de virsta adultd precoce, 35-44 de ani, (M=73.85): Mdif=7.294, p=.0006, si
respectiv fata de cei de 45-54 de ani, virsta adultd mijlocie (M=70.13): Mdif=11.019, p<.001.
Participantii cu virsta cuprinsa intre 45-54 de ani sunt semnificativ mai putin dispusi sa ierte
comparativ cu cei de 55-65 de ani, aflati la virsta adultd tardivd (M=79.54): Mdif=-9.418,
p=-033. Nu au existat diferente semnificative intre celelalte grupe de virsta.

In ceea ce priveste iertarea de sine, am constatat ci media scorurilor obtinute la
subscala iertarea de sine de catre participantii cu virsta cuprinsa intre 20-24 de ani (M=29.05)
este semnificativ mai mare comparativ cu media obtinutd de cei cu virsta de 14-19 ani
(M=26.57), cu media scorurilor obtinuta la iertarea de sine de catre indivizii cu virsta cuprinsa
intre 35-44 de ani (M=25.78), cit si fatd de media celor de 45-54 de ani. Prin urmare,
participantii aflati la virsta adolescentei prelungite (20-24 de ani) au atitudini semnificativ mai
permisive fata de sine si propriile greseli comparativ cu cei aflati la virstele: adolescentei (14-
19 de ani), adulta precoce (35-44 de ani) si adulta mijlocie (45-54 de ani). Nu au existat
diferente semnificative intre celelalte grupe de virsta.

La variabila iertarea celorlalti, am identificat unele diferente semnificative: indivizii
Cu virsta cuprinsa intre 20-24 de ani iartd greselile celor din jur intr-o masura semnificativ mai
mare (M=25.35) comparativ cu indivizii de 14-19 ani (M=23.33, Mdif=2.016, p=.008) si cu
cei cu virsta cuprinsa intre 45-54 de ani (M=21.83, Mdif=3.521, p<.001). Am constatat o alta
diferentd marginal semnificativd in privinta iertarii celorlalti (Mdif=1.826, p=.062), intre
persoanele cu virsta cuprinsa intre 20-24 de ani (M=25.35) si cele de 35-44 de ani (M=23.52),
in sensul ca primele sunt semnificativ mai dispuse sd acorde iertarea celorlalti. O tendinta
semnificativ mai accentuatd de a acorda iertarea celor din jur prezintd participantii aflati la
virsta tineretii, 24-34 de ani (M=24.22, Mdif=2.390, p=.006) si cei de virsta adulta tardiva, 55-
65 de ani (M=25.05, Mdif= 3.22, p=.005) comparativ cu cei care au virsta cuprinsi in
intervalul 45-54 de ani, virsta adulta mijlocie (M=21.83).

In privinta variabilei virsta participantilor exista diferente semnificative statistic in
ceea ce priveste iertarea situatiilor (p<.001). Indivizii de 20-24 de ani (virsta adolescentei
prelungite) (M=26.75) accepta si iarta circumstantele negative ale existentei lor semnificativ
mai usor comparativ cu cei de 14-19 ani (virsta adolescentei) (M=24.51, Mdif=2.236, p=.021),
cei de 25-34 de ani (virsta tineretii) (M=24.77, Mdif=1.978, p=.046), cei de 35-44 de ani
(virsta adulta precoce) (M=24.55, Mdif=2.200; p=.039), respectiv cu participantii de 45-55 de
ani (virsta adulta mijlocie) (M=22.91, Mdif=3.837, p<.001). in acelasi timp, nu se constati
diferente semnificative in ceea ce priveste iertarea situatiilor intre participantii de 20-24 de ani
si cei de 55-65 de ani (p=.993) si nici intre celelalte categorii de virsta.
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Concluzii si discutii

In cadrul acestui studiu am analizat iertarea dispozitionald in relatie o cu serie de
factori: genul biologic, virsta, mediul de resedinta si confesiunea crestind in rindul populatiei
de romani.

Din cele patru ipoteze formulate, trei au fost confirmate, iar ultima a dezvaluit
rezultate in sensul opus celui asteptat.

Prin urmare, prima ipoteza anticipa diferente de gen in acordarea iertarii. Ne-am
asteptat ca femeile sa fic mai dispuse sa acorde iertarca comparativ cu barbatii. Aceasta
ipoteza a fost confirmata atunci cind am analizat scorurile obtinute la iertarea dispozifionala.
Investigind diferentele de gen asupra celor trei dimensiuni ale iertarii, am descoperit de
asemenea diferente semnificative intre femei si barbati in ceea ce priveste iertarea de sine:
femeile au o atitudine mult mai permisiva fata de sine si propriile greseli. in schimb, nu am
obtinut diferente semnificative in functie de gen, in ceea ce priveste iertarea celorlalti si nici
de situatii. Asadar, datele sutin rezultate anterioare mentionate in literatura de specialitate
(Miller et. al., 2008). O posibila explicatie se refera la faptul ca femeile au un profil mental
centrat pe empatie, compasiune, grija si responsabilitate in relatiile cu ceilalti. Este bine
cunoscut faptul ca in multe cercetari iertarea coreleaza pozitiv cu o serie de variabile, precum
comportamentul prosocial, speranta, compasiunea, empatia, afectivitatea, onestitatea-smerenia
(Mullet et. al., 2005; Strelan et al., 2011; McCullough et. al., 2002), caracteristici ce se
manifestd mai intens in rindul femeilor comparativ cu barbatii. Posibile explicatii pentru
existenta diferentelor de gen in acordarea iertdrii pot fi gasite in domeniul agresiunii, miniei §i
razbunarii. De exemplu, intr-un studiu (Sukhodolsky et. al., 2001) s-a constatat ca barbatii
comparativ cu femeile au o tendintd mai mare de a gazdui ginduri de razbunare atunci cind
rememorau experiente provocate de furie.

In cadrul celei de a doua ipoteze a studiului am presupus ci vom identifica diferente
semnificative in ceea ce priveste tendinta de a ierta in functie de distributia geografica a
participangilor (urban versus rural). Asadar, analiza statistica a reliefat acest aspect: pentru
toate dimensiunile iertarii (celorlalti, de sine si a situatiilor) s-au obtinut scoruri semnificativ
mai mari in rindul populatiei din mediul urban comparativ cu cei din mediul rural.

O posibila explicatie a acestor rezultate consta in cunoscutul fapt ca in Romania exista
un clivaj de dezvoltare existent intre cei care locuiesc in mediul rural si cei din mediul urban.
Iertarea coreleaza pozitiv cu dezvoltarea spirituald, cu iubirea neconditionata, cu trebuinta de
autorealizare si dezvoltare personald. Desi iertarea este o valoare morala promovata in ambele
medii, este foarte probabil ca aceste diferente semnificative sa apard datoritd faptului ca
persoanele din mediul urban au acces mai bogat la o paletd intreaga de resurse (educationale,
informationale, economice, financiare, tehnologice etc) comparativ cu cei din mediul rural.
Asadar, persoanele din mediul urban au parte de mai multa si diversa socializare, fiind mai
putin conservatori si totodata mai deschisi la noutate, in cautarea dezvoltarii personale, fiind
orientati in directia auto-actualizarii. Mai mult, in mediul urban sunt promovate cursuri,
workshop-uri, prelegeri ce au ca scop dezvoltarea personala, activarea Sinelui la care membrii
comunitatii participd, in schimb este probabil ca cei mai multi din mediul rural sd fie inca in
cautarea satisfacerii unor nevoi primare, de baza.

Testind ipoteza a treia, s-a constatat faptul ca persoanele de confesiune ortodoxa
acorda iertarea mai usor comparativ cu cei de confesiune catolicd. De asemenea, am constatat
ca tendinta de a acorda iertarea celorlalti si iertarea circumstantelor negative ale existentei
sunt semnificativ mai mari in rindul participantilor ortodocsi. In schimb, nu s-au identificat
diferente semnificative la scala iertarea de sine intre participantii de confesiune ortodocsa si
catolicd. Acest rezultat este unul interesant ce necesitd cdutarea unor explicatii pertinente.
Studiile analizate pina in prezent au aratat ca afilierea religioasd nu prezintd diferente
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semnificative in ceea ce priveste iertarea. lertarea coreleaza pozitiv si semnificativ cu
religiozitatea si frecventarea practicilor religioase.

Rezultate surprinzatoare am Iinregistrat si In urma testdrii ultimei ipoteze. Dacad
rezultatele cercetarilor anterioare realizate pe alte populatii de participanti au concluzionat ca
persoanele sunt mai iertdtoare cu cit virsta lor cronologica este mai mare, studiul de fata arata
ca tinerii (romani) CU virsta cuprinsa intre 20-24 de ani sunt de fapt mai iertatori decit cei mai
in virstd. Asadar, desi ne-am asteptat ca persoanele mai 1n virsta sa fie mai dispuse in a adopta
comportamente iertatoare, rezultatele sunt in sensul contrar asteptarilor: participantii aflati la
stadiul virstei adolescentei prelungite (20-24 de ani) ofera iertarea intr-o masura semnificativ
mai mare comparativ cu cei aflati la virsta adolescentei, 14-19 ani, cei de virsta adulta
precoce, 35-44 de ani si respectiv fata de cei de 45-54 de ani, virsta adultd mijlocie. Si in ceea
ce priveste cele trei dimensiuni ale iertarii (iertarea de sine, a celorlalti si a situatiilor) s-au
inregistrat diferente semnificative intre participanti, in sensul cd indivizii aflati la virsta
adolescentei prelungite (20-24 de ani) acorda iertarea intr-o mdsurd mai mare comparativ cu
celelalte categorii de virsta ale participantilor.

Explicam aceste rezultate prin faptul cd iertarea tine mai degraba de o maturitate
emotionala decit de una cronologicd. Adolescenta tirzie si, mai ales tineretea, sunt considerate
etape de importantd deosebitd pentru dezvoltarea constiintei morale si religioase In care
oamenii adoptad pozitii morale si religioase exacte (Enright, 2001; Kohlberg, 1975). Este
posibil ca aceste diferente aparute sa se datoreze si faptului ca tinerii de 20-24 de ani au un
numar ridicat de interactiuni sociale. De asemenea, tinerii in ziua de astdzi sunt implicati in tot
felul de proiecte de dezvoltare personald, majoritatea scolilor si universitatilor avind un
consiler scolar ori psiholog care realizeaza programe de consiliere individuala si de grup ce au
ca scop dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare, dobindirea de strategii utile
pentru a face fatd situatiilor stresante aparute. In plus, generatia actuald are acces la o
sumedenie de resurse, neaccesibile celor mai in virsta atunci cind aveau virsta de 20-24 de
ani. Un alt rezultat inregistrat in studiul de fata este acela ca persoanele cu virsta cuprinsa
intre 55-65 de ani iarta mai usor comparativ cu cei de 45-54 de ani. Acesta este in acord cu
concluziile altor cercetari amintite anterior (Enright, 2001; Younger et. al., 2004).

Cunoasterea factorilor care contribuie in procesul iertarii este primordiala. Consideram
ca obiectivele propuse au fost atinse, iar limitele existente constituie provocari pentru studii
ulterioare.

In pofida limitelor inerente fiecarei cercetiri, suntem de parere ci rezultatele pe care
le-am obtinut contribuie la progresul cunoasterii prin faptul ca am investigat un aspect foarte
putin abordat in studiile realizate pe populatia romaneasca, iertarea, desi aparent este un
fenomen cunoscut.
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