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Semantic and pragmatic features of the speech acts of question type

Abstract. The article analyses from semantic and pragmatic perspective the speech
acts of question type. The author clarifies the status of question speech acts and examines
the statements used to achieve them. Then the article tackles the criteria of description and
classification of the speech acts used to request some information. The analysis presents two
modalities of classifying the question speech acts, one that distinguishes the total, partial
and alternative interrogatives, and another that implies the delimitation of the interrogatives
of confirmation from those of information, which are more relevant for the interrogatives’
behavior in the pair of adjacency question — answer.
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Intrebarea este definitd in sens general ca act de vorbire performat de locutor
cu scopul de a obtine un raspuns de la alocutor [4, p. 32].

Pentru multi lingvisti, intrebarea si cererea reprezintd acte de vorbire care fac
parte din aceeasi clasd, si anume din clasa actelor directive. Cei care sustin aceastd
opinie isi intemeiaza punctul de vedere pe faptul ca atat cererea, cat si intrebarea ca acte
de vorbire se definesc prin aceeasi intentie comunicativa, scopul lor fiind sa-1 determine
pe interlocutor sa realizeze o actiune [5, p. 83-84; 7, p. 53]. Deosebirea dintre ele consta
insa in faptul ca Intrebarea implicé realizarea unei actiuni de naturd verbald, fiind vorba
de o cerere de informatii, iar cererea propriu-zisa presupune, de obicei, realizarea unei
actiuni nonverbale.

Anume acest aspect i-a determinat pe alti cercetdtori sd defineascd intrebarea
ca fiind un concept corelativ celui de asertiune [9, p. 11]. La fel ca si asertiunea, intrebarea
vizeaza vehicularea unei informatii In procesul de comunicare. Ea diferd de asertiune,
doar 1n ce priveste orientarea actului de transmitere a informatiei: daca cea de a doua
este folosita pentru a informa pe cineva despre ceva pornind de la descrierea unei stari
de lucruri, atunci cea dintdi 1i serveste vorbitorului pentru a intreba pe cineva despre
ceva. In felul acesta, opozitia dintre actele asertive si cele de tip intrebare se reduce
la a transmite vs. a solicita o informatie. Prin urmare, chiar daci intrebarea are unele
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tangente cu cererea, totusi ea este mult mai apropiata de asertiune, ceea ce ne-a determinat
sa consideram intrebarea un act de vorbire subordonat clasei actelor de tip informational.
Precizam ca punctul dat de vedere este acceptat si in Gramatica Academiei [4, p. 799].

Se stie cd, 1n plan formal, actele de vorbire intrebare pot fi realizate prin mai multe
tipuri de structuri. Este evident ca structurile prototipice ale intrebarii sunt cele cu sintaxa
interogativa: Ai fost azi la scoala? Cine a adus scrisoarea? Unde ai pus bomboanele?
Un enunt cu structurd interogativa se distinge prin prezenta unor marci specifice, care pot
fi de natura lexicala (pronume, adjective pronominale sau adverbe interogative), sintactice
(o anumita organizare sintacticd) si prozodica (intonatie specificd). Enunturile care contin
marci specifice interogatiei si au o structura sintactica proprie interogativelor reprezinta
mijloace directe de exprimare a Intrebarii.

Este de mentionat cd, din punctul de vedere al mijloacelor folosite pentru marcarea
valorii de intrebare, enunturile interogative se impart in doud clase care se deosebesc
dupa prezenta/ absenta unui cuvant specializat pentru formularea intrebarilor, anume:
enunturi cu cuvant interogativ si fara cuvant interogativ [9, p. 172].

Marca distinctivd a enunturilor din prima categorie este prezenta unui cuvant
interogativ, care poate fi un pronume, un adjectiv pronominal: cine, ce, care, cdt,
al cdtelea, ce fel de sau un adverb: unde, cind, cum: Cine cdnta? Ce ai gasit? Unde
esti? Enunturile interogative din cea de a doua categorie marcheaza valoarea interogativa
cu ajutorul intonatiei si, uneori, prin modificarea organizarii sintactice (subiectul este
postpus predicatului) [4, p. 33]: 4 venit profesorul? Ai invatat poezia? Ai gasit cheia?

Totodata, pe langa interogativele directe, intrebarea ca act de vorbire prin care
se soliciti o informatie poate fi realizata si indirect. In cazul dat, valoarea ilocutionard
de intrebare poate fi atribuitd unor enunturi cu structura asertiva sau imperativa.

Caracterul interogativ al structurilor asertive este marcat cu ajutorul unor sintagme
ce contin verbe modale (a vrea, a dori etc.) sau verbe cu valoare de cerere (a ruga) plus
verbele de baza care exprima intentia vorbitorului de a se informa (a §ti, a afla, a spune)
la conjunctiv: Vreau/ Doresc/ As vreal As dori sa stiu/ sa aflu daca ai fost azi la scoald.
As fi curios sa stiu daca ai fost azi la scoala. Te rog/ Te-as ruga sa-mi spui daca ai fost azi
la scoald. sau cu ajutorul unor verbe de solicitare de informatii, folosite la imperativ:
Spune-mi daca ai fost azi la scoald. Dupa cum observam, chiar dacd au o structura
caracteristicd unor acte de vorbire asertive sau directive, In realitate toate enunturile
de mai sus au scopul de a-i solicita receptorului un raspuns la intrebarea: Ai fost azi
la scoald? in felul acesta, pentru exprimarea actelor de vorbire intrebare, in interactiunea
conversationald, se utilizeaza diverse tipuri de enunturi prin care receptorului i se solicita
o informatie, ceea ce denotd faptul cd nu totdeauna se poate stabili o corespondenta
univoca intre forma si continutul enunturilor folosite pentru exprimarea Intrebarilor.

In plan semantic, din perspectiva gradului de cunoastere a informatiei cuprinse
in structura sa, continutul Intrebarii poate fi divizat In doud parti componente: partea
care vizeazd un element cunoscut si partea ce se referd la un element necunoscut
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[9, p. 18]. Privita din acest punct de vedere, intrebarea are un caracter incomplet, fiind
insuficientd atat in plan semantic, cat si in planul functionarii sale comunicative.
De aici decurge ca orice intrebare solicitd o informatie, impundnd un raspuns al carui
scop este sa completeze golul informational cu care se confruntad emitatorul [9, p. 28].

Anume datoritd acestor particularitati semantico-pragmatice, in interactiunea
conversationald, intrebarile apar, de cele mai multe ori, in pozitia interventiei initiativa,
ele reprezentand acte de vorbire care au rolul de a declansa un schimb verbal. Prin
urmare, actele de vorbire intrebare isi manifestd potentialul lor functional in cadrul
perechii de adiacenta intrebare — raspuns.

Cat priveste comportamentul discursiv al actelor de vorbire intrebare, trebuie
precizat ca acestea sunt frecvent utilizate in comunicare, fiind intalnite, in deosebi,
in interactiunea conversationald [5, p. 85]. Frecventa utilizare a actelor de vorbire
interogative 1n acest tip de discurs i-a determinat pe lingvisti sa afirme ca, in plan
comunicativ, intrebarea este pivotul oricarui schimb dialogal [8, p. 128].

Este evident cad pentru functionarea discursiva a actelor de vorbire intrebare
conteaza atat modalitatea de realizare a actelor in cauza, cat si caracteristicile lor
semantice §i pragmatice, care, alaturi de anumiti factori de natura contextuald, sunt
responsabile de functionarea lor in structura secventelor conversationale.

In cele ce urmeaza vom prezenta o analizi a intrebarilor din perspectivd seman-
ticd si pragmatica si, in stransd legatura cu aceasta, se va urmari stabilirea i descrierea
subclaselor de interogative din interiorul clasei date.

Este firesc sd Incepem analiza actelor de vorbire intrebare cu examinarea corelatiei
dintre continutul propozitional si forta lor ilocutionard. Dupd cum se mentioneaza
in studiile de specialitate, ,,actul de a intreba consta in faptul ca locutorul 1, care nu dis-
pune de o anumita informatie, antreneaza un locutor 2 intr-un act de vorbire, astfel
incat acesta din urma sa 1i ofere Tn mod exact informatia de care acesta are nevoie pentru
a-si umple o lacund cognitiva” [9, p. 26]. In felul acesta, forta ilocutionara a actelor
de vorbire intrebare este descrisa cu ajutorul formulei ,.te invit sd imi spui ceva in legatura
cu o anumita stare de lucruri” [9, p. 24].

Au fost identificate mai multe criterii in functie de care pot fi descrise si clasificate
enunturile folosite pentru realizarea unui act de vorbire de tip intrebare. Ele vizeaza
atat particularitatile de continut, cat si cele functionale ale enunturilor interogative
[o prezentare ampla a acestor aspecte gasim in Serbanescu].

Una dintre clasificarile frecvent intilnite in analiza enunturilor interogative este
cea care face distinctie Intre interogativele totale, interogativele partiale si interogativele
alternative [4, p. 32, 33].

Criteriul in functie de care sunt clasificate enunturile interogative vizeaza tipul
de informatie solicitat prin enuntul interogativ si relatia stabilitd intre acesta si enuntul
care ofera raspunsul solicitat.

Interogativele totale se refera la predicatul verbal sau la verbul copulativ
din componenta predicatului nominal al enuntului asteptat ca raspuns si solicitd un ras-
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puns de tipul da sau nu: Ai fost in excursie? Mi-ai adus cartea? El este bolnav?
Despre aceste enunturi interogative se spune cd, de fapt, ele chestioneaza continutul
propozitional al enuntului in ansamblul sau, prin nucleul lui verbal [5, p. 86; 2, p. 271].

Interogativele partiale vizeaza orice parte de propozitie, iar raspunsul, care contine
o parte din intrebare, serveste la specificarea variabilei (elementului care vizeaza infor-
matia necunoscutd) din intrebare. Astfel, in raspunsurile la aceste intrebari cuvantul
interogativ urmeaza sd fie Inlocuit printr-un element care completeaza informatia
continutd in intrebare. Interogativele partiale cuprind in structura lor un cuvant
interogativ care se referd la o anumita parte de propozitie. Existd propozitii interogative
partiale corespunzitoare tuturor partilor de propozitie: Cine m-a cautat? (intrebarea
vizeaza subiectul); Ce mi-ai adus? (complementul direct); Cdnd va avea loc examenul?
(circumstantialul de timp); Unde sunt copiii? (circumstantialul de loc); Cum ati cala-
torit? (circumstantialul de mod) etc. Interogativele partiale care vizeaza predicatul
se construiesc cu ajutorul verbului a face, insotit de cuvantul interogativ ce: — Ce faci
acolo? /— Ascult muzica.

Interogativele alternative pot viza uneori si predicatul, insd, de obicei, ele sunt
folosite pentru a intreba despre oricare dintre celelalte parti ale propozitiei. Specificul
lor constd in faptul ca ele cer interlocutorului sa faca o selectie intre doud (eventual
intre mai multe) variante, care ii sunt prezentate ca optiuni posibile: Vii sau te duci?
Mergi cu noi sau ramdi? Ai cumparat legume sau fructe?

De mentionat ca multe dintre trasaturile specifice acestui tip de interogative sunt
comune cu cele ale interogativelor totale. Chiar daca in cazul lor nu se poate raspunde
numai prin da sau nu, se considerd ci ele reprezintd o combinare a doud interogative
totale legate printr-o relatie de coordonare disjunctiva (sau, ori). De altfel, a fost emisa
si opinia ca nu interogativele alternative sunt derivate din cele totale, ci invers. De exem-
plu, enuntul Musafirii au plecat? ar putea fi considerat un echivalent eliptic al enuntului
care realizeazd o interogativd alternativa: Musafirii au plecat sau nu? [5, p. 86].
Pe de alta parte, uneori se afirma cé interogativele alternative s-ar apropia intr-o mare
masura de cele partiale. Acest fapt este demonstrat prin existenta unor Intrebari care
combind caracteristicile iIntrebarilor partiale cu cele ale interogativelor alternative:
In ce tard va pleca el? In Franta sau in Anglia? [3, p. 231, 232]. Din cele prezentate
mai sus reiese cd interogativele alternative nu au un statut clar in raport cu celelalte
tipuri de interogative, dar si ca nu poate fi vorba de o limita tranganta Intre diferite tipuri
de enunturi interogative. Acelasi lucru se poate spune si in legdturd cu functionarea
discursiva a diverselor tipuri de acte de vorbire intrebare.

Desi foarte raspanditd si pe larg recunoscuta, clasificarea datd nu este cea mai
potrivitd atunci cand Incercam sa analizdm functionarea actelor de vorbire interogative
in structura perechilor de adiacenta cu structura intrebare — raspuns. In aceasti privinta
mult mai relevantd este clasificarea care prevede delimitarea urmitoarelor doud clase
de interogative: interogative de confirmare/ de precizare si interogative de informare
[9, p. 43; 10, p. 418-419; 1, p. 7].
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Aceste doud tipuri de enunturi interogative diferd, intadi de toate, prin scopul
urmarit de emitator. Interogativele de confirmare au ca scop confirmarea (sau infirmarea)
unei informatii. Emitatorul foloseste aceste intrebari pentru a se convinge ca o anumita
informatie corespunde sau nu realitatii, deci ca este sau nu adevarata.

Interogativele de informare 1i permit emitatorului sa solicite de la receptor infor-
matii suplimentare, altfel spus, ele sunt folosite in cazul in care emitdtorul nu cunoaste
anumite lucruri si 1i cere receptorului sa i comunice informatia data.

Dupa cum vedem, este vorba de distinctia intre intrebarea folositd ca mijloc
de verificare a anumitor informatii (,,ma interesecaza dacd acest fapt este adevarat”)
si intrebarea functionand ca mijloc de obtinere a anumitor informatii (,,ma intereseaza
sd-mi comunici o informatie in legatura cu un fapt”).

Asadar, interogativele de confirmare sunt folosite pentru ,,confirmarea sau infir-
marea unor informatii pe care interlocutorul le detine cel putin partial”, iar intero-
gativele de informare se utilizeazd pentru ,,completarea unor goluri informationale
ale emitatorului”.

Daca analizam cele doua tipuri de clasificari ale actelor de vorbire intrebare,
comparand definitiile care surprind cele mai generale trasaturi ale interogativelor
de confirmare si de informare cu definitiile interogativelor totale, partiale si alternative,
constatdm ca tipurile stabilite in cadrul lor nu se suprapun si nici nu se exclud, ele
fiind complementare.

Relatia data rezidda in faptul ca, in raport cu interogativele totale, partiale
si alternative, interogativele de confirmare si de informare au un caracter mai general,
astfel ca in cadrul fiecareia dintre acestea pot fi delimitate cele trei subspecii de intero-
gative: totale, partiale si alternative.

Vom descrie toate tipurile de intrebari posibile folosind ca exemple intrebarile
care pot fi formulate in raport cu enuntul lon a fost ieri la lasi. Dupa cum putem constata,
atdt enuntul in ansamblul sau, cit si fiecare dintre partile lui componente, inclusiv
predicatul, pot aparea in calitate de element interogat in functie de ceea ce emitatorul
intentioneaza sa intrebe. Prin urmare, se pot delimita, pe de o parte, trei tipuri de intero-
gative de confirmare (totale, partiale si alternative) si, pe de altd parte, exact aceleasi
tipuri de interogative de informare. Este evident ca fiecare dintre aceste doud serii
de interogative se va caracteriza printr-un anumit specific.

Sa vedem pentru inceput care sunt trasaturile caracteristice ale subspeciilor
de interogative de confirmare.

a) Interogativele de confirmare totale solicitd confirmarea continutului intregului
enunt. Ele reprezinta o intrebare cu privire la faptul dacd evenimentul descris a avut sau
nu a avut loc [10, p. 417]. Pentru a raspunde la acest tip de intrebari nu este necesar
ca receptorul sd aduca o informatie noud, suplimentara, ele necesitd doar o confirmare
din partea receptorului. Raspunsul la aceste intrebari constd de obicei din adverbe
de afirmatie (Da), de negatie (Nu), din echivalentele lor si, facultativ, din reluarea unei
parti a intrebarii, care, de obicei, este verbul predicat sau verbul copulativ din structura
predicatului nominal:
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—lon a fost ieri la lasi? | — Da.; — Da, a fost. sau — Bineinteles cd a fost.

Ceea ce ar dori sa obtind emitatorul formuland o astfel de intrebare este sa pre-
cizeze dacd informatia referitoare la plecarea lui Ion la lasi este adevaratd sau nu.
Pentru enunturile interogative in cauza este caracteristic faptul ca sunt formulate de emi-
tator fara intentia constienta de a reliefa vreunul din constituentii lui [10, p. 417].

Trebuie adaugat ca interogativele de confirmare totale cunosc mai multe variante
care se definesc prin nuante semantice suplimentare. Dintre acestea vom mentiona,
in cele ce urmeaza, doar cateva. Prima variantd este reprezentata prin enunturile intero-
gative de confirmare totale cu accentuarea valorii interogative de confirmare. Acestea
au ca scop confirmarea (sau infirmarea) unui enunt afirmativ sau negativ. Accentuarea
in structura lor se realizeaza prin formulele interogative: asa-i?, nu-i aga? sau a ad-
verbelor da?, nu?: E frig afard, asa-i?; Toti sunt de acord cu aceasta, nu-i asa?,
(Nu) va place aici, nu-i asa?; A facut multe greseli, da?; L-ai vazut, nu?

O altd variantd a interogativelor de confirmare totale este cea cu nuantd dubi-
tativa, care poate fi marcatd prin formatiuni adverbiale interogative: oare, (nu) cumva
sau prin folosirea prezumtivului §i a altor constructii cu valoare de prezumtiv: Oare
aici e gara? Oare aceasta e strada Eminescu? Nu cumva a intdrziat? A intdrziat
cumva? O fi ajuns ei acasa? Sa fi uitat?

b) Interogativele de confirmare partiale solicitd confirmarea in legatura cu anumite
elemente ale enuntului. Dupa cum se poate constata, fiecareia dintre partile de propozitie
1 se poate adresa o intrebare. Cele patru variante de interogative de confirmare partiale
posibile in cazul enuntului mentionat si raspunsurile care le corespund sunt urmatoarele:

—Ion a fost ieri la lagi? | — Da, lon. (nu Mihai)

— Ion a fost ieri la lasi? | — Da, a fost. (nu a stat acasa)

— Ion a fost ieri la lasi? | — Da, ieri. (nu alaltaieri)

— Ion a fost ieri la lagi? / — Da, la lagi. (nu la Bucuresti)

Examinarea enunturilor interogative prezentate mai sus, demonstreazd ca ele
toate se definesc prin aceeasi structurd sintacticd. Deosebirea constd doar in elementul
de legdtura cu care se Intreabad, acesta fiind accentuat [4, p. 33]. Mai este de mentionat
faptul ca daca admitem cd interogativele de confirmare partiale pot viza si predicatul,
atunci este mare probabilitatea ca acestea sa poate fi confundate cu interogativele
de confirmare totale.

c) Interogativele de confirmare alternative (numite uneori si disjunctive; contin,
de reguld, in structura lor conjunctia sau) solicitd interlocutorului un raspuns bazat
pe ,,selectarea unei optiuni din cel putin doud” [6, p. 277]:

— lon a fost ieri la lasi sau nu? / — Da, a fost. sau — Nu, n-a fost.

Despre aceste intrebari se spune ca ele impun interlocutorului un raspuns decizie.
Caracteristica lor interactionald fundamentala rezida in faptul ca ele exprima nerabda-
rea sau insistenta vorbitorului in obtinerea raspunsului.

De mentionat cd si interogativele de confirmare alternative cunosc mai multe
variante. Astfel, una dintre acestea este o variantd intermediard intre interogativa
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de confirmare totald si cea de confirmare alternativa: Ei au plecat? Da sau nu? Prima
parte a acestei intrebari poate fi incadratd in categoria interogativelor totale, insd
datorita celei de a doua parti ea se apropie de interogativele de confirmare alternative.

Intr-o form3 succintd, subtipurile de interogative de confirmare ar putea fi pre-
zentate cu ajutorul schemei de mai jos.

Interogativele de confirmare

a. totale b. partiale c. alternative
— Ion a fost ieri la lasi? — lon a fost ieri la Iagi? — lon a fost ieri la lasi
—Da, a fost. —Da, la lasi. sau nu?
— Da, a fost.

Sa descriem in continuare trasaturile semantice specifice celor trei subspecii
de interogative de informare.

a) Interogativele de informare totale solicita o informatie cu privire la producerea
unui eveniment. Desi vizeaza enuntul Tn ansamblul lui, elementul central, atat n intre-
bare, cat si in raspuns, este totusi verbul predicat. O interogativa de informare totala
inglobeaza in structura sa sintagma ce face (a facut, va face) si alte parti de propozitie,
intre care obligatoriu este exprimat subiectul. Raspunsul la interogativele de acest tip
este reprezentat printr-un enunt asertiv. Preluand enuntul folosit ca exemplu mai sus,
am putea avea urmatoarea pereche de adiacenta care sa aibd in pozitia replicii initiative
o interogativa de informare totala: — Ce-a facut ieri lon? / — leri lon a fost la lasi.
In comunicarea cotidiana raspunsurile la aceste intrebari apar, de obicei, intr-o varianti
redusd, fiind exprimate doar elementele care comunica o informatie noud: — A4 fost
la Iasi.

b) Interogativele de informare partiale ,,solicita un raspuns la variabila din intrebare,
exprimatd prin adverbe interogative (cdnd, unde) sau pronume interogative (ce)”
[6, p. 277]. Cu alte cuvinte, ele se referd la un element al enuntului in legatura cu care
se formuleaza intrebarea. Daca e sa revenim la exemplul nostru, ar trebui sa constatam
ca in legaturd cu enuntul dat sunt posibile urmatoarele variante de interogative de infor-
mare partiale: — Cine a fost ieri la lagi?; — Unde a fost ieri lon?; — Cdnd a fost lon la lasi?
Dupa cum vedem, acestea sunt marcate gramatical de prezenta cuvintelor interogative:
cine, unde, cand. Valoarea acestor variabile este precizata prin raspunsurile interlocu-
torului. Ele sunt formulate cu scopul de a oferi informatia in legatura cu elementul inte-
rogat, completand un anumit gol informational.

c¢) Interogativele de informare alternative solicitd interlocutorului o informatie,
sugerandu-i sd selecteze un element dintre cele prezentate ca optiuni posibile. Raportat
la enuntul luat ca exemplu aici, ar putea fi formulate urmatoarele intrebari alternative: —
lon sau Mihai a fost ieri la lasi?; — lon a fost ieri la lasi sau la Bucuresti?; — lon a fost
la lasi ieri sau alaltaieri?
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Schema de mai jos prezinta foarte succint subspeciile interogativelor de informare.

Interogativele de informare

a. totale b. partiale c. alternative
— Ce-a facut ieri lon — Unde a fost ieri lon? — lon a fost ieri la lasi
— (leri Ion) a fost la lasi. — (4 fost) la lasi. sau la Bucuresti?
— La lasi.

Dupa cum s-a vazut, actele de vorbire intrebare, acte folosite pentru solicitarea
unei informatii, sunt de mai multe subtipuri care diferd in ce priveste scopul concret
urmdrit de receptor 1n situatia datd de comunicare si in functie de informatia cunoscuta
emitdtorului in legatura cu realitatea descrisa.

Constatarea pe care o putem face pe baza celor afirmate mai sus e ca aceste tipuri
de interogative se deosebesc intre ele §i prin comportamentul lor in cadrul perechii
de adiacenta intrebare-raspuns [4, p. 32], ceea ce vorbeste despre legatura stransa
existentd intre trasaturile caracteristice actelor de vorbire intrebare si comportamentul
lor discursiv.
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