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Abstract: The objective was to investigate the dimensions of using the Internet, the
dimensions that could determine the social identity representations of the individual. To achieve
this objective we initiated a prospective study on a convenience sample. We submitted to the
subjects (students of the Faculty of Sociology and Psychology at the University of West
Timisoara) a list of 32 statements about the possible uses of the Internet. Factor analysis
revealed the existence of three important dimensions of use: the Internet as a communication
medium, the Internet as a medium for upgrading knowledge and the Internet as a form of leisure.
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Introducere

Identitatea nu este un dat social ci un construct ce este la fel de dinamic ca si spatiul
social 1n care se manifestd. Avand in vedere faptul ca identitatea include jocul identificarilor si a
heteroidentificarilor, este aproape o evidentd cd mass media in societatea contemporana
(televiziunea §i internetul, mai ales) creeaza contextul propice manifestarilor identitare. Daca
societatile traditionale se bazau pe interactiuni sociale stranse (Gemeinschaft) si viziuni despre
lume clare si general acceptate, ceea ce ducea la constructia unor identitati ,,Jamurite” si stabile,
astazi, in contextul evolutiei tehnologice ce uneori pare a scapa de sub control, in contextul
globalizarii tot mai accentuate, odata cu cresterea mobilitatii sociale si cu diluarea granitelor de
toate felurile (de la cele fizice pana la cele ideologice), a vorbi de stabilitate si claritate in
legdtura cu identitatea este mai mult decat ilar, este in totalitate gresit.

Interesanta este imaginea oferitd de Baudrillard (1996:104-105): ,,Daca candva omul 1si
impunea propriul lui ritm obiectelor, Tn prezent obiectele sunt cele ce-i impun omului ritmurile
lor discontinue, modalitatea lor brusca de aparare, de a se defecta sau de a se substitui unul
altuia, fara a imbatrani”. Mass-media incearca sa promoveze, chiar s impuna un set de valori ce
afecteaza indiscutabil si identitatea sociala a ,,utilizatorilor”, a publicului in general. Se produc

cu repeziciune noi redefiniri identitare, se schimba sistemele de referinta si elementele centrale
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ale viziunilor despre lume. Totul se afla intr-0 dinamicd accentuata si artizanul acestei dinamici
este mass-media, indiferent de forma sa.

Claude Dubar isi incepe lucrarea (2003) prin identificarea a doua ,,moduri” teoretice de a privi
identitatea: 1. pozitia esentialistd, ce vede identitatea ca entitate fixd ce odatd constituitd nu isi mai
schimba ,,forma” si 2. pozitia existentialistd ce considera ca existd modalitati diferite de identificare,
modalitati ce sunt determinate de contexte sociale si epoci istorice. Fie ca este vorba de identitatea sociala,
fie ca este vorba de cea personald, privite prin oricare din cele doud perspective enuntate mai sus, trebuie
avutd n vedere o constantd, anume, existd un raport interior-exterior in definirile identitare, ,,Nu e
suficient sd ne afirmam o identitate. Aceasta identitate trebuie si sa fie validata (sau nu) de cei cu care
intrdm in contact. Identitatea sociald nu este niciodata unilaterala” (Jenkins, 2000: 33).

Teoria utilizari Si gratificatii este o teorie ce se incadreaza in zona epistemica a efectelor limitate
ale mass media (Petcu, 2002:67). Aceasta perspectiva presupune ca interpretarea mesajelor mediatice
depinde de nevoile si dorintele receptorului, privind, deci actul comunicational ca fiind activ si la nivelul
receptorului ce ,,utilizeaza” mass media (Swank, 1979; Lometti, 1977, Bonfadelli, 1986).

La baza consolidarii acestei directii, a acestui mod de a privi relatia dintre emitator si receptor se
afla studiul lui Herzog (1944) ce a dorit sa afle de ce femeile asculta ,telenovelele radiofonice”. Analiza a
100 de interviuri a trecut dincolo de categoriile oarecum generale (informare, cunoastere sau
divertisment) pentru a ajunge la categorii ca ,promovarea sentimentului de apartenentd”,
»autocunoasterea §i cunoasterea celorlalti” sau ,,posibilitatea de gandire liberd si experimentarea
deconectarii emotionale™.

Mai tarziu, in 1972, McQuail, Blumler si Brown au ajuns la concluzia ca serialele ,,siropoase”,

melodramatice (telenovelele) raspund unei nevoi de companie, de contact social.

satisfacerea

o nevoilor si
asteptari d
NN ; . fata de expunere diferitd
Origini sociale §i nevoilor i i I il medi
: d < [ mass media —> 2
psihologice ale care creeaza ' S A
si alte surse, avand ca rezultat

care conduc la alte consecinte

(neanticipate)

Modelul ,,utilizari si recompense” (McQuail, Windahl, 2001:115)
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Pe larg, concluziile studiului indica patru tipuri de utilizari ale mass media:

1. mass media asigura diversitatea putand fi utilizata in scopuri diferite, de exemplu,
ca nisa de evadare din constrangerile si rutina zilnica sau ca suport emotional pentru problemele
si grijile cotidiene.

2. mass media devine membru al sistemului de relatii sociale al individului sau chiar
inlocuitor al acestuia. Cercetdtorii amintiti considerau ca ,,(personajele media n.n.) devin reale,
vocile lor avand o rezonanta placuta in casele goale, in care nu se aud alte zgomote™ (1972:157).
Asadar, continuturile mediatice pot oferi o bazd conversationald pe care se consolideaza
interactiunea Intre indivizi avand astfel o utilitate sociala.

3. mass media joacd un rol important in definirile/ redefinirile identitare ale
individului prin aceea ca ofera puncte de referintd, modele de comportament si gandire. Prin
raportarea la acestea, individul isi reevalueaza propriile caracteristici identitare si eventual le
modifica sau le intareste.

4, mass media oferd posibilitatea individului de a supraveghea realitatea. Prin
intermediul mass media publicul intrd in contact cu mediul sau de o maniera sigura si comoda.

Noutatea adusa o datd cu aceasta teorie in modul de a privi mijloacele de comunicare
consta 1n transferul dinspre ,,ce face mass media cu publicul” inspre ,,ce face publicul cu mass
media” (Bertrand, 2001:180)

Receptorul si necesitatile sale psihologice devin obiectul atentiei celor preocupati de
efectele mass media (Lohisse, 2002:87).

Elihu Katz, Jay Blumler si Michael Gurevitch (1974:510-511), pe baza cercetarilor
anterioare, identifica cinci asumptii de baza ale modelului ,,utilizari si recompense”.

1. audienta este activa in mare si mare parte a consumului mediatic este orientat spre
atingerea unui obiectiv;

2. individul se orienteaza spre mesajele care sunt in concordantd cu nevoile sale ceea ce
limiteaza foarte mult efectele directe asupra atitudinilor si comportamentului;

3. nevoile satisfacute prin mass media reprezintd doar o parte din spectrul larg al nevoilor

umane, astfel, mass media este in ,,competitie” cu alte surse de satisfactie;
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4. din punct de vedere metodologic nevoile indivizilor deriva chiar din informatiile pe
care acestia le pot oferi. Acestia sunt constienti de utilizarile date mass media sau cel putin le pot
recunoaste atunci cand sunt formulate ntr-o maniera inteligibila;

5. judecdtile de valoare fatd de semnificatiile culturale ale comunicarii de masa trebuie
excluse atata timp cat audienta le interpreteaza in proprii termeni.

Dezvoltarea tehnologica §i gradul de incidentd a tehnologiilor informatiei in randul
tinerilor au schimbat indiscutabil modul in care acestia traiesc, lucreaza sau comunica. Utilizarea
internetului duce, credem noi, la un construct identitar foarte dinamic in care a fi prezent online
reprezintd un mod de a fi.

Cerulo (1997), intr-un articol ce identifica noile preocupari ale cercetatorilor din
domeniul stiintelor sociale pentru constructia identitatii sociale, amintea ca noile tehnologii de
comunicare, printre care se poate numara Si internetul, sunt cele ce au disociat interactiunea
sociald de prezenta fizica. Acestea doua erau cu ceva vreme in urma inseparabile.

Aceasta realitate ne indreptateSte sa afirmam cad internetul se prezintd ca un mediu
complex, ce integreaza diferite forme de comunicare, care, odata insuSite, devin constante n
manifestarea comunicationala a individului. Si de aici, un anume mod de a comunica determina
un anume mod de a fi, 0 anume identitate.

Internetul ca cel mai recent subsistem al cadrului general definit prin mass media este Si
el “utilizat” in diverse feluri de cétre “consumatori” Si acest mod de utilizare se reflecta in mod
direct si in constructia identitatii individului.

Utilizarea internetului a preocupat cercetatorii atat in perioada de emergenta a acestei

tehnologii cat, mai ales, in ultima perioada care a fost marcatd de revolufii comunicationale
importante (Kaye, 1998; Kang, Atkin, 1999; Lin, 2002; Park, Kee, Valenzuela, 2009; Bonds-
Raacke, Raacke, 2010; Kaye, 2010)

Metodologie
Pentru prezentul studiu am utilizat o listd de “utilizari” ale internetului, listd pregatita
pentru un studiu de utilizari Si gratificatii de Roy (2009: 878-886), pe care am adapta-o conform

realitatilor romanesti (presupuse de autori).
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Au rezultat un numar de 32 de afirmatii pe care le-am supus atentiei unui esantion de
studenti ai Facultatii de Sociologie si Psihologie. Respondentii au fost rugati sa evalueze fiecare
dintre aceste afirmatii prin prisma frecventei comportamentului cuprins in afirmatie. Evaluare a
fost realizatd pe o scala de la 1 la 5, unde 1 indica foarte rar/niciodata iar 5 desemna un
comportament foarte frecvent.

Numarul total al celor ce au raspuns chestionarului privind utilizarile internetului s-a
ridicat la 107. Formularul chestionarului a fost online cu acces liber iar perioada de completare a
fost 7-11 octombrie 2011.

Pentru acest studiu a fost creat un formular de chestionar online a carui adresa de
completare (link-ul de accesare) a fost distribuita prin grupurile de discutii a studentilor cu care
15i desfasoara activitatea didactica autorii prezentului studiu. Tehnica de adunare a raspunsurilor
la chestionar a fost una de convenientd, asemanatoare tehnicii bulgarelui de zapada (Fink,
2003:18). Mai exact, persoanele care primeau linkul si, totodata, invitatia de a participa la studiu,
diseminau link-ul de accesare, chiar dacd ei completau sau nu chestionarul. Dupd cum am
amintit mai sus am colectat un numar de 107 chestionare, numar pe care l-am considerat
suficient pentru obiectivele prospective ale studiului nostru.

Chestionarul a fost anonim, iar ca date factuale au fost cerute doar varsta Si sexul
respondetului. Pentru acest nivel al anchetei acestea au fost considerate ca fiind suficiente.
Asadar, pe datele factuale considerate distributia a fost umatoare: in ceea ce priveste sexul 82
(76,6%) persoane de sex feminin si 25 (23,4%) persoane de sex masculin; in ceea ce priveste
media varstelor participantilor la studiu, aceasta a fost de 24,28 (SD=4,45). Varsta minima a fost
de 19 iar varsta maxima a fost de 36 de ani. Aceasta distributie pe sexe Si varsta a esantionului
utilizat este explicabild in contextul in care chestionarul a fost distribuit prin grupurile de discufii

ale studentilor din Facultatea de Sociologie si Psihologie.

Rezultate

Mediile raspunsurilor pentru cele 32 de afirmatii considerate au fost ordonate
descrescator pentru a identifica utilizarile principale pe care respondentii le dau internetului
(Tabel 1). Se poate observa ca primele 5 locuri in ierarhia utilizarilor internetului le ocupa: (1)

Trimit emailuri in loc sa scriu scrisori (M=4,03, SD=0,98), (2) Comunic relativ ieftin cu cei dragi

801



(M=4,03, SD=0,99), (3) Descarc informatii utile (M=3,99, SD=0,81), (4) Descopar lucruri noi
(M=3,89, SD=0,83) si (5) Imi petrec timpul liber in mod plicut (M=3,82, SD=0,9).

La polul opus se pot identifica cele mai slab reprezentate utilizari date internetului. In

acest top avem: (1) Completez aplicatii de admitere pentru burse in strainatate (M=1,71,

SD=1,09), (2) Ma fac cunoscut, ma promovez (M=2,21, SD=1,09), (3) Primesc raspunsuri din

toatd lumea la intrebari, prin forumuri (M=2,25, SD=1,18), (4) Cumpar produse pe care nu le

gasesc in magazine (M=2,53, SD=1,16), (5) Fac cumparaturi (M=2,64, SD=1,18).

In cadrul topului celor mai frecvente utilizari se regisesc aspecte comunicationale (1 si

2), aspecte informationale (3 si 4) si o utilizare legiti de umplerea timpului liber. Intre cele mai

putin invocate utilizari se regasesc aspectele educationale (1,2 si 3) si internetul ca platforma de

cumparaturi (4 i 5).

CU AJUTORUL INTERNETULUIL.....

D
Trimit email-uri in loc si scriu scrisori 9 b5 187136193 |.,03 (,98
Comunic relativ ieftin cu cei dragi 9 5 4 19374 ],03 |,99
Descarc informatii utile 9 8 196 195 ([71],99 |81
Descopar lucruri noi 9 J 115105 1|24 |.,89 |,83
Imi petrec timpul liber in mod placut 9|5 1622143 ([,82 ]9
Ma relaxez 9 5 134158115 |,78 |,93
Ma distrez 9 3 8 |74 (34 ],71 |,99
Imi largesc perspectivele 7 103143 3 78 | 59 | ,04
Am libertatea sa Tmi exprim propriile opinii J 131162 102 |68 |,53 |,04
Sunt la curent cu noile tehnologii J (21199 (55 |87 [,53 |,04
Adun informatii cu privire la oportunitatile
educationale 8 5 (99|74 | 5 |47 |,01
Adun informatii pentru vacantele viitoare 6 131(08 |46 [59 |.,42 |[,08
Reusesc sa imi finalizez sarcinile mai repede S5 1031127 (118 (78 |.,42 | ,12
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Aflu informatii despre alte institutii de Invatamant

superior 6 [34 (999 (21,19 | 1
Devin un expert in utilizarea calculatorului 12 187 (99 (71|31 |,12 |,19
Caut locuri de munca potrivite agteptarilor mele 59178 (96 |36 (31 1 ,29
Cunosc foarte multd lume 5 6,2 199 (43 |21 1,07 |,13
Comunic prin chat cu orice persoana oriunde s-ar

afla 78 |43 (59 |96 |24 |,05 ] ,43
Am un avantaj in fata celorlalti 12 1152|5568 |12 ],92 |,15
Sunt la curent cu promotiile diverselor magazine 59 (06 (08 [24 [03 [,91 [ ,21
Ma abonez la diverse newsletter-uri 3,1 |4,3 9 7,1 5 9 14
Economisesc bani de telefon 78 162 (24|78 |59 |,8 [,33
Tmi manifest creativitatea 0317164 (87| ,5 |.,86 [,07
Particip in diverse comunitati online 68 |43 (08 (78 03| ,8 |,21
Impartasesc opinii cu oameni din diferite parti ale

lumii 68 |71 (71 (87 (03 |,79 | ,22
Calatoresc virtual in locuri indepartate 5,2 4 8 3,4 .3 78 | ,31
Ma integrez mai bine in diverse grupuri 4 34 |49 4 v v

Fac cumparaturi 15 (34118 |6,8 5 | ,64 |,18
Cumpar produse pe care nu le gasesc in magazine 43 (34 | 2,7 4 ,6 53 | ,16
Primesc raspunsuri din toata lumea la intrebari, prin

forumuri 6,4 | 0,6 9 3 J |.,25 1,18
Ma fac cunoscut, ma promovez 99 (64 [96 [ 0,3 v 21 | ,09
Completez aplicatii de admitere pentru burse in

strainatate 79 171 | 5 ,8 6 |,71 | ,09

Tabel 1. Topul “utilizarilor” internetului

Pe langa descrierea celor mai frecvente Si a celor mai putin frecvente utilizari am incercat

sa structuram afirmatiile in categorii, in functie de similitudinile pe care acestea le au unele cu

altele. Pentru aceasta am folosit analiza factoriald exploratorie a carei paSi §i rezultate le

prezentam mai jos.
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1.Analiza factoriala pe lista de afirmatii evaluate prin chestionare se justifica Si prin
testele statistice ce verifica daca datele Si structura de itemi se potriveste analizei de acest tip.
Asadar, ipoteza potrivit careia matricea de corelatii a variabilelor incluse in analiza este o
matrice identitate (o matrice de corelatii ce are 1 pe diagonala principala i 0 in rest) a fost
respinsa de testul lui Barlett (Tabel 2). KMO (Kaiser-Meyer-Olkin ) verificd daca corelatiile
partiale intre variabile sunt mici. O valoarea ridicata a acestui test (>0,7) indica faptul ca

variabilele testate pot face obiectul analizei factoriale (Pett, Lackey, Sullivan, 2003:81).

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling v
Adequacy 61
Approx. Chi- 16
Square 17,730
Bartlett's Test of Sphericity df 6 49
Sig. 0
00

Tabel 2. KMO $§i Testul lui Barlett masuri ale oportunitalii utilizarii analizei factoriale

2. Urmatorul lucru pe care il urmarim este ca variabilele (afirmatiile) sa fie bine explicate
de factorii identificati. Comunalitatile sunt calculate pentru fiecare variabild §i exprima proportia
de varianta pe care variabila respectiva o are in comun cu celelalte. Cu alte cuvine, cu cat
comunalitatea este mai mare, cu atat factorii identificati influenteaza mai mult variabila pentru
care este calculatd comunalitatea (Sava, 2004:161). Valorile mici indica variabile care nu se
potrivesc bine cu solutia factoriald identificata.

La acest nivel al analizei, am eliminat afirmatiile ce nu au avut o comunalitate mai mica
de 0,3. Factorii identificati nu explica suficient din dispersia variabilelor: “Caut locuri de munca
potrivite asteptarilor mele” (0,273), “Trimit email-uri in loc sd scriu scrisori” (0,266) Si
“Completez aplicatii de admitere pentru burse in strainitate” (0,222). In consecinti acestea au
fost scoase din analiza ulterioara.

3. Analiza factoriald pe itemii rdma$i (metoda de extractie folositd a fost cea a axelor
principale cu rotire varimax i normalizare Kaiser) a identificat 8 factori. La acest nivel al
analizei, au fost considerate nepotrivite, cu solutia factoriala, afirmatiile cu incarcarii factoriale

mai mici de 0,4 si afirmatiile care se regaseau in mai multi factori (mai multi factori explicau
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variatia respectivei variabile). Afirmatia “ReuSesc sa imi finalizez sarcinile mai repede” este
incércata in proportii aproximativ egale de factorul 2 (0,408) si de factorul 4 (0,477). Tn aceste
conditii aceasta nu se potriveste cu solutia factoriald ob{inuta. O altd afirmatie, “Sunt la curent
cu promotiile diverselor magazine” este cuprinsa atat in factorul 3 (0,418) cat i in factorul 5
(0,428). Pe aceste considerent nici aceasta nu va putea intra in componenta nici unui factor dintre
cei identificati.

“Ma abonez la diverse newletter-uri” nu a fost cuprinsa in factorii identificati in proportie
semnificativa (0,4) si, in aceste conditii, va fi scoasa din analiza ulterioara.

Solutia rotita a factorilor identificati se poate observa in tabelul de mai jos:

. . . Factor

Cu ajutorul internetului...
Impartasesc opinii cu oameni din diferite parti ale
lumii 721
Cunosc foarte multa lume 588
Comunic prin chat cu orice persoana oriunde s-ar afla 584
Imi manifest creativitatea 558
Primesc raspunsuri din toata lumea la intrebari, prin
forumuri 533
Particip in diverse comunitati online 507
Ma fac cunoscut, ma promovez 484
Am libertatea sd imi exprim propriile opinii 450
Ma integrez mai bine In diverse grupuri 436
Am un avantaj in fata celorlalti 240
Devin un expert in utilizarea calculatorului 200
Imi largesc perspectivele 615
Sunt la curent cu noile tehnologii 403
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Ma3 distrez

789

Ma relaxez

713

Imi petrec timpul liber in mod placut

711

Aflu informatii despre alte institutii de invatamant
superior

850

Adun informatii cu privire la oportunitatile
educationale

655

Reusesc sa imi finalizez sarcinile mai repede

408

477

Calatoresc virtual n locuri indepartate

675

Adun informatii pentru vacantele viitoare

561

Sunt la curent cu promotiile diverselor magazine

418

428

Fac cumparaturi

905

Cumpar produse pe care nu le gasesc in magazine

600

Descarc informatii utile

569

Comunic relativ ieftin cu cei dragi

503

Descopar lucruri not

400

Economisesc bani de telefon

776

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 9 iterations.

Tabel 3. Structura factoriala pe afirmalfile studiului

Factorii identificati reprezinta potentiale categorii de utilizari date internetului din

perspectiva studentilor.

Primul factor cuprinde utilizarile “comunicationale” date internetului. Sunt incluse aici

atat afirmatiile legate de comunicare ca fapt concret, manifest, cat si afirmatiile ce surprind

utilizarile comunicationale in mod indirect (manifestarea creativitatii, marketingul individual si

integrarea Si participarea in comunitati online). Analizat ca scald posibild prin care s-ar putea
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surprinde utilizarea comunicationala, acest factor, compus din 9 afirmatii, are 0 consistenta
interna foarte buna (0=.821).

Al doilea factor insumeaza utilizarile “de cunoaStere”. Analiza factorului “internetul ca
instrument de cunoastere” releva faptul ca afirmatiile incluse aici formeaza o scalda cu o
consistenta buna pentru domeniul stiintelor sociale (a=.791).

Coeficientul alpha al lui Cronbach pentru factorul 3, factorul ce desemneaza internetul ca
“ocupatie” plicuti de timp liber, indicd o consistentd interni foarte buna (0=.839). In aceste
conditii, putem considera aceasta utilizare ca fiind o utilizare importanta pe care studentii 0 dau

internetului.

Discutii gi concluzii

Internetul ca mediu de comunicare Si informare reprezinta astazi o importanta sursa de
opinii si standarde culturale, atat pentru tineri, ce incearca a-si construi identitati flexibile si
adaptabile la dinamica actuala, cat si pentru adulti, care la randul lor il ,,utilizeaza” in primenirea
identitdtii personale deja inchegate. Individul analizeaza informatiile in contextul tehnologic si le
identifica pe cele susceptibile de a satisface nevoile identitare de moment. Astfel, intelesurile
realitatii traduse de catre acest mediu de comunicare nu sunt preluate definitiv ci incorporate
intr-o ,,identitate de lucru” ce ofera resurse pentru modelarea unor identitdti personale. Nici
acestea din urma nu sunt definitiv definite, ci sunt deschise si supuse reevaludrii periodice in
functie de noile nevoi ale individului.

Lucrarea de fata a dorit sa identifice utilizarile pe care le dau studentii internetului, ca
baza in discutia determininsmului identitar al internetului asupra individului. Am plecat de la
ideea conform careia utilizarea intr-un anumit mod a canalelor mediatice (televiziune, internet,
muzica etc.) creaza un cadru de constructie a identitatii sociale. Mass media, indiferent de forma
sa, este foarte prezentd in viata tinerilor. Utilizarile pe care individul le da acesteia pot spune
ceva de identitatea sociald de suport mediatic.

Pe un set de 32 de afirmatii despre posibile utilizari ale internetului am realizat o analiza
factoriald ce a relevat existenta a 8 factori ce explica, in total, 67,9% din variatia datelor. Am

retinut ca factori “tari” pe primii trei, in sensul cd aceStia au avut o putere explicativa rezonabila

(mai ales primul dintre ei, internetul ca mediu Si forma de comunicare, ce a explicat singur 29%
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din variatia datelor) i, pe de alta parte, au fost constituifi din cel putin 3 afirmatii fiecare.
Primul factor a avut in componenta 9 itemi, al doilea 4 itemi Si al treilea 3 itemi.

Eliminarea afirmatici “ReuSesc sa imi finalizez sarcinile mai repede” din factorul 4
datorita incarcarii in ponderi aproximativ egale in factorul 2 (0,408) si de factorul 4 (0,477) a dus
la reducere numarului de itemi pe acest factor de la 3 la 2. DeSi coeficientul de consistenta
internd pentru acest factor este de a=.79, datoritda numarul redus de afirmatii incluse nu 1l
consideram potirivit pentru o scald viitoare. Intr-un studiu ulterior se vor putea include si alte
afimatii ce vor putea fi testate ca facand parte dintr-un factor al utilizarii internetului pentru
obtinerea de informatii educationale (factorul 4).

Pe motivul numarului redus de afirmatii ce aparfin unei dimensiuni a utilizarilor
internetului, nu am considerat fiabili nici factorii 5 si 6 renuntand la includerea lor in lista
utilizarilor internetului. Initial Tn factorul 5 au fost incluse 3 afirmatii dar una dintre ele, “Sunt la
curent cu promotiile diverselor magazine” se regasea Si in factorul 3.

Factorul 7, un factor oarecum rezidual datorita afirmatiilor incluse (2 dintre ele vizeaza o
dimensiune iar al treilea cu totul alta) nu a trecut “testul” consistentei interne («=.674). Nici in
conditiile Tn care am fi eliminat afirmatia “Comunic relativ ieftin cu cei dragi” coeficientul
consistentei interne a scalei nu ar fi crescut semnificativ (de la a=.674 la a=.708).

In concluzie, au fost identificate 3 dimensiuni principale ale utilizirii internetului: (1)
0 dimensiune comunicationala ce cuprinde atat afirmatii ce vizeaza comportamentul
comunicational efectiv (“Impartasesc opinii cu oameni din diferite parti ale lumii”, “Comunic
prin chat cu orice persoand oriunde s-ar afla”, “Primesc raspunsuri din toatd lumea la Intrebari,
prin forumuri”, “Am libertatea sa imi exprim propriile opinii”) cat Si alte aspecte ce presupun
indirect comunicarea (“Cunosc foarte multa lume”, “Imi manifest creativitatea”, “Particip in
diverse comunitdti online”, “Ma fac cunoscut, ma promovez”, “M4 integrez mai bine in diverse
grupuri”). (2) a doua dimensiune vizeaza utilizarea internetului ca instrument de actualizare a
informagiilor, in sensul in care internetul ajutad individul sa aiba un avantaj asupra celorlalti sau
sa 151 largeasca perspectivele. (3) cea de treia dimensiune este dimensiunea timpului liber;
internetul este folosit de studenti ca forma de petrecere, intr-un mod placut, a timpului liber.

Distractia, relaxarea si petrecerea timpului liber, la general, sunt elementele acestei dimensiuni.
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Aceste concluzii trebuie privite in contextul in care au fost produse. Este vorba de un
studiu prospectiv realizat pe un numar mic de subiecti formand un esantion neprobabilist.
Dimensiunile identificate cu aceastd ocazie trebuie retestate Tntr-un studiu ulterior si intarite de o
analizd factoriald confirmatorie. De asemenea, pentru un plus de rigoare a concluziilor,
cercetarea va trebui efectuata pe un eSantion probabilist cu o eroare calculabila Si relativ mica.

Cu aceste amendamente, studiul se poate constitui intr-un punct de plecare pentru viitoare
analize mai specifice asupra relatiei dintre identitatea sociala a individului Si diferite medii de

comunicare (internetul este numai unul dintre ele).
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