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Abstract

The research aims to investigate the role self-efficacy in distress to teachers of undergraduate, from
interactionist theory of stress. The study was conducted on a sample of 834 teachers from rural schools. The
instruments used were self-efficacy scale (SES), distress (PED), irrationality (IR-R) and automatic thinking
(ATQ). The results of the study highlight the importance of self-efficacy in emotional distress and ranks second
among mediators investigated, the predictive power of high emotional distress.
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1. Autoeficacitate si distres emotional

Elaboratd de Bandura in 1986, teoria autoeficacitatii este si una dintre teoriile
explicative ale motivatiei. Potrivit autorului mentionat, autoeficacitatea reprezinta
convingerea unei persoane in capacitdtile sale de a-si mobiliza resursele cognitive gi
motivationale necesare pentru indeplinirea cu succes a sarcinilor date sau o anticipare a
rezultatelor pozitive in actiunile intreprinse datorita cunostintelor si abilitatilor posedate.
(Bandura, 1986, p. 1), Astfel ca, nu este important cate abilitdti avem sau cum sunt acestea
integrate intr-un tot, cit este important ce abilitati credem noi cd avem si mai ales ce credem
noi ca putem face cu acestea.

In dezvoltarea autoeficacitatii, potrivit aceluiasi autor, intervin patru surse: experienta
anterioard, experienta vicariantd, persuasiunea verbald, starile fiziologice si afective precum si
modul in care acestea sunt evaluate de persoand. Bandura apreciaza ca fiind foarte importanta
pentru dezvoltdrii sentimentului de autoeficacitate si influenta grupului de apartenentd,
considerdnd cd@ perceptia colectivd a autoeficacitdtii influenteazd intr-o oarecare masura
autoeficacitatea individuala.

Raportandu-ne la rolul autoeficacitatii in viata individului, descoperim cd aceasta are
implicatii pe mai multe nivele

Nivelul autoeficacitatii influenteazd comportamentul persoanei in sensul in care o
persoand cu un nivel scazut al autoeficacitatii evitd implicarea in sarcini apreciate ca fiind
peste nivelul capacititilor sale. O persoand cu un nivel foarte ridicat al autoeficacitatii alege sa
se implice 1n activitdti aflate peste nivelul ei, existand posibilitatea esecului. Prin urmare, cele
mai functionale convingeri sunt cele aflate putin peste nivelul real al persoanei.

Pe de alta parte, cu cét nivelul autoeficacitatii este mai mare, efortul alocat sarcinii si
persistenta 1n sarcind sunt mai mari. Bandura, (citindu-i pe Boyeret al, 2000; Holden,1991;
Holden, Moncher, Schinke si Barker, 1990; Moritz, Feltz, Fahrbach, Mack, 2000; Multon,
Brown, 1991; Sadri&Robertson1993; Stajkovic & Luthans, 1998) sustine cad autoeficacitatea
influenteazd pesimismul sau optimismul persoanelor, alegerile pe care acestea le fac,
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obiectivele pe care si le stabilesc, provocarile alese, rezultatele asteptate, eforturile lor de a-si
atinge obiectivele, timpul investit, capacitatea de adaptare la situatii problema, calitatea vietii
emotionale si modul in care experimenteaza stresul.

Influenta exercitatd de autoeficacitate asupra emotiilor noastre se manifestd In sensul
in care anticiparea succesului sau esecului datd de sentimentul scdzut sau crescut al
autoeficacitdtii, declanseaza emotii pozitive sau negative, care la rdndul lor vor influenta
cognitile si calitatea actiunii Intreprinse. Pe de altd parte, asa dupa cum sustine si Barlow,
1991, cit. de Baban, (Baban, 1998) cei ce au convingerea cd nu pot face fata situatiei,
experimenteaza un nivel inalt de distres.

Analizele experimentale realizate de Bnadura asupra relatiei dintre anxietate si
autoeficacitate aratd cd autoeficacitatea scdzutd este insotitd de un nivel ridicat de stres
subiectiv (Bandura,1988). In acelasi studiu, autorul sustine si ideea cd anxietatea si
comportamentul evitant sunt efecte ale unui nivel scazut al autoeficacitatii.

Analizand comparativ stresul din perspectiva teoriei tranzactionale si autoeficacitatea,
asa cum este aceasta definitd de Bandura, putem remarca legatura puternicd dintre acestea.
Stresul este definit de Lazarus cit de Baban, (Baban, 1998, p.189) ca o relatie particulara de
interactiune intre persoand si mediu, in care importanta este evaluarea solicitarilor din
mediu care depagsesc resursele proprii de adaptare si ameninta starea de bine a persoanei.
Astfel ca ,,amenintarea” apare pe baza perceperii unui dezechilibru intre solicitarile impuse si
capacitatea de a le face fata. In continuare se punea problema care dintre mediatorii distresului
are are rolul de predictor mai puternic al acestuia, evaluarea data de cognitii, gindirea
automata sau autoeficacitatea perceputa.

In studiul propus de noi am incercat gisirea unui raspuns la aceasta intrebare.

2. Metoda:

2.1.Scop

Identificarea rolului autoeficacitatii intre alti mediatori psihologici implicati in
distresul emotional la cadrele didactice din invatdmantul preuniversitar;

2.2. Obiective specifice

O.1. Identificarea nivelului autoeficacititii resimtit profesorii din mediul
preuniversitar;

0.2. Evidentierea legaturii dintre diferite nivele ale autoeficacitatii si distresul
emotional, Tn cazul profesorilor investigati;

0O.2. Cercetarea rolului unor variabile moderatoare (vechime in munca, sex, varsta)
asupra autoeficacitatii cadrelor didactice din mediul preuniversitar;

0.3 Determinarea rolului autoeficacitatii intre ceilalti factori mediatori ai distresului,
la profesorii din mediul preuniversitar;

2.3. Ipoteze ale cercetarii

Ipotezele ne-au fost sugerate de numeroasele concluzii ale studiilor din literatura de
specialitate si de experienta personald obtinutd in urma evaludrilor psihologice anuale ale
cadrelor didactice:

Ip.1. Mai putin de 40 % dintre cadrele didactice din mediul preuniversitar prezinta
nivel ridicat al autoeficacitatii;
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Ip.2 Nivelul scazut al autoeficacititii coreleaza pozitiv cu prezenta unui nivel ridicat
al distresului emotional;

Ip.3. Existd o corelatie pozitiva Intre autoeficacitatea scdzuta si vechimea scazutd in
munca respectiv genul feminin;

Ip.4. Intre mediatorii analizati, autoeficacitatea ridicatd are cea mai puternica valoare
de predictie a distresului emotional scazut;

2.4. Subiectii

In cadrul prezentului demers au fost selectate un numir de 834 cadre didactice avéand
varste cuprinse intre 22-55 ani. Repartitia pe varste este urméatoarea: 41% sub 35 ani, 34% cu
varsta cuprinsa intre 36-45 ani, 24,2% cu vérsta peste 46 ani (media de varstd egald cu 35,6
ani). Cadrele didactice participante la studiu au fost impartite 1n cinci categorii, in functie de
vechimea in munca. Repartitia acestora este conform histogramei de mai jos :

O pana la 5 ani 21,5%

@ intre 6 si 10 ani-21,6%
O intrell si 20 ani -33,2%
O intre21 si 30 ani -14,6%
M peste 31 ani -9,4%

Figura 1- Repartitia pe categorii in functie de vechimea in muncd

Din perspectiva de gen, din numarul total de participanti, se regasesc 186 persoane de
sex masculin (22,3%) si 648 persoane de sex feminin (77,7% ). Cercetarea s-a desfasurat in
perioada aprilie-septembrie 2010, n scoli din judetul Mures, Harghita si Covasna. Tuturor
participantilor 1i s-a garantat confidentialitatea 1n legdturd cu rezultatele probelor aplicate,
fiindu-le explicat scopul statistic al inscrierii datelor respective. Modalitatea de esantionare a
fost cea nealeatorie - pseudoaleatorie sau de convenientd, fiind utilizati participanti
disponibili. Aceasta situatie s-a creat din considerente de ordin practic. Participantii au fost
rugati sa rdspunda in scris.

2.5. Instrumente

In vederea verificarii validitatii ipotezelor si atingerii obiectivelor, am aplicat
urmatoarele instrumente:

o PDE - Profilul Distresului Emotional este o scala cu 26 de itemi care
masoard emotiile

negative disfunctionale si emotiile negative functionale, conceputd in 2005 (Opris si
Macavei 2007) pornind de la itemii Profilului Distresului Emotional, varianta scurta, la care li
s-au addugat cuvinte ce descriu emotii identificate cu ajutorul dictionarului de sinonime. Cei
26 de itemi care formeazd varianta finald a scalei, au rezultat in urma unei validari cu experti
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si a mai multor studii experimentale menite sa stabileasca relevanta lor si subscalele 1n care se
incadreaza.

o Chestionarul de ganduri automate (Automatic Thoughts Questionnaire -
ATQ,

Hollon/Kendall, Netemeyer, R.,G., Williamson, D., A., Burston, S., and et al.(2002),
masoard frecventa gandurilor automate negative. Subiectii coteazd pe o scald frecventa cu
care au experientiat anumite ginduri intr-un anumit interval de timp. Scorul obtinut la ATQ
indicd frecventa gandurilor automate negative referitoare la propria persoana, in intervalul de
timp dat.

° Scala de atitudini si convingeri. ABSs reprezintd o masurd globald a
irationalitdtii la varsta adulta. Cei opt itemi ai scalei acoperd fiecare céte un tip de credinta
irationald sau rationala:

1. pretentiile absolutiste (DEM);

. catastrofarea (AWF);

. toleranta scazuta la frustrare (LFT);

. evaluarea globala negativa (SD/GE);

. preferintele (PREF);

. evaluarea nuantata a caracterului aversiv al unui eveniment (BAD);
. toleranta la frustrare (FT);

8. acceptarea neconditionatd a propriei persoane si evaluarea comportamentelor
nonspecifice (nonGE).

N QN R W

. Scala de autoeficacitate SES (Jerusalem, Schwarzer, 2007) a fost construita
pentru a msura convingerea cuiva ca propriile actiuni pot fi/sunt responsabile de succesul
unei anumite activitdti. Adaptarea si etalonarea scalei pentru populatia roméneasca a fost
realizatd pentru domeniul specific al profesiei indivizilor, pastrand totodata itemii propusi de
catre autori (Jerusalem & Schwarzer, 1986, 1992; Schwarzer & Jerusalem, 1989). Scala
cuprinde 10 itemi care pot fi cotati de la 1 la 4, unde 1 Inseamna ,,complet neadevarat” in ceea
ce mi priveste iar 4 inseamna ,,perfect adevirat in ceea ce ma priveste”. Fiecare din cei 10
itemi ai scalei incarca un singur factor, nefiind grupati pe subscale.

Versiunea adaptatd si etalonatd pentru populatia Romaniei a SES conceptualizeaza
autoeficacitatea ca fiind specificd. Mai exact, scala a fost adaptatd pentru a evalua
autoeficacitatea vizavi de activitatea profesionala.

2.6.Termene
Studiul s-a desfasurat in perioada aprilie - septembrie 2010

2.7. Rezultate obtinute si analiza datelor

Analizele statistice au fost realizate cu ajutorul urmatoarelor metode de analiza
statistica din cadrul SPSS 17: frecvente procentuale, corelatii bivariate, histograme compuse
si regresia logisticd multinomiala.

2.8. Prelucrarea statistica a datelor obtinute si interpretarea rezultatelor
Discutiile pe marginea ipotezelor de cercetare au permis validarea acestora, dupa cum
urmeaza:
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Ip.1. Peste 40 % dintre cadrele didactice din mediul preuniversitar prezinta nivel
scazut al autoeficacitatii;

Pentru verificarea ipotezei am aplicat si analizat rezultatele chestionarului de
autoeficacitate. In urma unor analize descriptive — frecvente procentuale, (Diagrama 2) am
constatat prezenta unui nivel ridicat al autoeficacitatii la 44,8 % dintre cadrele didactice
investigate. De asemenea, am identificat prezenta unui nivel scazut al autoeficacitatii la 14, 9%
dintre cadre didactice.

autoesﬁe% 0
= SES 1

14,87% “ ses2

44.84%

4.29%

Diagrama 2.Autoeficacitatea-frecvente procentuale

Ip. 2. Exista o corelatie pozitivd intre autoeficacitatea scazutd si vechimea scdazutd in
muncad respectiv genul feminin;

Am considerat important sd analizdm pentru Tnceput asocierea autoeficacitatii cu
anumite variabile ce tin de gen, varsta sau vechime. (Figura 3)

vechime

I 5 ani

[ 10 ani
120 ani
Il 30 anl
131 anl

2,00

1,50

Mean autoefic
$

0,50

0,00~

masc fem

sex

Figura 3. Relatia autoeficacitate,vechime, variabila de gen
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Figura de mai sus evidentiazd prezenta unui nivel mai crescut al autoeficacitatii Tn
cazul persoanelor de gen masculin si feminin cu o vechime Tn munca de peste 3/ de ani si
varsta de peste 46 de ani. In cazul profesorilor, acestea manifesta nivelele cele mai scizute ale
autoeficacitatii in perioada vechimii 5-70 respectiv 10-20 de ani.

Analizand (Figura 4), raportul dintre autoeficacitate, distres emotional si variabila de
gen, observam ca:

autoefic
Il ses 0
EsES 1
Csesz

0,80

Mean distres

sSex

Figura 4. Relatia autoeficacitate distres — variabila de gen

Corelatia bivariatd nu a identidicat prezenta unei corelatii semnificative intre
autoeficacitate si variabila de gen, respectiv varstd, dar a evidentiat prezenta unei corelatii
puternic pozitive Intre distresul emotional si autoeficacitate.

Ip.3. Nivelul scazut al autoeficacitatii coreleaza pozitiv cu prezenta unui nivel ridicat
al distresului emotional.

Dupéd cum se poate vedea in tabelul de mai jos (Tabelul 5), distresul emotional
coreleaza puternic negativ cu autoeficacitatea, mai precis cadrele didactice investigate ce au
un nivel crescut al autoeficacitatii tind sa prezinte nivele scdzute ale distresului emotional.

autoeficacitate |distres

Spearman's rho |autoeficacitate |Correlation Coefficient 1,000 -,266**
distres Correlation Coefficient  |-,266" 1,000

Tabelul 5. Corelatii autoeficacitate — distres

Toate aceste datele obtinute sunt in concordantd si cu rezultatele altor studii care
evidentiazd asocierea autoeficacitatii scazute cu distresul emotional ridicat si vin sa confirme
ipoteza noastrd ce sustine existenta unei corelatii puternic pozitive intre distresul ridicat si
autoeficacitatea scazutd. Analizele suplimentare ne ajutd sa includem autoeficacitatea n
categoria mediatorilor distresului emotional.

Ip.4. Intre mediatorii analizati, autoeficacitatea ridicata are cea mai puternicd
valoare de predictie a distresului emotional scazut;
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Prin intermediul analizelor de regresie logistica am incercat sa identificim puterea de
predictie a tuturor mediatorilor analizati. In momentul in care am introdus in analizi toti
mediatorii analizati, asa dupa cum reiese din tabelul de mai jos, (Tabelul 6) Predictorii ce
diferentiaza cel mai bine distresul scdzut este gindirea automata scazuta iar al doilea ca térie
este autoeficacitatea. Valoarea lui - 2 Log Likelihood confirma de altfel acest lucru. Potrivit
acestor date, autoeficacitatea este un predictor mai puternic decat irationalitatea gandirii care
este al treilea urmat de variabila sex si apoi varsta.

Autoeficacitatea ridicatd este un predictor important pentru distresul emotional scazut
cu coeficient de ponderare de b de -1,613. Nu constituie predictor important pentru distresul
de nivel mediu. De altfel, predictorii sunt foarte performanti, in proportie de 86%, in cazul
distresului emotional scazut si nu pot prezice foarte bine distresul emotional ridicat - doar in
proportie de 12%.

Model | Action Model Fitting Effect Selection Tests
Effect(s) Criteria

-2 Log Likelihood | Chi-Square® | df | Sig.
0 Entered Intercept 789,678 .
1 Entered gautomat 627,524 162,154 4 1,000
2 Entered autoefic 599,713 27,811 4 1,000
3 Entered iratio 571,014 28,699 4 1,000
4 Entered sex 556,978 14,036 2 1,001
5 Entered varsta 544,763 12,215 4 |,016

Tabel.6. Predictori distres — autoeficacitate
3. Concluzii

Studiul demonstreaza ca doar 14,9% dintre cadrele didactice investigate prezintd un
nivel scazut al autoeficacitatii si 44,8% au un nivel ridicat al acesteia. Desi nu am descoperit
corelatii puternice intre autoeficacitate si variabila gen respectiv varsta totusi am remarcat un
nivel mai ridicat al autoeficacitatiii Tn cazul profesorilor-gen masculin, cu o vechime in munca
de peste 31 de ani si varsta de peste 46 de ani iar n cazul profesoarelor acestea manifesta
nivelele cele mai scazute ale autoeficacitatii in intervalul de vechime 5-10 respectiv 10-20 de
ani. Studiul a confirmat existenta unei corelatii puternic pozitive intre autoeficacitatea scazuta
si distresul ridicat dar nu a confirmat faptul ca autoeficacitatea ridicata are cea mai puternica
valoare de predictie a distresului emotional scdzut. Autoeficacitatea ridicata este pe locul doi,
ca putere de predictie a distresului emotional scdzut Intre mediatorii analizati, inaintea
acesteia aflandu-se nivelul scazut al gandirii automate.
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