JOURNAL OF ROMANIAN LITERARY STUDIES Issue No. 7/2015

SEMANTIC ASPECTS OF LANGUAGE ASSESSMENT TERMINOLOGY
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Abstract: The field of teaching foreign languages for specific purposes in Romania has
gradually achieved the status of a distinctive profession as a result of an increasing interest in
international communication and mobility. However, given the relatively short history of
published studies focusing on related topics and the fact that assessment issues seem to be of
secondary importance as compared to teaching and learning ones, specific terminology has
evolved in an inconsistent manner. This paper aims at presenting several semantic aspects of
the terminology employed by various authors in the field, while highlighting the need for a
harmonised interpretation and use of those terms that demonstrate polysemous potential.
Terminological ambiguity may become a hindrance to the achievement of a more coherent
approach of language assessment issues by all stakeholders.

Keywords: assessment; marking; terminology; languages for specific purposes

Evaluarea este o condifie esentiala a asigurarii coerentei intre continutul si obiectivele
invatarii, precum si intre modalitatile de transmitere a cunostintelor si verificarea gradului de
insusire a acestora. Schimbarile de viziune si conceptie la nivelul organismelor care genereaza
politicile educationale se reflectd si in frecventa cu care se modifica modul de abordare,
prioritatile si chiar microuniversul conceptual al evaluarii didactice. In cadrul triadei predare-
invatare-evaluare se poate constata cd, in ciuda recunoasterii importantei sale, metodologia
evaludrii a progresat, in general, mai lent decat cea a predarii-invatarii. Astfel, teoriile din
domeniul evaluarii tind sd manifeste o rezistenfd mai puternicd fatd de schimbare in
comparatie cu cele din domeniul predarii sau proiectarii curriculare. Pe de alta parte, in
domeniul evaludrii se manifestd si o anumitd confuzie terminologica, care are potentialul de
afecta negativ procesul didactic.

Procesul de integrare europeand a determinat, prin angajarea responsabild in directia
reformei educatiei, si reconsiderarea sistemului de evaluare a performantei. Dupd multi ani in
care i s-a atribuit statutul de componenta obligatorie, insd plasatd oarecum marginal in cadrul
procesului de invatamant, evaluarea didactica poate redobandi, treptat, rolul de catalist al
inovatiilor in educatie. Importanta sporitd acordata acestei problematici este rezultatul
congtientizarii impactului pozitiv, dar si a efectelor negative pe care evaluarea le poate avea
atat asupra procesului de instruire, cat si asupra integrarii socio-profesionale.

In cadrul acestor tendinte generale, atentia acordati predarii limbilor de circulatie
internationala a sporit semnificativ, mai ales datoritd perceperii importanfei cruciale a
comunicdrii intr-o lume in care globalizarea impune fluidizarea barierelor lingvistice aflate in
calea liberei circulatii a informatiei si a persoanelor. Predarea limbilor moderne pentru scopuri
specifice s-a conturat drept disciplind distincta si a luat amploare ca urmare a unor presiuni
determinate de cresterea numarului de persoane cu nevoi de invatare bine definite, direct
interesate in comunicarea si mobilitatea internationala.
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Pentru o mai mare transparentd si coerentd a acestei actiuni, In primii ani ai noului
mileniu, la nivelul Consiliului Europei s-au elaborat doud documente importante care au fost
ulterior adoptate si de catre autoritatile implicate din Roméania: Cadrul european comun de
referinta pentru limbi: invatare, predare, evaluare (Consiliul Europei, 2001) si Portofoliul
Lingvistic European (EAQUALS-ALTE, 2000). Primul document intentioneaza sa ofere un
sistem de referinta flexibil, inclusiv din perspectiva terminologica. Al doilea document este
menit sd stimuleze dobandirea si certificarea — prin evaluare si autoevaluare — a cat mai
multor cunostinte si competente comunicative specifice, care sa asigure functionarea eficienta
intr-un context international.

Data fiind istoria relativ scurtd a studiilor in limba romand axate pe problematica
evaludrii, terminologia specificd nu este in totalitate unitard si consacratd ca atare. Unii
termeni utilizati in literatura de specialitate franceza si anglo-americana sunt preluati in lucrari
ale specialistilor romani, neavand intotdeauna garantia unei suficiente adecvari semantice. Nu
ne propunem aici sd analizdm exhaustiv varietatea terminologiei in domeniul testarii si
evaludrii, ci sd ne concentram asupra unor aspecte reprezentative reflectate in lucrari de
specialitate.

Conceptul de docimologie (introdus de Henri Piéron in 1922) defineste stiinta care se
ocupd cu ,studiul sistematic al examenelor, analiza stiintificA a modurilor de notare, a
variabilitatii notarii la examinatori diferiti si la acelasi examinator, a factorilor subiectivi ai
notarii, precum si a mijloacelor menite sa contribuie la asigurarea obiectivitdfii examenului”
(Pavelcu, 1968, apud Radu, 1998, p. 129). In cadrul acestei stiinte, evaluarea didactica
constituie un procedeu psihopedagogic complex de stabilire a wvalorii unor procese,
comportamente, performante prin raportarea la un set de criterii-etalon stabilite in lumina unor
obiective de invatare. Din aceasta perspectiva, evaluarea presupune colectarea sistematica de
informatii referitoare la intregul ansamblu de factori implicati in procesul de instruire si nu se
limiteazd doar la aprecierea performantei sau progresului studentului prin notare sau
acordarea unui calificativ, putdnd include atat aprecierea eficacitdfii unor metode sau
materiale didactice sau a predarii, In general, cat si analiza nivelului de satisfactie a
profesorului si a studengilor (Consiliul Europei, 2001, p. 177). Informatiile astfel obtinute pot
sa serveasca in procesul de luare a unor decizii.

Terminologia specificdi docimologiei este, fundamental, complexa, iar cea din
domeniul evaluarii limbilor moderne prezintd o remarcabild tendintda de diversificare,
reflectata si in dictionarele si glosarele dedicate acestui domeniu publicate in ultimele trei
decenii. Dacd in privinta termenilor ,,examen” si ,,examinare” definitiile prezintd un grad
minim de suprapuneri sau contradictii semantice, unele concepte esentiale cum ar fi cele de
,evaluare”, ,,apreciere”, ,,mdsurare” sau ,,testare” nu sunt intotdeauna definite in mod unitar
in literatura de specialitate sau sunt uneori intelese si utilizate In mod aleatoriu la nivelul
activitatii didactice.

Constatand persistenta unui anumit grad de confuzie intre semnificatii uneori dificil de
stabilit, este necesara o delimitare cat mai clara intre principalele concepte care se vehiculeaza
in contextul atat de divers al analizei actului educational si rezultatelor acestuia. Acest demers
explicativ menit sa reduca la minimum gradul de ambiguitate este justificat si de riscul pe care
confuzia terminologica 1l poate reprezenta pentru cei implicati in practica educationala.
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Conform modelului lui Wilhelm von Humboldt de percepere a relatiei cuvant-realitate,
preluat si dezvoltat in cadrul asa-numitei Ipoteze Sapir—-Whorf (Hoijer, 1954, pp. 92-105),
intelegerea eronata a termenilor — spre exemplu, simpla ,,notare” considerata drept ,,evaluare”
— ar putea determina o realitate practicd deformatd, cu efecte nedorite asupra tuturor
participantilor in procesul de predare-invatare-evaluare. Reversul pozitiv al acestei
conditionari ar fi posibilitatea de a ameliora actul de evaluare pornind chiar de la
circumscrierea inteligibila a sferei semantice a fiecarui termen, acest demers avand potentialul
de a creea 0 nou mod de a pune in practica principiile docimologici. Pe de alta parte,
receptarea 1 utilizarea ambigud a termenilor este, frecvent, inevitabild, date fiind
interferentele dintre acestia si caracterul inclusiv, din punct de vedere semantic, al unor
termeni cum ar fi ,,evaluare” sau ,,apreciere”.

Intrepatrunderea de sensuri este evidenta chiar la nivelul relatiei dintre anumite titluri
de lucrari si cuprinsul acestora. Astfel, avem anumite lucrari al caror titlu cuprinde termenul
de ,,evaluare” (Stoica, 2000; Vogler, 2000; Meyer, 1995), in timp ce altele includ pe cel de
,apreciere [a performantei sau progresului scolar]” (Bailey, 1998; Douglas, 2000; Harris &
McCann, 1994). Alte titluri mentioneaza termenii ,,test” sau ,,testare” (Weir, 1993; Harrison,
1983), sau atat termenul ,,test”, cat si termenul ,,evaluare” (C.Alderson; C. Clapham; D. Wall,
1995).

In literatura consacrati tematicii docimologiei sau domeniilor conexe, existd un
aparent consens in a considera evaluarea drept un concept mai larg, care subsumeaza o serie
de concepte inrudite, intr-o anumita masura confundabile, cum sunt cele pomenite anterior.
Chiar si dictionarele de limba englezd ofera explicatii relativ similare pentru termenii
,evaluation” si ,,assessment” (v. de ex. Oxford Advanced Learner's Dictionary, 1990;
Longman Dictionary of Contemporary English, 2008). In cazul lui Vogler (2000, p. 22),
compararea termenilor este menitd sa evidentieze metaforic amplitudinea si ,,generozitatea”
evaludrii, care trebuie ,,sa integreze si alti parametri in cantitativ, sa fie deschisa si la alte
surse de informare 1n afara celor punctuale, in sfarsit s nu omita, in masurarea rezultatului,
valoarea instrumentului, termometrul, boala si bolnavul”. Din aceasta perspectiva, testarea ca
activitate didactica si testul ca instrument de colectare a datelor referitoare la nivelul
cunostintelor si competentelor studentului reprezinta elementele pe care se bazeaza evaluarea
scolara.

Autori precum Harris si McCann (1994) pun accentul pe componenta cuantificabila,
caracteristicd aprecierii sau masurdrii performantei sau a progresului, atunci cand definesc
termenul ,,assessment”, considerand evaluarea (evaluation) mai ales din perspectiva luarii in
considerare a unui ansamblu de factori care isi pun amprenta asupra predarii-invatarii, factori
care includ obiectivele programei, proiectarea cursului, materialele, metodologia, profesorii si
chiar ,,aprecierea” performantei.

La nivelul politicilor educationale europene, Cadrul european comun de referinta
pentru limbi (Consiliul Europei, 2001, p. 177) mentioneaza faptul ca ,,All assessment is a
form of evaluation, but in a language programme a number of things are evaluated other than
learner proficiency”. Varianta publicata in limba romana a acestui text este ,,Orice control
este o forma de evaluare, insd, intr-o programa de limba, competenta elevului nu este singurul
lucru evaluat.” (Consiliul Europei, 2003, p. 142). De notat faptul ca termenul ,,assessment”
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din engleza este tradus drept ,,control”, respectand versiunea franceza a textului (Conseil de
I'Europe, 2005, p. 134). Asemenea altor lucrdri consacrate tematicii evaluarii, si Cadrul
comun clarificd succint semnificatiile conceptului general de ,,evaluare”, dedicand restul
capitolului diferitelor tipuri de testare si ,,apreciere”. Notabil este si faptul ca in acest
document fundamental pentru elaborarea de programe de invatare a limbilor moderne si a
instrumentelor aferente, accentul cade pe incurajarea dezvoltarii si evaludrii (controlului)
competentelor partiale.

La inceputurile reformei evaluarii, in absenta unui glosar plurilingv de termeni si
constatand frecventa mult mai ridicata a termenului de ,,evaluare” in contextul analizei si
aprecierii calitatii curriculumului, a programelor de studiu, a institutiilor, potentiala confuzie
intre termeni era explicabila. Anii urmatori au adus, insd, unele lamuriri necesare, prin lucrari
precum cele publicate de Stoica si Mihail (2006) sau Radu (2007). De asemenea, o abordare
comparativa a diferitelor variante ale Cadrului european comun de referinta pentru limbi,
tradus in 39 de limbi, sau ale Portofoliului European al Limbilor, tradus in peste 30 de limbi,
poate oferi clarificarile necesare in privinta terminologiei specifice.

Alte abordari ale conceptului de evaluare, la autori precum Meyer (2000, p. 12),
Albulescu & Albulescu (2000, p. 171) sau Takala (1988) evidentiazd necesara
interdependentd dintre obiectivele unei programe de studiu si efectele acestora asupra
materialelor didactice, precum si asupra predarii, invatarii si testarii, toate acestea
constituindu-se in obiective ale evaluarii. O abordare diferita a celor doua concepte o propune
Douglas (2000, p. 53). Autorul porneste de la instructiunile care nsofesc testele, precizand ca
evaluarea se referd la informatiile furnizate in mod explicit celor testati (cu toate ca, uneori,
acestea se considera a fi de la sine intelese) n legatura cu criteriile ce vor fi utilizate in
aprecierea performantei lor si cu procedurile de notare. Intr-un test de limba, detalierea
acestora din punct de vedere tehnic pe baza unei analize a situatiei comunicative vizate
reprezintd o cerintd a confruntarii performantei celui testat cu criteriile implicite si explicite
ale contextului specific profesional, academic sau vocational.

O definitie relativ similara a conceptului de ,,apreciere” (engl. assessment) este oferita
de Dictionary of Language Testing (1999, p. 11), publicat de Cambridge University Press.
Faptul ca autorii dictionarului precizeaza ca acest termen este adeseori sinonim cu cel de
testare, dar semnificd, intr-un sens mai larg, colectarea de date, inclusiv cele obtinute in urma
unui test, in vederea evaluarii (caz In care se recurge la instrumente precum interviul, studiul
de caz, chestionarul sau observatia), nu faciliteaza si separarea conceptuald si cristalizarea
unei semnificatii usor de extrapolat in limba romana.

In contextul mai amplu al actiunii evaluative, conceptul de ,,testare” focalizeaza
aceastd actiune asupra unor aspecte specifice ale performantei prin raportarea la norme si
standarde prestabilite. Astfel, testul reprezintd unul dintre instrumentele de baza utilizate in
masurarea competentelor cerute de o anumita disciplind sau profesie. Harris si McCann
(1994, p. 93) definesc testul ca o modalitate formala de evaluare ,,administrata in conditii care
asigurd masurarea performantei individuale intr-un domeniu dat”.

Alaturi de lucrdrile In care autorii utilizeaza, mai mult sau mai putin nuantat, toti
termenii mentionati anterior, exista si anumite lucrari care se focalizeaza asupra problematicii
specifice evitdind mentionarea explicitd fie a termenilor ,,test” sau ,,testare” — de exemplu,
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Meyer (1995), pentru care cuvantul frantuzesc omniprezent este ,,évaluation”, conceptul de
,test” fiind inlocuit de cel de ,,instrument” de evaluare — fie a termenului ,,evaluare”, de
exemplu, Bailey (1998), care utilizeaza doar ,,assessment” si ,,testing”.

In concluzie, dat fiind caracterul potential polisemantic al limbajului si al
terminologiei specifice domeniului, este recomandabila evitarea utilizarii aleatorii a acestor
concepte in vederea evitarii sau reducerii ambiguitatii atunci cand se face referire la oricare
dintre multiplele componente ale sferei docimologiei.

La finalul acestor consideratii terminologice, consideram utila o subliniere a
perspectivei, aparent simplificatoare, conform careia orice test este, in sine, o formda de
apreciere si orice apreciere este o formi de evaluare. In timp ce masurarea si aprecierea prin
notd furnizeaza o reprezentare staticd, un instantaneu al nivelului de stapanire a cunostintelor
sau abilitatilor (care nu defineste, automat, valoarea), o procedurd de evaluare adecvata ofera
o reprezentare dinamica a diferitelor grade de operationalizare a acestora, contribuind, astfel,
la schitarea unui profil mai realist al celui evaluat. Data fiind complexitatea acestui demers,
consideram necesara o pregatire solida a evaluatorului, superioara celei dobandite in timpul
studiilor universitare sau in cadrul practicii profesionale. Orice forma de testare, apreciere,
notare sau evaluare implica un anumit grad de responsabilitate si are efecte nu doar asupra
subiectului acestor proceduri, ci si asupra intregului ansamblu de elemente angrenate in
procesul educational.
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