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1. Aspecte ale informatizarii bibliotecilor

Orice activitate umana este mai mult sau mai putin tributard cartii. In carti
s-au adunat de-a lungul timpului cunostintele, gandurile, ideile omenirii. Chiar si
fenomenele neelucidate sau neintelese au facut sa curga rauri de cerneala. Cirtile
s-au adunat in biblioteci, unde pot fi gisite, studiate, reprezentand ansamblul
cunostintelor umanitatii si permit informarea fiecarui individ in orice domeniu
doreste.

Putem spune despre carte ca este o minunatd inventie a omului, menita sa
modifice spiritul, sd conserve trdiri, evenimente, probleme universale sau
personale. Dar tot asa de bine, cartea este capcana cuvintelor, cici nu toti cei care
parcurg randurile unei carti pot considera ca au patruns in tainele continutului
acesteia. O carte trebuie inteleasa pentru ca este un obiect destinat comunicarii
intre spirite prin intermediul materiei, punte de legaturd intre spatiul stirilor
sufletesti si spatiul fizic.

Cartea ni se infatiseaza, ni se destdinuie sub forma scrisa. Plicerea de a
parcurge randurile, de a rasfoi paginile este una sublima. Din vremurile cand omul
folosea pentru scris si citit papirusul si pand astazi, cartea scrisa nu s-a schimbat.

Intr-o societate in schimbate, cum este societatea noastri, se simte tot mai
acut nevoia de informatie. Si oare nu biblioteca este institutia complexa, pentru
care, ratiunea existentei sale este de a oferi acces la informatie, la cunoastere -
fundament al culturii intelectuale?

Biblioteca, in calitatea sa de centru informativ, educativ si recreativ, trebuie
sa fie o institutie prietenoasd, in care cititorul si se simta bine, relaxat si
confortabil, si mai presus de orice, si fie ajutat sa gaseasca intr-un timp relativ
scurt informatia necesari. Bibliotecarul este, si trebuie si ramand, puntea de
legatura dintre cititor si informatie, interpretul care traduce o intrebare intr-un
rispuns apropiat.’

Pe misura dezvoltarii culturale a umanitatii, cartea si-a consolidat pozitiile,

1 Doina Banciu, De la biblioteca electronicd la biblioteca virtuald, in Cartea
electronicd — coord. D. Banciu. Bucuresti, Editura Ager, 2001.
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s-a rafinat, a devenit polarizantad pentru valoarea intelectuald. Dupa tribulatii si
orgolii trecatoare, celelalte mijloace mass-media s-au reorganizat, intr-un fel sau
altul, in jurul cartii, sporind-o, demonstrandu-i plenitudinea. Aproape toate
celelalte mijloace mass-media au venit spre carte, desi initial o negasera, ca spre
izvorul si implinirea lor. Ele o pot adanci, pot fluidiza zone particulare ale
comunicarii, pot sa-i ajute pe cei care au capacitati mai reduse de abstractizare, pe
cei In care cuvantul nu rdasuna destul, pot satisface pe cei care sunt legati de
proprietatea unor forme particulare de mesaj, dar nu pot si nici nu trebuie sa o
inlocuiasca. Cartea se poate regisi in misiunile ei profunde, mult mai bine intr-o
realitate multimedia, decat intr-un cadru monopolizat. Ea isi sporeste valoarea
atunci cind ramane legatd de sferele esentiale ale valorii.”

Orice instrument care va lisa libera relatia individuald cu un continut
informational particular, acceptand ritmurile si deprinderile intelectuale ale
receptorului, modul lui de a se conecta, de a se implica, de a interfera cu acest
continut se va putea numi urmasul de drept al cartii de azi si de totdeauna, daca
intr-o bund zi alte tehnologii vor permite realizarea unui produs mai adecvat
nevoii de cunoastere, mai rezistent, mai ieftin, mai ergonomic. Un produs
intemeiat pe lecturd, ca proces de continua determinare si indeterminare, adica pe
o continud deschidere de perspective.

Desi noile tehnologii au indus in sufletul multora o anumitd teamad, trebuie
sa privim spre viitor cu optimism, si nu uitam ca ideile fecunde si progresul
inving traditiile invechite. Astizi trebuie neaparat dezvoltat ceea ce s-ar putea
numi o noud congtiintd cetateneasca in si prin informare. Trebuie mers in mod
hotdrat citre o noud cultura a informatiei, care va permite omului, societatii, sa
gandeasca si sa actioneze in acest nou univers tehnic, fara a-i deveni sclav.’

Dar s-au schimbat multe in jurul nostru, s-a dezvoltat industria, tehnologia,
iar tehnica de calcul a invadat practic toate domeniile de activitate. In acest
context al informatizarii i automatizarii, nu s-a modificat cartea scrisd, ci au
aparut alternative: cartea electronica sau cartea virtuald. Informatia apare i pe alt
suport decat hartia. Mai mult, au aparut si apar documente multimedia, care au un
continut bogat de informatii sub diverse forme: text, imagini, muzici, filme, toate
inglobate pe un singur suport fizic. Rezultatul este si el diferit. Nu mai inveti, ci
afli! Nu mai citesti, ci te informezil Nu mai memorezi, ci faci conexiuni si
descoperi lucruri nebanuite!

2 Mihai Driganescu, De la societatea informationald la societatea cunoasterii.
Bucuresti, Editura Tehnica, 2003.

3 Robert Covaru, Intre spaimele milenariste si retorica perenitdtii: Unde este
biblioteca viitorului? in Revista Biblioteca, nr. 8 / 2002.
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Biblioteca nu mai este un loc rece, intunecat, umed, prost ventilat si prafuit.
Nu mai este un simplu depozit de carti. Ea va trebui sa devina unul din cele mai
atractive spatii pentru viata comunitatii, datd fiind competitia cu celelalte mijloace
de comunicare in masi si de informare. In acest context, ea trebuic si-si asume
cele patru roluri de baza ale unei biblioteci publice:

e centru cultural;

e centru educational si de invatamant;
e centru de informare si documentare;
e centru social.

In toatd lumea, bibliotecile se afli intr-o continud transformare din dorinta
de a identifica noi forme si mijloace de diseminare a informatiei citre utilizatori.
Trecerea de la biblioteca clasica la cea electronicd, adica biblioteca ale cirei functii
si servicii sunt asistate de calculator si care isi construieste baze de date
bibliografice in locul cataloagelor, si chiar la biblioteca virtuala, ca rezultat al
interconectarii diferitelor baze de date, nu mai este o tendintd moderna, ci
realitatea care trebuie construitd si dezvoltatd acolo unde nu exista.

Setea de informare a atins niveluri fard precedent. Omenirea este sortitd
cunoagterii, lung proces care inseamnd, pe langa acumularea continui de
informatii, organizarea cunostintelor dobandite, ierarhizarea lor, crearea unui
intreg lant de corelatii ce vor duce in final la regisirea informatiei, intelegere si
intelepciune. Este de la sine inteles ca rolul bibliotecii in zilele noastre este mai
mult decat acela de simplu depozitar al informatiei, care, cu siguranti, a devenit
atat de vastd, incat multe resurse sunt inaccesibile publicului larg. Biblioteca are
rolul de a organiza informatia pe care o detine si de a o face accesibild unui numar
cat mai mare de utilizatori. De multe ori, cercetitorul se afld in imposibilitatea de
a utiliza documente indispensabile cercetarii, si aceasta deoarece multe dintre
resursele cu o inestimabila valoare informativa si documentara au devenit carti
rare, care nu au mai fost reeditate. Bibliotecile si arhivele, care trebuie s vini in
intampinarea acestor nevoi ale cercetitorului, sunt in cdutarea unor solutii
virtuale, electronice, care sia inlature pe cat posibil, orice obstacol in calea
informarii.”

Descoperirile din sfera tehnologiei digitale au deschis noi orizonturi
bibliotecilor si, in acelasi timp, utilizatorilor, adevaratii beneficiari ai progresului,
actorii cei mai importanti ai sistemului informational. Acest sistem ii cuprinde, de
asemenea, pe creatorii de informatie, furnizorii si depozitarii acesteia (biblioteci,

+ Pierre-Yves Duchemin, Arta informatizdirii unei biblioteci: Ghid practic.
Timisoara, Editura Amarcord, 1998.
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arhive si centre de documentare), care au rolul de a o pastra intr-un cadru
organizat si de a deservi nevoia de informare a publicului larg.

In civilizatia informatiei, bibliotecile nu pot rimane ce-au fost, doar simple
depozitare de carti, inchise in forme rigide, ci trebuie si se adapteze i sd se
dezvolte, sia devina elemente cheie ale societatii informationale, prin organizarea
si distribuirea informatiei cu mijloace electronice.’

Experienta ultimelor decenii a dovedit cd informatizarea este un proces
care duce rapid la modernizarea functionarii bibliotecilor. Informatizarea a
revolutionat lumea sfarsitului de mileniu, devenind o putere mondiala, alituri de
economie, bani sau fortd militara. Cine doreste si fie cu adevarat puternic trebuie
sa utilizeze fird rezerve informatia.

Ultimii ani au aratat cd informatizarea nu este o simpla metodda de
modernizare, ci si una de redefinire a bibliotecii. Instalarea echipamentelor
electronice (calculatoare) nu a dus doar la cresterea vitezei de lucru si la usurarea
conditiilor de munci ale bibliotecarilor ci, poate chiar mai mult, la repozitionarea
bibliotecilor in contextul informatiilor. Numai ca aceasta s-a produs diferentiat,
aproape aleatoriu in functie de parametrii proprii fiecarei unitati. Structuri
fundamentale de informare si documentare, detinatoare de fonduri primare
esentiale, bibliotecile romanesti au pasit pe aceastd cale mai mult din initiative
individuale §i adesea cu rezolvari locale. Putinatatea fondurilor, dar si a
experientei au facut ca deschiderea de dupa 1990 sa fie folosita de fiecare dupa
posibilitati.

Provenienta, mai ales externa a resurselor, limitate si strict orientate, a
directionat efortul spre anumite zone, cu deosebire spre bibliotecile mari, cu
capacitate sporiti de a atrage resurse, incat ceea ce s-a facut pand acum in
domeniu acoperd numai o mica arie din ansamblul resurselor infodocumentare
romanesti.

Rolul esential al bibliotecii este de a pune la dispozitia publicului cititor
zestrea spirituald si culturald a intregii omeniri, gratie posibilitatilor oferite de
tehnologiile multimedia. Scopul unui astfel de proiect este de a exploata
programele de digitizare existente pentru a construi o bazad vastd de documentatie
distribuita electronic prin mijloacele de comunicare globald. Etapa urmatoare are
in vedere dezvoltarea si implementarea unor modalititi complexe de a lucra cu
aceasta baza de informatie. Inlesnirea accesului la o intreagi enciclopedie

5 Joana Dragoti, A informatiza, informatizare, in Revista Biblioteca, nr. 11-12
/ 2004.
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universald este doar un prim pas. Remarcabile sunt modalitatile prin care
procesele de documentare vor fi usurate si optimizate.”

Un alt aspect important pe care trebuie sa-1 avem in vedere vorbind despre
bibliotecd in conditiile informatizarii si automatizarii este numarul mult mai mare
de cititori pe care il atrage, si datoritd posibilitatii de a accesa informatia necesara
de la distanta, prin internet. Astfel, cititorul grabit sau cel care nu are la dispozitie
timpul necesar pentru a intra intr-o bibliotecd nu mai are nevoie sa petreaci ore in
sir in sala de lecturd; de la calculatorul propriu sau prin dispozitivul special de
lectura, are la indemana informatiile necesare.

Biblioteca virtuald este ultima etapa dintr-un lung si laborios proiect —
informatizarea bibliotecilor — proiect care exprimd, in fond, necesitatea ca
bibliotecile sa fie transformate in sisteme deschise si integrate sistemului mondial
de documentare stiintific si bibliografici.” Fird baze de date, firi punerea lor
intr-o relatie interactiva, invatimantul si cercetarea pot deveni simple procese
cumulative si repetitive. Prin urmare, informatizarea structurilor infodocumentare
atestd o intelegere creatoare a sensurilor majore ale dinamicii cognitive. Noua
tehnologie creeazia o noua forma de prezentare, organizare, acces la informatie,
avand ca rezultat un produs de informare complex si usor de utilizat.

Biblioteca nu va putea si nu devina si in Romania ceea ce este in alte tari:
un centru de informare si documentare pentru comunitate, un serviciu public de
informare i formare a utilizatorilor, activ, dinamic, adaptabil, implicat in viata
sociald si culturald, centru ce gestioneaza o imensa cantitate de informatie foarte
diversi. Ceea ce se impune acum este modificarea mentalitatii bibliotecarului,
care, la randul lui, trebuie si modifice mentalitatea utilizatorilor. Acestia din urma
trebuie in primul rand informati cu privire la existenta unor servicii la care pot
apela pentru informarea generald — care le pot servi in interes personal si
profesional in rezolvarea problemelor curente ale vietii. Informarea si formarea
utilizatorilor ocupa un loc privilegiat in strategiile bibliotecilor din alte tari si este
foarte limitatd la noi. In mod evident, mai ales bibliotecile judetene au posibilitati
mai mari pentru a-si informa utilizatorii reali si potentiali despre serviciile pe care
le oferd, fondurile de care dispun si sfera lor de interes, despre utilitatea unor
surse de informare. A venit timpul ca, si la noi, bibliotecarii sa aibd in vedere, in
mai mare masuri, necesitatea de a pune la curent utilizatorii cu serviciile de care
pot dispune, printr-o mediatizare adevarata, prin tiparituri de calitate care sa faca
posibild, pentru fiecare cetitean, prin apelul la serviciile bibliotecii publice,

¢ Doina Banciu, Gheorghe Buluti, Victor Petrescu, Biblioteca i societatea,
Bucuresti, Editura Ager, 2001.

7 Raluca Lupsa, Mihai Piunescu, Biblioteca viitorului. In Cartea electronicd —
coord. Doina Banciu. Bucuresti, Editura Ager, 2001.
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informarea de care el ar putea avea nevoie. Biblioteca trebuie si depaseasca
prejudecata agteptarii publicului in localurile sale si trebuie si se manifeste in viata
comunitatii in mult mai mare masurd decat pand acum.

De la infiintarea sa, biblioteca publica a fost permanent raportata la
colectivitatea ale carei interese de informare si documentare le serveste si pentru
care a fost, de altfel, creatd. Fiind o institutie culturald, cu puternice valente
traditionale, rolul ei in societatea inceputului de mileniu creste, deci posibilitatile
educatiei permanente ale oamenilor s-au diversificat, prin aparitia unor noi
institutii, ce folosesc multiple mijloace moderne de comunicare.

Ideal, o biblioteca publicd isi indeplineste functia daca este capabila sa
satisfacd interesele de lecturd ale oricdrui membru al colectivitatii din colectiile
proprii sau din acelea ale intregului sistem. Relevanta este capacitatea de adaptare
la timpul de care dispune utilizatorul, la starea lui psihica, la ritmul propriu
fiecaruia, influentat de starea de oboseald sau de alti factori. Utilizatorului i se
oferd deplina libertate de folosire a documentelor, posibilitatea de abordare sau de
revenire asupra acestora. De asemenea, biblioteca publica devine tot mai mult un
complement de neinlocuit al altor institutii culturale sau mijloace de educatie
permanenté.8

In amplul proces de dezvoltare si organizare a societdtii contemporane in
general, biblioteca, parte componentd a sistemului si a subsistemului cultural,
trebuie sa-si directioneze activitatea in aga fel, incat si mentina permanent un
echilibru intre stabilitate si dinamism, intre modalitatile clasice si cele moderne de
interactiune, intre functia traditionald si tendintele novatoare. Pentru realizarea
acestor deziderate este imperios necesard o activitate manageriald realista,
bibliotecile adoptand si adaptand principii si metode general valabile in lumea
afacerilor, a productiei industriale sau a strategiei de guvernare.’

Viitorul bibliotecii depinde, desigur, de factori sociali, economici sau de alta
natura pe care nu ii controleazd, dar depinde, cel putin in aceeasi masura, si de
capacitatea ei de a se adapta la evolutia rapida a societatii, la schimbarile pe care
progresul tehnologic le produce in toate domeniile de activitate. Biblioteca nu se
poate inchide in sine, mimand adaptarea sau, mai riu, respingand-o aprioric.
Soarta ei depinde de modul in care raspundem provocirilor vremii.

Una dintre realele amenintiri pentru bibliotecile de la noi este considerarea,
in continuare a utilizatorului ca un auxiliar al procesului si nu ca un element
central al acestuia. O biblioteca excelent organizatd, beneficiind de spatii de

8 Adriana Trif, Incursiuni in procesul de automatizare, in Revista Biblioteca,
nr. 11-12 / 2004.

9 Petruta Blaga, Managementul sistemelor informationale. Tirgu-Mures,
Editura Universitatii ,,Petru Maior”, 2001.
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lecturd adecvate, de fonduri documentare valoroase si de dotiri tehnologice
moderne nu este, in cele din urma, decat o biblioteca traditionald cosmetizata,
catd vreme reactioneaza strict la solicitdrile utilizatorilor reali $i nu stie sd se puna
in valoare printr-o atitudine proactiva fata de toti utilizatorii potentiali, printr-o
reala preocupare pentru nevoile lor de informatii.

Nici bibliotecile din tara noastrd nu au fost ocolite de patrunderea dupa
1990 a tehnicii de calcul, a informatizarii si automatizarii in toate domeniile de
activitate. Informatizarea s-a ficut Incet si neuniform deoarece resursele
financiare necesare au fost asigurate din fondurile bugetare in cea mai mare parte.
Cu toate acestea, bibliotecile judetene au in momentul de fata cite o retea de
calculatoare proprie, mai micd sau mai mare, in functie de investitiile pe care au
reusit si le obtind de la autorititile financiare, a fondurilor obtinute de la
Ministerul Culturii prin Programul National de Informatizare si Automatizare sau
a unor fonduri de finantare externa.

Cea mai mare parte a bibliotecilor judetene utilizeazd Tinlib-ul ca program
de gestionare a activitatii lor. Alte biblioteci judetene folosesc programul Alice,
sau Biblis. Multe biblioteci au si acces la Internet, limitat sau nelimitat, in functie
de posibilitatile financiare ale fiecareia.

La nivel national se urmareste crearea unui Consortiu de biblioteci si centre
de informare care sa-si pund in comun bazele de date, permitand astfel crearea
Catalogului National Partajat. Se doreste, de asemenea, si traducerea listelor de
autoritate Rameau pentru utilizarea lor in toate bibliotecile in vederea completarii
campului ,,vedete de subiect.” Acestea, impreund cu un program adecvat care sa
permitd accesarea pe Internet a bazelor de date in regim on-line sunt pasi
importanti in procesul de informatizare si automatizare a serviciilor de biblioteca,
dar realizarea lor este relativ inceatd, in special din considerente financiare.

2. Programe pentru gestionarea activitatii de biblioteca

Cum se stie, primele reprezentiri cu privire la informatizare erau legate mai
ales de dimensiunile cantitative, de cresterea capacitatilor de stocare, de viteza de
regisire, de posibilitatea reducerii generale a personalului prin cresterea
productivitatii specifice. Abia mai tarziu s-a inteles ca, informatizarea structurilor
infodocumentare, mai ales a bibliotecilor, produce o revolutie totald, legati de
toate verigile lantului informational. Intr-o etapi ulterioari, perceperea
consecintelor informatizarii a trimis la zone calitative mai profunde.
Informatizarea promite modificarea tabloului lumii, a pozitiei individului, schimba
raporturile dintre formele comunicarii i, implicit, ale existentei.

Tehnologiile informatiei fac posibila organizarea celor mai diverse structuri
flexibile ale consortiilor locale, regionale, nationale si internationale, bazate pe
punerea in comun a resurselor, a celor mai neasteptate combinatii ad-hoc, care
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pot conduce la rezolvarea unor probleme concrete. Sunt nesfarsite lanturi de
oportunitati care trebuie intens exploatate de un management inteligent si
deschis, intr-o societate care, la randul ei si la scard globald, va invita sd-si
depiseasca rigiditatile.

Bibliotecile publice din tara noastra inainteaza pe calea informatizdrii in
functie de resursele financiare obtinute in acest scop. Biblioteca Nationald si
Asociatia Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania (ANBBPR)
urmaresc si coordoneaza, printr-un program comun, informatizarea bibliotecilor
si legarea lor in retea prin conectarea la Internet. Bibliotecile judetene, in marea
lor majoritate, au achizitionat programul Tinlib de gestionare a activititii de
bibliotecd cu care si-au creat fiecare baza de date a fondului de carte existent,
folosind Modulul Catalogare al programului, si evidenta cititorilor si a cirtilor
imprumutate prin utilizarea Modulului Circulatie. Decalajul dintre biblioteci in
ceea ce priveste informatizarea apare ca urmare a resurselor financiare diferite de
care dispun, ele fiind arondate din punct de vedere administrativ consiliilor
judetene sau locale, dar si receptivitatii, dorintei si posibilititilor lor de adaptare la
noile tehnologii.

Biblioteca Judeteana Mures a pasit pe calea informatizarii odati cu alte
biblioteci publice din tari. In momentul de fati, dispunem de o retea de
calculatoare si de programul Tinlib" cu care s-a creat o bazi de date ce cuprinde
cartile intrate in bibliotecd incepand cu anul 1990 si o baza de date a cititorilor.

Bibliotecile judetene care au inceput informatizarea printre primele, si-au
creat bazele de date cu diferite programe cum ar fi: Oracle la Cluj, Isis la
Timisoara sau un program propriu creat in Fox sub Dos la Piatra-Neamt.
Ulterior, au trecut, printr-o reconversie de date, la programul Tinlib, cu exceptia
Bibliotecii Judetene Neamt. Pe parcurs, in masura in care alte biblioteci au pornit
pe drumul informatizirii, majoritatea au optat tot pentru programul Tinlib, dar nu
pentru ca era cea mai buni oferta, ci pentru ci era practic unica de pe piata
romaneasca. Ulterior a aparut un alt program de biblioteca, Alice," care a patruns
cu preponderenti in mediul universitar, insa l-au adoptat si cateva biblioteci
judetene, cum ar fi cea de la Bragov.

Cele doua programe, Tinlib si Alice sunt foarte scumpe si pot fi
achizitionate cu greu de bibliotecile orasenesti sau comunale, in cazul in care
acestea primesc fonduri pentru achizitionarea de calculatoare. Deci, bibliotecile
judetene sunt, din punct de vedere financiar, singurele care se pot folosi de aceste
doua programe. Sigur, si fondul de carte este mare in cazul lor si nu pot lucra
decat cu programe proiectate sa vehiculeze un numar de date pe masura.

10 Manualele Tinlib.
11 Ghidul de bazi pentru Alice.
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Totusi bibliotecile mai mici nu ar trebui sa scape din vederea firmelor care
produc sau implementeaza programe pentru biblioteci si acestea ar trebui sa ofere
si variante pentru biblioteci medii si mici, evident la un pret proportional mai mic.

Un astfel de program foloseste biblioteca din Reghin, care dispune in
prezent de patru calculatoare. Este vorba de programul Biblis, implementat de
firma Bitlib Service din Sfantu-Gheorghe. Acesta este un program modular
utilizat pentru gestionarea activitatilor in bibliotecile mici si medii, creat de firma
mentionata si utilizat de cateva biblioteci din tard, printre care si Biblioteca
Judeteana Harghita din Miercurea-Ciuc.

In ultimul timp am mai vizut doud oferte de programe create de doui
firme din tara noastra. Sigur ca aceste programe se vor utiliza in diferite biblioteci
mici, scolare, comunale orasenesti, in mdsura in care vor exista fonduri pentru
achizitionarea i asigurarea service-ului lor si, de asemenea, in masura in care
firmele respective vor patrunde pe piata.

Voi prezenta in tabelul de mai jos o situatie comparativa privind ofertele de
preturi de care dispun eu in momentul de fatd pentru pachetul de programe oferit
de aceste firme.
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Firma Programul Pachetul oferit Pre; Service
catalogare
cpac 3867 USD
evidentd
catalogare
cpac
evidentd 8540 USD
circulatie
Romania (aplicatie sub DOS) catalogare USD/an
cpac
evidenti
circulatie 16766 USD
rapoarte
achizitii
seriale
comunicatii
Softlink Alice Monoutilizator 2500 USD 850
Romania (aplicatie sub Windows) Multiutilizator 10000 USD USD/an
Sitlib Service o Monoutilizator 200 USD
SE- . B1bhs /modul 100
Gheorghe (aplicatie sub DOS) multiutilizator 350 USD USD/an
/modul
E&E Modul Carte
Software Program de gestiune a Modul Abonat 500 USD
Enterprise, unei biblioteci Modul Internet
Arad Modul Conectare
Sistem automatizat
Globe pentru gestionarea 12 luni I
Seattle, imprumuturilor in 980 USD benefici
- ) eneficiar
Suceava biblioteci
(aplicatie Access)

Preturile prezentate mai sus se refera insa numai la soft, dar nu sunt
singurele costuri necesare pentru informatizare in cazul in care o biblioteca mici,
fie ea ordseneascd sau comunala, Isi propune si se modernizeze. In primul rand
este nevoie de cel putin un calculator. Apoi sunt necesare: un sistem de operare si
un pachet de programe Office (Word, Excel, Acces Power Point). Se poate
intampla ca acest calculator si fie dobandit prin sponsorizare sau donatie. In
cazul in care biblioteca se limiteaza la un singur calculator, pe langa cele
mentionate mai sus, mai este nevoie doar de un program dedicat de biblioteca.
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Daci se doreste crearea unei retele de citeva calculatoare, pe langa cele
mentionate, mai este nevoie ca un calculator sa fie configurat ca server; mai sunt
necesare huburi, cablu pentru realizarea fizica a retelei si soft de retea. Sigur ¢, pe
langa toate acestea, trebuie ca autoritatea financiara sa doreasca sa asigure fonduri
si pentru consumabile, service si eventual pentru perfectionarea bibliotecarului in
materie de operare pe calculator, daci este necesar.

Din picate, nu totdeauna se pun in cumpini toate costurile necesare si
atunci se poate intampla ca tehnica de calcul sd nu poata fi folositd pentru ceea ce
a fost destinata.

In biblioteca noastri, deoarece nu facem inci imprumutul in regim
automatizat, am creat o aplicatie in Excel pentru statistica de bibliotecd, aplicatie
ce permite totalizarea automatd si listarea paginilor de statistica, conform
modelului Probip 2000, folosita la sala de lecturi si la sectia de imprumut adulti.
De asemenea, pentru statisticile cartilor inventariate sau a celor casate, precum si
pentru RMF, avem asemenea aplicatii Excel care ugureazd calculul statistic sau
reportarile de date si permit totodatd multiple verificiri pentru corectitudinea
totalizarilor. Aceste aplicatii se folosesc la sectia Completarea, Prelucrarea si
Organizarea Colectiilor in procesul de prelucrare a cirtilor.

Aplicatiile in Excel mentionate mai sus, impreuna cu programele pentru
listarea permiselor si a etichetelor cu numere de inventar cu cod de bare, realizate
tot in Excel, pot fi folosite de orice bibliotecd dotata cu un calculator si un pachet
Office. Word-ul din pachetul Office permite editarea de text si realizarea intregii
corespondente in mod rapid, eficient si in conditii grafice deosebite, deoarece se
pot crea pagini cu antetul institutiei, iar documentele pot fi listate in numarul de
exemplare dorit si se pot multiplica oricand este nevoie.

Punand aldturi experienta mea in utilizarea si exploatarea Tinlib-ului,
precum si cunostintele In ceea ce priveste utilizarea programelor din pachetul
Office, am considerat ci nu ar fi lipsit de interes si creez un program de
bibliotecd in Access, ' program ce poate fi utilizat de bibliotecile comunale din
judetul nostru, care nu au resurse pentru achizitionarea unui soft dedicat, de
biblioteci scolare sau chiar de filialele bibliotecii noastre, in cazul in care vor putea
fi dotate cu calculatoare si nu vom avea in acelasi timp posibilitatea legarii lor in
retea cu sediul central.

Pentru ,,incalzire”, am creat un program pentru o bibliotecd personali,
program in care nu se are in vedere inventarierea sau evidenta cititorilor, ci doar
evidenta titlurilor cirtilor din rafturile personale. Formularul de introducere a
inregistrarilor acestui program arata ca in figura de mai jos:

12 Roger Jennings, Totul despre Microsoft Access 2000. Bucuresti, Editura
Teora, 2001.
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=1

Introducere date |

Titlul cartii |

Autorul I

Editorul Mentiunea de r bilitate |

Traducitorul I

Locul publicarii Editura Anul

Paginatia | ISBN | Pret (lei)

Limba | Domeniul ]

= | =l

Record: 1a| « | 18 [rif-=] of 18

Fig. 1. Formular de introducere a datelor in tabelul bazei de date
pentru biblioteca personald

Proiectarea bazelor de date” presupune fixarea structurii bazei de date si a
metodelor de prelucrare a datelor, spre deosebire de utilizarea bazei de date, care
priveste mai mult informatiile stocate la un moment dat. Daca in mod normal
baza de date 1si schimba frecvent continutul, structura ei rimane nemodificatd pe
lungi perioade de timp.

In Access toate tabelele, formularele, interogarile si rapoartele sunt stocate
intr-un singur fisier, fapt care usureaza lucrul cu baza de date respectiva. Aceasta,
deoarece deschiderea bazei de date presupune automat accesul la toate
componentele acesteia, nefiind nevoie de deschiderea mai multor fisiere si de
lucrul cu mai multe fisiere separate in acelasi timp.

Toate datele introduse in baza de date ajung intr-un tabel unde sunt stocate.
Se pot introduce date direct in tabel, dar aceasti metodd este ceva mai
neobignuitd. Cei mai multi utilizatori considerad ca este mai ugor si creeze un
formular special afisat pe ecran, in care sa fie introduse datele. Access leaga
formularul de tabel si transferd in tabel datele cate se introduc in formular.

Programul pentru biblioteci creat de mine este structurat pe doud tabele de
date, unul pentru evidenta publicatiilor si celdlalt pentru evidenta cititorilor.
Introducerea datelor in cele doud tabele se face prin intermediul a doua
formulare: ,Introducere date publicatii” pentru crearea bazei de date a
publicatiilor, iar formularul ,,Cititori” pentru evidenta utilizatorilor.

13 Octavian Basci, Baze de date. Bucuresti, Editura All, 1997.
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In cele ce urmeazi este prezentat formularul , Introducere date publicatii”
in care datele referitoare la un titlu sunt grupate prin intermediul unui tabulator,
in patru grupe: responsabilititi, date de aparitie, clasificare CZU si subiecte, si
evidenta cartilor. Titlul cartii este permanent vizibil in formular, indiferent in care
sectiune a tabulatorului se face consultarea datelor referitoare la respectiva

publicatie.
5>
_Io)x]
»
[ =1
Responsabilt®j | Date apargie | CZU, Sublecte | Evidentd |
| [ [
| Prima ment dara | | A doua a | | A treia menti dara |
[ [ [
Record: el [ 7 _wilie] ot 1

Fig. 2. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta
publicatiilor bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzind datele referitoare
la responsabilititile principale si secundare

£ Introducere date publicatii : Form i

_lo] x|

| ]
I

Responsabiltsy Date apariie ICZU. Sublecte | Evidents |

Anul

=

| NMumar in colectie |

Serie I

Record: 1] « | 1 s Qwmi-=]or1

Fig. 3. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta

publicatiilor bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzind datele referitoare

la aparitia publicatiei si colectie
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&1 Introducere date publicatii : Form
»

-Iojx|

 Responsabiltati | Date apare CZU, Sublecte | Evident |

| I

Subiectul 3

| Clasificarea zecimala 1 | | Clasificarea zecimala 2 |

I Clasificarea zecimala 3 I

l I

Record: 1a| < [ 1 o dmleefof 1

Fig. 4. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta
publicatiilor bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzind datele referitoare
la subiecte si CZU

& Introducere date publicatii : Form E
[3

Responsabiltsti | Date aparitie | C2U, Sublecte  Evidents |

| MNumar de inventar 1|

- o] x|

Racord: vaf « [T 1 o Qwmfeejor 1

I Numir de inventar 2 I ] Numér de inventar 3 I
-] =l |

Fig. 5. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta
publicatiilor bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzind datele referitoare

la inventariere

In figurile urmatoare este prezentat formularul ,,Cititori” utilizat pentru
crearea bazei de date a cititorilor si pentru evidenta imprumuturilor. In acest
formular, numele, prenumele si numdrul de permis ale cititorului sunt
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independente de restul datelor, care, la randul lor, sunt grupate tot prin
intermediul unui tabulator in urmatoarele grupe: Date personale, Domiciliu, Loc
de munci, Girant, Imprumut.

I Initiala tatalui I ! Locul nasterii I

I]n.itala lLocn
lDahmurﬂ | I CINP |
Il:'lalm IC'NP

ad | -

Fig. 6. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta cititorilor
st imprumutului bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzind datele
personale ale cititorului

5 Cititori : Form =1

T R R R R T R T —

Date personale | Damiciliu

l Nr imv imprumutat 1 ] I Daita restituirii 1 ] I Titlul cartii imprumutate 1 I
[Temprt =i |Datart ITINU
Nr inv imprumutat 2 | | Data restituirii 2 I | Titlul cartii imprumutate 2 | 3
Tmpr2 IDa;gz IT:L'I.u
1 N inv imprumutat 3 | | Data restituirii 3 l | Tittul cartii imprumutate 3|
]Imp:B ID&I&B IT:t.'lu i

| o

Fig. 7. Formular de introducere a datelor in tabelul pentru evidenta
cititorilor si imprumutului bazei de date pentru biblioteci mici, cuprinzand
datele referitoare la imprumut
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Produsul final al aplicatiilor de baze de date sunt rapoartele. In Access,
raportul este un tip de formular continuu, destinat in mod special tiparirii.
Programul Access combind datele din tabele, interogari si chiar formulare, si
genereazd rapoarte ce pot fi tiparite si distribuite celor care ii solicitd. Un astfel de
raport poate contine toate datele din campurile unui tabel sau ale unei interogari,
ori numai o parte a lor, in functie de solicitarile si nevoile beneficiarului
programului. Pentru exemplificare este prezentat un tip de raport pentru
imprumut de carte.

| fmprumets =10 x|

Imprumut 1

Niarne Prenurne Nursiir perrmis Nrinv Brmprurnsitest T Tithad eéirgii Prirmul astor Cota de eyt

Page: [ 7 1] 4l | ;l—'l

Fig. 8. Raport cuprinzind datele cu privire la situatia imprumutului

Baza de date prezentata in lucrarea de fata poate fi utilizata dupa o perioada
de testare. Pentru aceasta urmeaza sa introduc date si cititori ,,fictivi”, imaginand
in acelasi timp tot felul de situatii mai deosebite cu care ne-am confruntat, atat la
prelucrare cat si la evidenta cititorilor. Trebuie testat modul in care se face
imprumutul §i corectitudinea datelor regasite la evidenta cartilor, a cititorilor,
precum si in partea de imprumut. De asemenea, doresc sid generez o serie de
rapoarte care si cuprindd, pe langi liste privind situatia Imprumutului, a
intarzierilor, si eventuale liste de cdrti, sortate dupa diferite criterii. Pentru aceste
situatii va trebui sa ma consult cu colegii de la diferite sectii, pentru a prevedea cat
mai multe situatii posibile de a aparea in timpul utilizirii programului. Trebuie
totodata, pe parcursul acestor verificari, avute in vedere si urmarite conexiunile si
legiturile proprii prezentului program si facute corecturile necesare.

Consider ca este foarte importantd aceastd perioada de testare deoarece,
lucrand cu programul Tinlib am avut multe situatii in care, dupa unele modificari,
upgrade-uri sau generatoare de rapoarte noi, am avut surpriza de a vedea ci unele
probleme nu au fost rezolvate corespunzator sau au ramas unele scapari, tocmai
din cauza cd nu s-au ficut testdrile necesare. De altfel, privitor la Tinlib, aceste
probleme se rezolvau pe seama semnaldrilor venite de la biblioteci citre firma
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IME, in masura in care fiecare descoperea cate o situatie necorespunzatoare in
partea din meniu in care lucra.

Nu doresc si fac o comparatie a celor doud programe, insi, avand
experienta lucrului cu programul Tinlib, doresc sa evit o serie de probleme care
pot sd apara in orice baza de date care gestioneaza activitatea unei biblioteci, fie ea
mai micad sau mai mare.

3. Concluzii

LAtacati problemele complicate impdrtindu-le in probleme mai mici pe
care apoi si le puteti rezolva.”

(Edgar Dijkstra)

Nu mai trebuie demonstrat ca utilizarea calculatorului si-a dovedit din plin
eficienta in stocarea, organizarea, regisirea si difuzarea informatiei. In biblioteci,
centre de informare, muzee moderne, nenumarate procese se desfdsoara asistate
de calculator.

A dezumanizat calculatorul procesele in biblioteci, le-a ficut mai aride, a
indepartat cititorul de sursa primara? Sau i-a facilitat intelegerea, i-a castigat
timpul, 1-a ajutat si se descurce in noianul de informatii de astazi, atat de
numeroase, diverse si rapid modificabile? Ne-am indepartat sau apropiat unii de
altii?"*

Intrati in societatea informatiei, dacd privim retrospectiv ne dam seama c4,
de fapt, instrumentele de informare isi au originea in biblioteci. Primele surse de
informare, in afara de cdrti, au fost cataloagele si bibliografiile elaborate de
bibliotecari. Pe masura ce omenirea a acumulat noi cunostinte, s-a facut simtita i
nevoia de sistematizare, de lucrari de informare tot mai cuprinzdtoare si mai
diverse. Fiecare noud sursa de informare, fiecare nou instrument a raspuns unor
nevoi psiho-sociale si culturale.

Intrucat informatia circuld tot mai repede si prolifereaza spectaculos,
sursele de informare trebuie sa tina pasul cu dinamica productiei, ceea ce face
necesara aducerea lor la zi in permanentd. Diversificarea utilizatorilor creeaza si
niveluri diversificate ale informarii, fiecaruia corespunzandu-i si surse de
informare predilecte.

Intr-o societate in continui schimbare, trebuie si ne adaptim continuu
cerintelor ei, sa ne adaptam si sid acceptim schimbarea, si ne obisnuim cu noua
tehnicd si sa o folosim pentru usurarea propriei munci precum i sa venim in
ajutorul utilizatorilor de informatie care apeleaza la serviciile bibliotecii noastre.
Pe langa servirea cititorilor, rapid si eficient in noile conditii create de utilizarea

14 Emil Vasilescu, Modernizarea - un proces continuu, in Revista Biblioteca, nr.
11-12 / 2004.
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calculatoarelor, trebuie folosita tehnica de calcul si de citre bibliotecari i1n munca
proprie aflata in spatele deservirii utilizatorilor.

Din picate, in acest inceput de veac si de mileniu, calculatorul mai
reprezintd incd pentru multi bibliotecari o noutate, iar unii se simt chiar timorati
cand sunt fata in fatd cu aceasta magina. Ei trebuie sa inteleaga ca aceasta masina
este de fapt o unealtd care le usureaza munca, 1i ajutd in cdutarea, gasirea si
manipularea informatiilor. Sigur, pentru aceasta trebuie si fie instruiti si si se
familiarizeze cu lucrul cu calculatorul. Dar, incet - incet, ne vom obisnui si vom
invita sa-1 folosim tot mai mult.

Pe de alti parte ne lovim de bugete tot mai sarace, iar forurile
administrative nu se gribesc sa aloce prea multi bani pentru investitii intr-o
institutie care nu produce nimic, ci doar cere bani. Si iardsi inertia este mare si nu
se intelege sau nu se doreste sa se inteleaga ca tehnica de calcul pe de o parte nu
merge fird consumabile, iar pe de alta parte, ea Insdsi se uzeaza moral extrem de
rapid si trebuie inlocuitd. S$i mai ales, se uitd cd toti am fost elevi si studenti i am
avut nevoie de serviciile acestei institutii ,,care inghite bani si nu produce nimic”,
cd tanjim de multe ori dupd o carte pe care nu ne permitem si o cumparam si
dim fuga la bibliotecd si o Imprumutim; pensionarii cel putin sunt in aceastd
situatie.

Biblioteca are cititori de toate varstele si toate categoriile sociale si doreste
sa-i poatd servi pe toti, de la copii prescolari la cercetitori si pensionari si se
straduieste sd faca fatd tuturor cerintelor. Cu toate greutitile financiare si de
mentalitate, consider cd reusim sa avansim, chiar daca cu pasi marunti, dar cu
dorinta si entuziasm. Nu putem sa inotam impotriva curentului §i nici sa ne lasim
totalmente in voia sortii, deoarece in acest mod ne condamnam singuri. Cel mai
mult trebuie si luptam si schimbam niste mentalititi, pentru ca imaginea si
utilitatea bibliotecii sa fie perceputd cu totul altfel, atat in interior cat si in afara,
dar mai ales la nivelul forurilor administrative.

Informatization, Automatization and Library Computer Programmes
Abstract

We have to admit that all human activities are close connected to books.
Inside of a transforming society, like ours, we need more and more to be
perfectly informed; library, as the most appropriate informative, educational and
recreative centre, needs to be a special place for readers, a place of spending a
pleasant and useful time. More than that, its role is to offer the information the
readers are asking for in a short time. From this point of view, the librarian
became the liaison between readers and the information they need.
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We are the witnesses of a new reality, that changed the way we offer and
receive information; it is about the process of transformation library which is
going through, from the classical to the electronical one, who’ s based on
computer services. Romanian librairies are going through the same process of
transformation. Because of the lack of financial resources, this process was not to
fast or uniform; on the contrary, sometimes it was quite slow and had many
consequences. The most part of county librairies are using Tinlib as library
computer programme; but some of them are using Alice or Biblis. Such
programmes are quite expensive and there is very difficult for a city library, for
example, to buy it.

That is why I have created a library programme, starting from my personal
experience on working with Tinlib and with Office soft. The programme was
created in Access and it might be used by city or communal librairies, or even
school librairies, because they have no financial support to buy a more
proffesional soft. More than that, the programme might be used by county library
branches, if we may create an appropriate network.
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