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Abstract

Acest studiu este preliminar; el urmeaza a fi aprofundat ulterior. Se
porneste de la observatia cd anii din urmd responsabilitatile si sarcinile
directorilor de scoli au crescut si, in unele cazuri, a fost acordatd mai multa
autonomie scolii iar 1n acest context, politica de conducere a scolilor a trebuit sa
se adapteze noilor medii si provocari. Astfel, marea provocare ce le revine
managerilor scolari este aceea de a dezvolta stiluri si abilitati de leadership
precum: munca in echipa, motivatia, luarea deciziilor, concentrarea pe sarcind,
competitivitatea, promovarea valorilor umane etc. Atunci cand se vorbeste despre
un stil managerial sau cel de leadership intreaga atentie este indreptatd asupra
directorului analizandu-se rolurile si sarcinile acestuia dar mai ales modul in care
acesta le duce la bun sfarsit. Felul in care acesta conduce este considerat solutia
la multe dintre problemele care apar in scoald sau dimpotriva.
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1. Introducere. Detalieri conceptuale
a) Managementul scolar
Exercitarea managementului scolar este unul din pilonii de bazd ai
eficientei organizationale a oricarei institutii de invatamant. Managementul scolii
si relatia cu conducerea sunt importante pentru dezvoltarea institutiilor in ceea ce
priveste invatarea, cadrele didactice, curriculumul si a continutului acestuia, ceea
ce permite realizarea calitdtii educationale a cercetarii (Alfaro 2010).
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Un management eficient conduce la construirea unor situatii de invétare
prin studiu (studding learning situations), astfel incét cel care invata sa fie mai mult
decat (inter)activ, sa se implice motivat intrinsec, responsabil, reflexiv, individual
sau/si prin colaborare (Stefan 2014). Mai multi autori au redefinit conceptul de
management scolar, fiind de acord ca acest termen se refera la conducerea scolii,
participarea diverselor sectoare implicate in procesul educational la luarea
deciziilor si actiuni care vizeazd favorizarea elevilor ca principalii actori ai
procesului educational (Cantero si Celman, 1999; Casassus 1997; Sandoval 2002).

Managementul scolar si conducerea efectiva pot imbunatati institutia de
invatamant prin transformarea resurselor umane (Pozner 1998). Conducerea
scolii, cu o abordare care nu este numai transformatoare, ci integreaza si toate
elementele implicate in procesul educational, poate sa permita existenta unei
educatii de calitate in scoli (SEP 2009). Managementul scolii, ca proces care
depaseste simplitatea schimbarilor administrative, trebuie sa porneascd de la o
dimensiune integrala cu scopul de a contribui la imbunatatirea persoanei umane,
datorita faptului cd astazi este necesara tocmai o educatie a calitdtilor extinse in
acele domenii ale coexistentei sociale (Cuenca 2010). Cei care conduc scoala
trebuie sa aibd abilitdti de comunicare, motivatie si stimulare pentru a forma
echipe de colaborare, sa exercite un stil de leadership care sa integreze toate
proiectele si sd asigure eficienta institutiei de invatamant (Carrillo 2010). De
aceea, managementul scolii bazat pe conducere trebuie sa fie un proces dinamic
care sd coreleze aspectele pedagogice ale institutiei de invatdmant cu spatiul
administrativ bazat pe o abordare umana, dar care trebuie sd fie, de asemenea, o
forma de integrare a cunostintelor, strategiilor, eforturilor si resurselor pentru a
asigura o institutie eficientd si orientatd spre viitor. Prin urmare, abilitdtile
manageriale necesare directorilor sunt legate de sarcinile de management scolar.
In conformitate cu Garay si Uribe (2006), aceste sarcini sunt: planificarea,
consolidarea conducerii manageriale, managementul proceselor, managementul
cadrelor didactice competente profesionale, de orientare pentru elevi, parintii
acestora si a societatii precum si gestionarea rezultatelor.

Contributiile aduse de Carrasco si Moreno (2012) au identificat stilurile
de management al directorilor de scoli ca fiind bazate pe patru teme care se referd
la managementul pozitiv si negativ al scolii:

(1) asumarea conducerii;

(2) ascultarea activa;

(3) cunoasterea modului de a-1 motiva pe ceilalti sd se bazeze unii pe altii

si
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(4) abordarea corectd a managerului fatd de management.

Asigurarea unui management scolar eficient este una dintre provocarile
cu care se confruntd managerii institutiilor de invatamant, management scolar
inteles ca un instrument care sistematizeaza actiunile si care vizeaza atingerea
scopurilor si obiectivelor.

In acelasi sens, studiile lui Garin si Castro (2010) sintetizeaza patru
factori cheie care caracterizeaza subiectul managementului scolar si care
afecteaza calitatea managementului institutiilor de invatdmant:

(1) managementul este implicat in toate procesele;

(2) managementul scolilor trebuie acum stabilit intr-o maniera

participativa,

(3) autonomia institutionald trebuie sa devinad garantul unei performante

manageriale eficiente si (4) managementul scolii reprezintd o profesie

neatractiva.

O contributie interesantd la managementul scolii este cea a lui Arroyo
(2009), care afirma ca Insdsi esenta managementului educatiei este cea care are
procesul direct de luare a deciziilor in legaturd cu determinarea, designul, directia
si dezvoltarea a ceea ce trebuie Inteles si invatat de fiinta sociald si de societate.

b) Leadershipul

Unele dintre primele stiluri de conducere au fost stabilite de Lewin,
Lippitt s1i White (1939). Ei au propus teoria care a identificat trei stiluri de baza
ale conducerii: autocrat, implicdnd un individ cu putind incredere in membrii
grupului, considerd cd@ banii sunt singura recompensa care ii motiveazd pe
lucratori si da ordine fard sd permitd niciun fel de intrebdri; democratul, care
impartdseste deciziile cu grupul, comunicd obiectiv si lauda subordonatii; si
laissez-faire, care are putind incredere in capacitatea sa de lider, nu stabileste
obiective pentru grup si minimizeaza comunicarea $i interactiunea (Voinea,
Negrea & Teodorescu, 2016; Vladutescu, Negrea & Voinea, 2017).

Un alt stil de conducere este transformatorul (Bass, 1987), care implica
un proces in care liderii evoca in mod constant raspunsuri pozitive din punct de
vedere emotional de la subordonatii lor, pe ldngd cdutarea unei schimbari
permanente in organizatie. Vergara si Lazo (2011) afirmd ca liderul educational
trebuie sa fie un vizionar care viseaza sd-si Iimbundtdteasca mediul educational,
un pragmatic care evalueaza cu atentie consecintele actiunilor sale, antrenand
obiceiul de a investiga, fiind un Invétat constant al scolarizarii, predarii si
invatarii, cu un spirit aventuros, o atitudine umila si umana.
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Pe de alta parte, conducerea distribuita (Spillane, 2006) determina ca
directia unei institutii de Tnvatimant trebuie sd-si asume un tip de conducere,
judecand rolul de lider si reflectand elementele sau caracteristicile care sustin un
anumit stil. Exista si alte tipuri, cum ar fi leadershipul situational (Fiedler 1967),
care studiaza variabilele comportamentale, orientarea sau motivatia persoanei si
orientarea sau motivatia pentru sarcind. Conducerea eficientd (Robinson 2007),
care se concentreazd pe Imbundtdtirea intelegerii discursului, a rezolvarii
problemelor si a participarii elevilor la ore; Si leadershipul pedagogic, in acest
sens, Pont, Nusche si Moorman (2008) stabilesc ca acest tip de conducere a
devenit o prioritate in institutiile de invatdmant, deoarece joacd un rol decisiv in
imbunatatirea practicii procesului educational in clasa, politicile scolare si relatia
lor cu contextul extern.

Ca rezultat al acestor cercetdri, au fost generate diferite concepte de
leadership scolar, de exemplu, Marin (1998) afirma ca, conducerea este
dezvoltarea unui sistem complet de asteptdri, capacitdti si abilitdti care permit
identificarea, descoperirea, utilizarea, maximizarea si stimularea punctelor forte
si a energiei tuturor resurselor umane ale organizatiei scolare (Negrea, 2015;
Negrea & Teodorescu, 2015). La randul sau, Alfaro (2010) sustine ca,
conducerea scolii este arta influentarii, dirijarii si Indrumarii oamenilor spre a-si
spori talentele, motivati in atingerea obiectivelor pentru binele comun si al
organizatiei scolare.

Unul dintre cei mai recunoscuti autori ai timpurilor recente este
Leithwood (2009), care sustine ca, conducerea este un fenomen social care
implicd un scop si o directie contextuala si contingentd, si este sarcina mobilizarii
si influentdrii celorlalti in a atingerea obiectivelor comune. In bine cunoscuta
analiza a lui McKinsey se raporteaza despre sistemele educationale cele mai de
succes din lume, dezviluind rolul directorilor in concentrarea rolului lor in
exercitarea leadership-ului pedagogic (Barber si Mourshead, 2007).

2. Exigente pentru un leadership centrat pe calitatea educationala

Aceastd lucrare si-a propus sd demonstreze faptul ca, in conducerea
scolilor de catre directori, abilitatea de lider este fundamentala si are un impact
pozitiv asupra rezultatelor Invatdrii copiilor si adolescentilor. De asemenea,
atunci cand conducerea este deficitara sau nu exista, ea poate avea efectul opus,
impiedicand invatarea elevilor si afectand calitatea serviciilor oferite de catre
scoli. In multe tari, se pare ci politicile educationale reprezinti o frana pentru
conducerea eficientd a scolii (Célin & Teodorescu, 2016; Colhon, Vladdutescu &
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Negrea, 2017). Existd deficiente notabile in sistemul de selectie, promovare si
dezvoltare profesionald a echipelor de conducere si exista, de asemenea, sarcini
birocratice si administrative supradimensionate in detrimentul altor activitati
pedagogice majore. In viitor ar trebui sa existe mai multe dovezi empirice care
sa arate efectul pe care il are conducerea scolard in invatarea elevilor si in
dezvoltarea profesionald a profesorilor. Aceasta a reprezentat o preocupare
centrald 1n cercetarea educationala anglo-saxona si ar trebui sa devina un subiect
pe agenda educatiei In multe alte tari.

Este necesar sd se inteleagd mai bine modul in care directorii pot influenta
pozitiv rezultatele educationale ale elevilor si este necesar sa se identifice in mod
clar care sunt practicile de conducere care sustin o performantd adecvatd a
cadrelor didactice in scoli (Heifetz, Grashow & Linsky, 2009; Marin, 1998;
Popescu, 2015). Studiile in acest domeniu nu numai cad vor servi la acoperirea
unor lacune importante in cercetarea educationald, dar, mai important, ii vor ajuta
pe factorii de decizie s elaboreze programe de sustinere a conducerii pedagogice
a directorilor scolilor.

Conducerea scolii este construita si se referd la capacitatea de orientare,
entuziasm si motivare a elevilor si profesorilor (Williams, 2005). Aceste procese
nu sunt inndscute, ci necesita capacitati care pot fi promovate si dezvoltate prin
procese de formare, colaborare si schimb intre colegi. Desi situatia scolilor este
eterogend si fiecare context are propriile sale particularitati, existd o serie de
politici care par sd functioneze. Ne referim mai intdi la necesitatea de a
contextualiza responsabilitdtile conducerii scolare.

3. Concluzie

Caracteristicile conducerii managerului contribuie la eficientizarea
conducerii in institutiile de invatamant, totusi este necesar ca liderul sa le
practice, astfel incat sd poatd avea recunoasterea celor care zi de zi fac parte din
institutia pe care o administreazd. Rolul conducerii scolare in dezvoltarea
managementului institutiilor de invatamant, precum si in stabilirea strategiilor de
invatare contribuie la generarea unei eficiente educationale inalte.

Deoarece multe institutii de invdtdmant functioneaza ca o structurd
organizatoricd verticala in care directorii genereaza instructiunile iar subordonatii
lor doar le executd, este necesarda o adevarata libertate si autonomie a actorilor
care participa la actul educational, astfel incat procesul de luare a deciziilor sa
permitd rezolvarea problemelor prezentate in institutie. Caracteristicile stilurilor
de conducere ale managerilor institutiilor de Tnvatamant sunt produsul conditiilor
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socio-istorice care au fost generate in timp si care influenteaza eficienta
managementului scolar. De asemenea, trebuie sa se inteleagd ca, conducerea
educationald este un element important pentru o gestionare eficienta a scolii, deci
este recomandabil ca aceastd interactiune sd asigure colaborarea constienta si
motivatd in atingerea obiectivelor a membrilor institutiei de invatamant.
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