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Abstract

Global changes of the last ten years have exemplified perfectly the
Gaussian distribution, global economic crisis during 2007-2010, reconfiguring, the
distribution of the active population. The unstable entrepreneurial environment has
strongly affected the labor market in Romania, still uncrystallised after its post-
revolutionary formation. Its stakeholders (employers, employees and the
unemployed) have adapted and readapted according to the social, political and
economic dynamics. The reconfiguration of demand, determined also the
reconfiguration of supply. Lack of integrated (economic and educational) policies
has deepened the cleavage between the expectations of stakeholders. On the one
hand employers are looking for educated labor force ready to meet their needs, and
on the other hand, potential employees are looking for jobs appropriate for their
training. The dissonance between demand and supply was, unfortunately,
maintained also, by the faulty reforms of the educational system and its failure to
adapt its training programs to the labor market requirements. How do we minimize
the gaps? How do we systematically support employers to procure suitable
employees? How do we offer for future employees a chance to know the
expectations of the employers? These were the questions that formed the basis of
the sociological research conducted in 2015, to identify the personnel deficit of the
labor market in the city of Craiova. We used the survey opinion method, based on
a questionnaire administered to 53 employers, selected according to their field of
activity and to their staff increases, registered in the last years.
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Introducere

Schimbarile globale din ultimii zece ani au exemplificat perfect
distributia gaussiana, criza economicd mondiala din perioada 2007-2010
reconfigurand distributia populatiei active. Chiar si la nivelul statelor europene,
in ultimii ani, milioane de persoane au ramas fara locuri de munca, astfel,
ajungandu-se la o ratd ridicata a saraciei si impunandu-se elaborarea unei serii de
reforme pentru redresarea situatiei (Guvernul Romaniei. MMFPSPV, 2014: p. 4).
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Devine necesara realocarea periodicd a lucratorilor intre diferite domenii de
activitate (Mortensen & Pissarides, 1999), deoarece, o piatd a muncii flexibila,
este, se pare, unul dintre cele mai importante elemente strategice pentru
diminuarea ratei saraciei si efectelor crizelor economice (Serban, 2013: p. 66).

Mediul antreprenorial instabil a afectat puternic piata muncii din
Romania, inca necristalizata dupa formarea sa post-decembrista. Actorii acesteia
(angajatorii, angajatii si somerii) s-au adaptat si readaptat in functie de dinamica
sociald, politicd si economicd. Reconfigurarea cererii a determinat insa si
reconfigurarea ofertei. Lipsa politicilor integrate (economice si educationale) a
adancit clivajul intre asteptarile actorilor.

Pe de o parte angajatorii cauta forta de munca pregatita educational pentru
nevoile lor iar, pe de alta parte, potentialii angajati cauta locuri de munca
adecvate pregatirii lor. Disonanta intre cerere si ofertd a fost, din pacate,
intretinuta si de reformele defectuoase ale sistemului de invatamant si de
incapacitatea acestuia de a adapta programele de formare profesionala cerintelor
pietei muncii.

Prin Strategia Europa 2020, statele Uniunii Europene si-au asumat
“’cresterea gradului de ocupare pentru lucratorii cu calificari reduse si a persoanelor
varstnice, realizarea unor sisteme de sprijinire a absolventilor tineri pentru géasirea
primului loc de munca si eliminarea obstacolelor in calea mobilitatilor
lucritorilor”. In acest sens, statele membre vor trebui si ofere cetitenilor
“competentele necesare pentru a raspunde exigentelor pietei muncii, vor trebui
totodata sa creasca accesul la sistemul educational, la formare profesionala si
consiliere profesionald” (Guvernul Romaniei. MMFPSPV, 2014: p. 27).

Situatia actuali a pietei fortei de munca din Romaénia si judetul Dolj

Cresterea economicd inregistratd la nivelul Romaniei nu este una
sustenabila, aceasta fiind efectul unui nivel ridicat al consumului, nebazandu-se
pe ocupare si astfel, piata muncii fiind tot mai vulnerabila. Din nefericire, piata
romaneascd a fortei de muncd este afectatd profund de multiple fenomene
precum: scaderea continua a populatiei (peste 5 puncte procentuale, reprezentand
un milion de persoane, in ultimii 12 ani); sporul natural negativ; cresterea varstei
mediane a populatiei si cresterea numarului de emigranti (Guvernul Romaniei.
MMFPSPV, 2014: p. 8-12); rata scazuta de angajabilitate a populatiei de etnie
roma si a tinerilor; rata mare a abandonului scolar cu consecinte directe asupra
calificarilor populatiei; dar si calificarile neconforme cu cerintele angajatorilor,
ale persoanelor cu varste cuprinse intre 15 si 64 de ani (European Commission,
2016: p. 60).

In Romania, dintr-o populatie rezidenta de 19.94 milioane de persoane,
in al treilea semestru a anului 2016, populatia activa era de 9.14 milioane
persoane (INS, 2016a: p. 1) (reprezentand 45.85% din populatia totald). La
finalul anului 2016, pentru populatia cu varste cuprinse intre 15 si 64 de ani,
intdlnim o rata de ocupare de 63.1%, cu un procent de 54.4% pentru femei si
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71.7% pentru barbati, respectiv 63.7% provenind din mediul urban si 62.3% din
mediul rural (INS, 2016a: pp. 1-2). Pentru persoanele cu varste cuprinse intre 15
si 24 de ani, rata de ocupare a fost, in semestrul trei al anului 2016, de 24.9%.

Tara noastra s-a angajat sa indrepte situatia pietei fortei de munca pana
in anul 2020, prin asumarea unei “rate de ocupare de 70% pentru populatia cu
varsta cuprinsa intre 20 si 64 de ani” prin Strategia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca 2014-2020 (Guvernul Romaniei. MMFPSPV, 2014: p. 4).

Pentru identificarea somajului din Romania, regasim la nivel national
doua surse de informare: INS si AJOFM. Rata somajului era in luna decembrie a
anului 2016 de 5.7%, conform Institutului National de Statistica, Biroul
International al Muncii (INS, 2016a: p. 1), iar conform datelor Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca, rata somajului in luna octombrie a anului
2016, era de 4.76%. cu un numar al somerilor inregistrati la agentiile teritoriale
pentru ocuparea fortei de munca de 417.875, dintre acestia 81.418 primind inca
indemnizatie de somaj (ANOFM, 2016: p. 1). Conform ANOFM, repartitia
somerilor in toamna anului 2016, in functie de rezidenta, era in mediul urban de
122.512 persoane si in rural de 295.363 persoane, iar in functie de grupa de
varsta, un procent de 27.6% era reprezentat de persoane avand varste cuprinse
intre 40 si 49 de ani, 20.13% erau someri cu varste de la 30 la 39 de ani, iar 8.08%
erau someri cu varste cuprinse intre 25 si 29 de ani. In urma clasificarii somerilor
romani in functie de nivelul de studii, se observa ca 79.48% dintre acestia aveau
studii primare, gimnaziale sau profesionale, un procent de 16.36% aveau studii
liceale sau post-liceale si doar 4.16% dintre someri aveau studii universitare
(ANOFM, 2016: p. 1).

Conform datelor Comisiei Europene, la finalul anului 2015, in Romania,
din populatia civila ocupatd de 8431.7 mii de persoane, un numar de 4900.7 mii
de persoane era reprezentat de salariati, iar dintre acestia, 3014.5 mii lucrau in
domeniul serviciilor, 1772.4 mii persoane in constructii si industrie, un numar de
113.8 mii fiind ocupate in agricultura, piscicultura si silvicultura (Comisia
Europeand. EURES, 2016). In ultimii ani, numirul romanilor ocupati in
agricultura a scazut foarte mult, aceste persoane, aproape in totalitate pierzand
’statutul ocupational de lucrator pe cont propriu” si se observa, pe de alta parte,
o deplasare a lucratorilor pe cont propriu catre domeniul constructiilor (Guvernul
Romaniei. MMFPSPV, 2014: p. 15).

Marile provocari ale pietei fortei de muncd romanesti mentionate la
inceputul capitolului si regasite in Raportul de tard al Romaniei emis in anul 2016
de catre Comisa Europeana, identifica si directiile de actiune pe care tara noastra
va trebui sa le urmeze, precum ridicarea nivelului mediu de calificare a fortei de
munca, consolidarea capacitatii institutiilor pion pentru piata fortei de munca si
scaderea ratei de parasire timpurie a scolii (European Commission, 2016: p. 60).
Pe de alta parte, Consiliul Uniunii Europene a emis in luna iulie a anului 2016,
recomandari in ceea ce priveste Programul National de Reforma al Romaniei
pentru 2016, iar in directia pietei muncii acesta a recomandat pentru perioada
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2016-2017 ”Consolidarea serviciilor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei
de Munca pentru angajatori si pentru persoanele aflate in cdutarea unui loc de
munca, in special prin adaptarea serviciilor la profilurile persoanelor aflate in
cautarea unui loc de munca, printr-o mai buna corelare a acestor servicii cu
serviciile de asistenta sociala, inclusiv servicii sociale, si prin acordarea unei
atentii speciale tinerilor neinregistrati”. Pe de alta parte se recomanda stabilirea
salariului minim ca urmare a consultarii societatii civile si a a partenerilor sociali,
adoptarea de actiuni pentru prevenirea abandonului scolar, in special in ceea ce
ii priveste pe cetatenii romi si totodatd se impune cu celeritate adoptarea
legislatiei care stabileste “egalizarea varstei de pensionare pentru barbati si
femei” (Consiliul Uniunii Europene, 2016: p. 5).

In judetul Dolj, regiseam la inceputul anului 2016 un numar de 406.7 mii
persoane avand potential de munca, dintre care 400.1 mii persoane in varsta de
munca, la care se adauga persoanele aflate in activitate sau angajate si care au
peste sau sub varsta de munca (20.3 mii) si se scad pensionarii in varsta de munca
care nu lucreaza si persoanele avand varsta de munca dar care au incapacitate
permanentd de munca (15.1 mii) (INS, 2016b: p. 138). Dintre aceste persoane,
populatia civila ocupata este reprezentata de 248.8 mii persoane, dintre care
127.8 mii sunt salariati. O mare parte din populatia ocupata din judetul Dolj
lucreaza in “agricultura, silvicultura si pescuit” (88.2 mii persoane), un numar de
40.4 mii in industrie, 35.7 mii de persoane in comert si reparatii de autoturisme,
un numar de 33.3 mii activeaza in ”industria prelucratoare”, 23.4 mii persoane in
“productia si furnizarea de energie electrica si termicd, gaze, apa calda si aer
conditionat”, un numar de 16 mii in constructii, 12.9 mii activeaza in serviciile
de sanatate si asistentda sociald, 12.5 mii persoane lucreaza in invatamant, un
numdr de 10.3 mii activeazd in “transport si depozitare”, 8 mii de persoane
lucreaza in “informatii si comunicatii”, 6.3 mii in “activititi de servicii
administrative si activitati de servicii suport”, 5.3 mii de persoane sunt angajate
in "activitati profesionale, stiintifice si tehnice”, un numar de 5.9 mii de angajati
regasim in “administratie publicd si apdrare; asigurari sociale din sistemul
public”, intalnim 4 mii de persoane care activeazd in domeniul hotelier si In
restaurante etc (INS, 2016b: pp. 137-138).

Judetul Dolj se gaseste pe locul patru in topul judetelor din Romania, in
privinta ratei ridicate a somajului, ajungand in octombrie 2016 la nivelul de
9.49%, alaturi de judete precum Vaslui, Teleorman si Buzau, unde regasim rate
ale somajului de 11.66%, 11.27%, respectiv 9.74% (ANOFM, 2016: p. 1).

Bariere si provocéri in piata muncii la nivelul anului 2015. Studiu de
caz: Cererea si oferta de locuri de munca din Municipiul Craiova

Studiul privind cerintele pietei muncii si potentialul persoanelor active
din judetul Dolj vine in intampinarea celor doi actori ai acesteia (angajatori si
viitori/actuali angajayi), cu scopul de a construi premisele unui set de solutii
necesar adaptabilitatii.
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In perpetua tranzitie a societitii romanesti din 1989 pani in prezent,
marcata de puternice influente globalizatoare si de recesiunea mondiald ce a
generat modificari consistente si la nivelul pietei muncii, Romania e definita de
impredictibilitate in ceea ce priveste cererea si oferta pe termen scurt si mediu.
In aceste conditii oamenii au fost prinsi, de-a lungul timpului, intr-0 serie de
schimbari ale pietei muncii, marcate de procese de reforma economica, de
restructurare si privatizare, fard a fi pregititi pentru infruntarea diverselor
obstacole pe care le-ar putea intalni in procesul de cautare a unui loc de munca.

Studiul privind cerintele pietei muncii si potentialul persoanelor active
din judetul Dolj vine in intampinarea celor doi actori ai acesteia (angajatorii si
viitorii/actualii angajasi), cu scopul de a construi premisele unui set de solutii
necesar adaptabilititii. Din aceastd perspectivd, ne-am propus sa analizdm
dificultatile cu care se confrunta angajatorii din municipiul Craiova, atunci cand
incearca sa identifice potentiali angajati compatibili cu nevoile si asteptarile lor.
Cercetarea sociologica realizatd la nivelul anului 2015 a urmarit sa releve
dinamica pietei muncii, consonantele si disonantele cererii si ofertei de locuri de
munca, precum si clivajele dintre sistemul educational si cel antreprenorial. A
fost utilizata ancheta de opinie, pe baza de chestionar administrat unui numar de
53 angajatori, selectati in functie de diversitatea domeniului de activitate din care
proveneau si de cresterile de personal inregistrate in ultimii ani de functionare.

Angajatorii intervievati s-au numarat printre cei care au incheiat anul cu
o dinamica pozitiva a numarului mediu de angajati, astfel ca, in perioada 2014 —
2015, 28.3% dintre acestia au inregistrat contracte de munca pentru 21-50
persoane, 20.8% pentru 11-15 persoane, si doar 9.4% dintre companii au facut
angajari de peste 50 de persoane.

Persoane angajate in perioada 2014 - 2015

30,0% - 28,3%

25,0% - 9
20,8% 20,8%

20,0% -
15,0%

9,4%
10,0% - 1

- D

0,0% T T T T T T T
intre 1- 5 intre 11-15 intre 21-50 NS/NR

9,4%
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In perioada 2014 — 2015, 28,3% dintre companiile respondente au
preferat sa angajeze absolventi de studii liceale (liceu tehnologic) si scoli
postliceale, precum si personal calificat prin cursuri de calificare/specializare
postliceale. Doar 20.8% dintre angajatori au fost interesati de absolventi ai
scolilor de arte si meserii si absolventi ai invatamantului universitar (echivalent
nivel licenta si master). Pe ultimul loc sunt absolventii de an de completare,
scoald profesionald, muncitori calificati prin cursuri de calificare care au fost
integrati in cdmpul muncii de catre 17% dintre respondenti.

Structura persoanelor angajate in perioada 2014- 2015

Nu pot aprecia

Absolventi ai invatamantului universitar
(echivalent nivel licenta si master)

Absolventi de liceu, de scoli postliceale,
personal calificat prin cursuri de calificare
postliceale

28,3%

Absolventi de scoala profesionala,
muncitori calificati prin cursuri de calificare

Absolventi de scoala de arte si meserii,
scoala de ucenici

0,0% 5,0%10,0%15,0%20,0%25,0%30,0985,0940,0%

Intrebati care sunt ocupatiile pentru care existd nevoie de personal in
cadrul companiilor, cei mai multi dintre respondenti au mentionat ,,Sudor/
mecanic/  ldcatus — constructii  metalice/asamblor”(15,2%), urmat de

Vanzator/casier/reprezentant vanzari/dealer (11,4%) si psiholog/ IT-ist/ inginer
(11,4%).
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Ocupatiile pentru care s-au facut angajari in perioada 2014-2015

I
NS/NR 22,7%

~

Altele 6%
Muncitor necalificati 1,9%
Manager 1,9%
Sef tura 1,9%

Electrician/ instalator |3,8%

Muncitori calificati | 5,7%

Operator sala jocuri/ operator calculator | 5,7%

Inspector de specialitate/ trainer/

0,
asistent social Sl

Agent de securitate | 5,7%

Psiholog/ IT-ist/ inginer 11,4% |

Vanzator/ cariser/ reprezentant vanzari/ |

/ / rep / 11,4%
dealer |
Sudor/ mecanic/ lacatus constructii
udor/ .| / u uctii 15,29%
metalice/ansamblor |
0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

Actuala piata a muncii este conditionata de declinul demografic, migratia
masiva, abandonul scolar si necorelarea sistemului educational cu profilul
organizatiilor din cele trei sectoare de activitate (industrie, agricultura, servicii).
Astdzi, mai mult ca oricand, “homo oeconomicus” isi relevd caracteristicile
(concurenta, neincrederea, gloria) in mediul concurential si este tranzactionat de
citre cei mai ageri angajatori. (Hoffman, 2004: p. 79). Intrebati fiind daci au
intampinat greutdti in gdsirea personalului calificat, 39.6% dintre angajatori au
raspuns afirmativ, pe cand 50,9% au spus ca nu au intdmpinat greutati.
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Bariere privind identificarea angajatilor expectati

4 50,9% . 4 9,4%

@ da

M nu

H 39,6%

Personalul expectat si neprocurat nu intruneste profilul cautat de
angajatori. Acestia prefera ca potentialul angajat s aiba varsta optima cuprinsa
intre 26 si 35 de ani, sa fie educat/calificat, sa detind experientd In domeniul
postului pentru care isi exprima candidatura si sa prezinte referinte de la locurile
de munca anterioare. Exigentele angajatorilor se intalnesc deseori cu exigentele
viitorilor angajati, adancind clivajele. Organizatiile incumba lipsa pregatirii de
specialitate, a expertizei si seriozitatii si candidatii se supraapreciaza,
considerand ca trebuie recompensati cu mult peste ceea ce pot oferi.

Profilul candidatului ideal

Referintele
13%
\ Calificarea/educ
atia
Experienta >0%
practica

37%
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Nevoia de crestere organizationala se bazeaza prioritar pe resursa umana.
Nu exista strategie de dezvoltare care sa nu includa si o prognoza ascendenta a
fortei de munca. Si angajatorii lotizati in studiul nostru si-au configurat extinderi
pentru urmatorul an calendaristic, estimand ca vor avea nevoie de angajati noi in
intervalul 2015-2016, 39.6% dintre respondenti confirmand ca vor angaja in
urmatoarele 6 luni si 7.5% 1n urmatoarele 12 luni. La polul opus, 5.7% considera
nu vor avea nevoie de personal nou, iar aproape jumatate nu au putut aprecia.

Prognoza de personal pentru anul 2016

Nu pot face predictii | 47,2%

Nu vor exista cresteri de
' I 5,7%
personal

12 luni _J 7,5%

6 luni | 39,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Concluzii

Cercetarea sociologica a fost realizatd urmarind doud aspecte esentiale ale
pietei fortei de munca: barierele care genereaza deficitul de forta de munca din
economie si identificarea nevoii de forta de munca pentru a o corela cu cea de
calificare. Pregatirea profesionald urmata de o dezvoltare continud a carierei
trebuie sa constituie o prioritate atat pentru companii cat si pentru salariati, din
dorinta comuna de a face performanta. Din aceasta categorie fac parte si
persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, care pentru a se insera/reinsera
pe piata fortei de munca au nevoie de 0 reconversie profesionala sau 0
aprofundare a cunostintelor detinute deja intr-un anumit domeniu. Din acest
motiv, intarim solutia investitiei In educatie pe toata perioada vietii active si
sustinem ,,dezvoltarea profesionald ca proces complex, al carui obiectiv sa-l
constituie insusirea de cunostinge mixte (teoretice si practice) utile atdt
prezentului, cdt si viitorului — anticiparea profesionala” (Robert L., Mathias,
John H., Jackson, 2000: p. 96).
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