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Etnometodologia este o orientare in sociologia americana, al carei fondator
a fost, in anii >50, H. Garfinkel'. in opinia etnometodologilor, ordinea sociala
»hu este determinatd de norme si reguli impuse din afard, carora membrii unei
comunitati trebuie sa li se conformeze, ci este creatd din interior; organizarea,
coordonarea si intelegerea activititilor cotidiene se bazeazd pe principiile
bunului simt”?. Cei care au propus modelul etnometodologic de analiza a
conversatiei® sustin ideea ca existd un sistem implicit de organizare a
conversatiei, acest sistem avand doud componente: una vizeazd structura
interventiilor dintr-o conversatie, iar cealalta regulile accesului la cuvant.

Articolul de fata 1si propune sa ia in discutie trei concepte de baza ale
modelului etnometodologic in analiza conversationald, si anume, perechile de
adiacentd, corecturile i presecventele.

1. Perechile de adiacenta

Interventiile conversationale pot apartine unui anumit act de vorbire, dar pot
cuprinde si alte acte de vorbire. Daca se urméresc actele de vorbire in conversatie,
se observa ca acestea ,,nu ocureaza izolat: multe dintre ele au conexiuni cu alte acte
de vorbire™. Este vorba despre secvente ,,in doi membri”, care formeaza un
schimb conversational de replici. In analiza conversatiei, aceste perechi sunt
numite perechi de adiacenta (adjacency pairs, paar sequenzen). Aceste secvente
au caracter dialogic si se inscriu sub semnul obligativitatii. Astfel, ,,se poate
considera ca o indatorire sociala faptul ca o intrebare va primi un raspuns’. Daca
nu se Intdmpla asa, trebuie impuse sanctiuni:

»Zoe: Ce-ai facut, Ghita? Ai fost la Catavencu?

Pristanda: Am fost, coana Joitico ...” (Caragiale, Teatru, p. 86).

Secventele ,,in doi membri” (perechile de adiacentd) se pot observa foarte
bine in cadrul diverselor secvente ale actelor de vorbire, ca de exemplu:

' H. Garfinkel, Remarks on ethnomethodology, in J.J. Gumperz, D.H. Hymes, Directions in
Sociolinguistics, New York, 1972.

2 Liliana Tonescu Ruxandoiu, Conversatia. Structuri si strategii Bucuresti, Editura All
Educational, 1999, p. 43 [= lonescu, Conversatia].

3 Vezi H. Sacks, E. Schegloff, G. Jefferson, 4 simple systematics for the organization of turn-
taking in conversation, in ,,Language”, 50, 1974, p. 696-755.

4 J. Meibauer, Pragmatik. Eine Einfiihrung, Tiibingen, 1999, p. 133 [= Meibauer, Pragmatik].

5 Ibidem, p. 134.



152 LUMINITA MIRELA CARAUSU

1) salut/raspuns la salut:

,Fifina (care a intrat numaidecat dupa lulia, trece degraba intre ei la mijloc,
inainte de a ajunge unul la altul; catra Peruzeanu, facandu-i o reverenta gingase):
Buna dimineata, domnule.

Peruzeanu (contrariat, aparte): Fifina! Nu ma-ndoiam!

(Stapanindu-se, tare) Buna dimineata, doamna.” (Caragiale, Teatru, p. 262);

2) intrebare/raspuns:

»lipatescu: Ei? ... s-a pus patruzeci si patru de steaguri?

Pristanda (cu tarie): S-a pus, coane Fanica, s-a pus ... Poate unul-doua sa le
fi dat vantul jos ... da’ s-a pus ...” (Caragiale, Teatru, p. 71);

,,Trahanache: Fanica a iesit?

Pristanda: Ba nu, coane Zahario, vine numaidecéit, momental e dincolo ... A!
iatd conul Fanica.” (Caragiale, Teatru, p. 75);

»lipatescu (apare in fund cu un fecior): Unde e Ghita?

Feciorul: L-am cautat in tot targul, coane Fanica, nu e.” (Caragiale, Teatru,
p- 82);

,»rahanache: Joitico! (Catre Tipatescu). A aflat?

Tipatescu: Stie tot!” (Caragiale, Teatru, p. 86);

»Zoe: Unde e? Unde poate sa fie Catavencu?

Tipatescu: Nu stiu: a fugit, a murit, a intrat in pamant...” (Caragiale, Teatru,
p. 125);

3) ofertd/acceptare/respingere:

,» Tipatescu: Sa-mi afli ce scrisoare ¢ aia si de cine e vorba.

Pristanda: Ascult, coane Fanica.” (Caragiale, Teatru, p. 73);

»lipatescu: Daca s-ar putea sd punem mana pe firul asta — nu doar ca mi-e
teama de intrigile proaste ale lui Catavencu — dar n-ar fi rdu sa-1 dezarmam cu
desavarsire, s-apoi sa-1 lucram pe onorabilul!

Pristanda: Curat sa-1 lucram!” (Caragiale, Teatru, p. 74);

4) repros/dezvinovatire:

,,Pristanda (mahnit): Imi pare rau! tocmai coana Joitica, tocmai dumneei,
care de! ... sd ne asteptam de la dumneei la o protectie ...

Tipatescu: Apoi, ea n-a zis-o cu rautate, a zis-o de gluma. Nu stie si nenea
Zaharia si ea ca esti omul nostru ...” (Caragiale, Teatru, p. 71);

,» Lipatescu (rdzand): Le-ai mai numairat o data pe toate astea si aduni rau ...

Pristanda: Doamne pazeste, coane Fénica, sa trditi, patruzeci si patru, in
cap... patruzeci si patru... Cum zic, unul-doud, poate vantul... ori cine stie...”
(Caragiale, Teatru, p. 72).

Actele de vorbire cu legaturi de vecindtate reprezintd ,,un element structural
frecvent al conversatiilor, avandu-se in vedere, mai ales, faptul ca fazele sau
etapele de deschidere si incheiere a discutiilor au marca perechilor de adiacenta™®.

¢ Ibidem, p. 135.
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2. Corecturile

Nicdieri nu s-a manifestat mai clar puterea analiticdi a studiului
conversational, ca n cazul cercetarii corecturilor. Acestea reprezinta ,,un caz de
utilizare defectiva a limbii, caz ce nu apartine obiectului lingvisticii”. Din acest
motiv, analiza conversatiei ,,are relevanta atat conversationald, cat si structurala,
in privinta fenomenelor de corectare™’.

Dupi E. Schegloff, G. Jefferson si H. Sacks?, exista trei faze ale organizarii
corecturii, $i anume:

1) Reparandum (R) = parte a asertiei pe baza céreia ia nastere corectura;

2) Initierea corecturii (IC) = mijloace lingvistice cu ajutorul cérora este
indicatd necesitatea corecturii;

3) Realizarea corecturii (RC) = parte a asertiei care Inlocuieste
Reparandum-ul.

In analiza conversationala, se face distinctie intre corecturile vorbitorului
(la ceea ce tocmai a afirmat) (,,Selbstreparaturen”) si corecturile receptorului (la
ceea ce tocmai a auzit) (,,Fremdreparaturen”)’. Un exemplu in care apare o
corecturd a vorbitorului la propriile spuse ni-1 ofera teatrul lui Caragiale:

»Catavencu: Da, vom lupta contra guvernului!

Cetateanul (tarat de curent): Da! vom lupta contra (sughitidnd si schimband
tonul) ... adica nu ... Eu nu lupt contra guvernului!” (Caragiale, Teatru, p. 106).

Vorbitorul, in acest caz proverbialul cetitean turmentat din O scrisoare
pierdutd, a vrut, initial, sd afirme ca va lupta contra guvernului, dar, mai apoi, gi-a
schimbat asertia, initiind o corectura.

Prin corectura receptorului, se intelege ,,modalitatea prin care ascultdtorul
corecteazd vorbitorul”!?. Urmarim, in continuare, intr-un exemplu excerptat din
teatrul lui Caragiale, maniera 1n care receptorul initiaza corectura la cele spuse
de catre vorbitor si tot el o realizeaza:

»,Dandanache: Eu la masa o sa stau ori langa d-ta, ori langa consoarta d-tale...

Tipatescu: Care consoarta mea?

Dandanache: Doamna.

Zoe (aparte): A! idiot!

Tipatescu (impacientat): Pardon, domnule Dandanache, doamna e sotia d-lui
prezident al Comitetului, domnul care v-a adus aici (subliniaza silabic), domnul
Zaharia Trahanache, doamna Zoe Zaharia Trahanache... eu sunt Stefan

7 Ibidem, p. 140.

8 E. Schegloff, G. Jefferson, H. Sacks, The preference for self-correction in the organization of
repair in conversation, in ,Language”, 53, 1977, p. 361-382 [= Schegloff, Jefferson, Sacks,
Preferencel].

? Meibauer, Pragmatik, p. 140.

10 Ibidem, p. 142.
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Tipatescu, prefectul judetului ... cu doamna sunt numai prieten...” (Caragiale,
Teatru, p. 130).

Avandu-se 1n vedere persoana céreia ii apartine initiativa corecturii, se poate
face distinctie 1intre o asa-numitd inifiere proprie a corecturii
(,,Selbstinitiierung™) si o asa-zisd initiere  straind a  corecturii
(,,Fremdinitiierung”)!. Astfel, dupa Schegloff, Sacks si Jefferson'?, exista mai
multe tipuri de corecturi:

a) initierea proprie a corecturii de cdtre vorbitor: vorbitorul initiaza
corectura si vorbitorul insusi o realizeaza;

b) initierea proprie a corecturii de catre receptor: vorbitorul ii cere
receptorului sd facd o corectura si acesta (receptorul) o face;

c) initierea strdind a corecturii de catre vorbitor: receptorul 1i cere
vorbitorului sa facd o corectura si vorbitorul insusi o realizeaza;

d) initierea straind a corecturii de catre receptor: receptorul initiaza
corectura si receptorul o realizeaza.

In general, existd tendinta ca vorbitorul si initieze si si facd corecturi,
acestea fiind, evident, in stransa legatura cu aspecte ale politetii (,,face saving”).
Ca indicatori pentru initierea proprie a corecturii, existd anumite expresii, ca
sau, deci, in ceea ce priveste, nu, eu cred, dar si intreruperi, intinderi ale
sunetelor si pauze. Ca indicatori ai initierii strdine a unei corecturi, sunt utilizate
particule, precum hm, va rog, apoi diverse intrebari §i repetari ale Reparandum-
ului’3.

Observand in totalitate corecturile, se poate constata cd receptorul si
vorbitorul conlucreaza activ in conversatie, pentru a se intelege reciproc.

3. Presecvente

Presecventa este termenul care desemneaza ,atdit un anumit tip de
interventie: aceea care prefigureaza un mod specific de actiune (deci un tip
specific de act verbal), cat si secventa din care face parte aceasta interventie”'*.

Termenul presecventd reprezintd ,,un anumit fel de contributie la conversatie
si un anumit fel de secventa care contine o asemenea contributie (presecventa tip
contributie §i presecventd tip secventd)”!®. Se observd, spre exemplu, cd o
chemare contine o contributie care include motivul pentru apelul respectiv, ca in
exemplul (2):

(2) K: Mama

M: Da, draga

W Ibidem, p. 142.

12 Schegloff, Jefferson, Sacks, Preference, p. 362.

13 Meibauer, Pragmatik, p. 142.

14 Tonescu, Conversatia, p. 55.

15 St.C. Levinson, Pragmatik, Tiibingen, 1994, p. 343 [= Levinson, Pragmatik].
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K: Vreau o carpd/sa curdt geamurile (J. M. Atkinson, P. Drew, Order in
Court, London, 1979, p. 46) [= Atkinson, Drew, Order].

Datoritd faptului ca motivele pentru lansarea unui apel sunt numeroase,
apelurile sunt, in general, presecvente tip contributie, majoritatea acestora
prefigurand actiunea specifica pe care o preced.

Structura unor interventii ,.este transparenta pentru tipul de act verbal pe
care intentioneaza sa-l realizeze ulterior emitdtorul”, asemenea interventii avand
deschizand secvente conectate intr-un mod specific cu cele de baza”!®,

Presecventele reprezintd pentru initiatorul conversatiei ,,un mod strategic de
a evita un act de solicitare si de a declansa o ofertd de cooperare din partea
interlocutorului”, functia strategicd a unor presecvente, legata de ,,atenuarea
socului unui anunt cu continut neplacut pentru interlocutor”, reflectind, de
asemenea, ,,0 atitudine cooperativa”!’. In acest sens, am ales citeva pasaje din
teatrul lui Caragiale, pasaje ce contin presecvente:

,»Tipatescu: Spune odata istoria de-aseard, ca ma grabesc.

Pristanda: Bine ziceti, coane Fanica. [...] si binisor ca o pisicd, ma sui pe
uluci s ma pui s-ascult: auzeam §i vedeam cum v-auz §i m-auziti, coane Fanicd,
stiti, ca la teatru.

Tipatescu (interesandu-se): Ei, ce?

Pristanda: Jucasera stos.” (Caragiale, Teatru, p. 72);

»lipatescu: Las’ ca le dau eu voturi.

Pristanda: Da sa vedeti ce s-a-ntamplat... coane Fanica. Din vorba-n vorba,
Catavencu zice: ...” (Caragiale, Teatru, p. 73);

Prin intermediul presecventelor se realizeaza, adesea, legatura dintre discursul
initial si discursul de baza al conversatiei. Presecventele sunt, deci, ,,nu numai o
strategie cooperativa, ci §i un factor al coeziunii structurale a conversatiei”!®:

»lipatescu: Eu sunt un om céruia-i place sa joace pe fata ... Sa-mi dai voie
sa-i spui ceva... la, poftim, ia poftim, ma rog.

Catavencu: Stimabile domn, d-tale iti place sa joci pe fatd, primesc.

Tipatescu: Asa [...] Astfel dar, onorabile domn, d-ta — prin ce mijloace nu-mi
pasd! — posedezi o scrisoare a mea, care poate compromite onoarea unei
familii...” (Caragiale, Teatru, p. 99).

In cadrul presecventelor, existd presolicitari, preoferte, preanunturi,
preinvitatii, preincheieri etc. Preincheieri, adesea realizate ca Okay, sunt
recunoscute ca ,initiative de incheiere potentiale, altfel, fard ele, incheierile
interventiilor comunicationale neputand fi identificate”!®.

16 Tonescu, Conversatia, p. 55.
17 Ibidem, p. 61.

18 Ibidem, p. 62.

19 Levinson, Pragmatik, p. 343.
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Alte modalitati clare, evidente, de presecventa tip contributie sunt, printre
altele, preinvitatiile, ca urmatoarele:

(3) ,,A: Ce faci?

B: Nimic.

A: Vrei ceva de baut?” (Atkinson, Drew, Order, p. 253);

O presecventa tip contributie ,,nu este o contributie oarecare, care ocureaza
inaintea oricarei alte contributii (majoritatea contributiilor la conversatie au
aceasta caracteristicd); ea este o contributie care are un loc specific intr-un
anumit fel de secventd cu caracteristici distinctive”?. Plecand de la o astfel de
caracterizare a presecventelor tip contributie, Levinson géseste si alte feluri de
presecvente, cum ar fi, de exemplu, prerugamintile, ca de exemplu:

(4) ,,A: Aveti ciocolata fierbinte?

B: mmhmm

A: Puteti sa-mi dati ciocolata fierbinte cu frigca?

B: Sigur.” (M. Merritt, On questions following questions (in service
encounters), In ,,L.anguage in Society”, 5.3, 1976, p. 337).

In acelasi mod, fiind aseminitoare cu presecventele anterioare, pot fi
recunoscute si prestabilirile unor intalniri:

(5) ,,A: Mmm / ce faci astazi ?

B: Mmm / péi / lucrez.

A: Imm / de ce / mmm / ai vrea si treci pe la mine dupi aceea?

B: Nu pot // cred ca nu.” (Levinson, Pragmatik, p. 345).

O clasd interesantd de presecvente este reprezentatd de preanunfuri sau
preinformari. Ele ,,servesc la castigarea accesului la o contributie comunicativa
extinsa™?!:

(6) ,,A: Oh, ghici ce s-a intamplat?

B: Ce?

A: Profesorul Deelis a intrat si a pus o altd carte In ordinea impusa de el.” (A.
Terasaki, Pre-announcement Sequences in Conversation, Social Science Working
Paper, 99, School of Social Science, University of California, 1976, pg. 36).

Concluzii

Articolul de fatd face referiri la trei concepte de baza ale modelului
etnometodologic in analiza conversationald, cu aplicatie la piesele de teatru ale
lui I.L. Caragiale. Daca corecturile reprezintd un caz de utilizare defectiva a
limbii, iar perechile de adiacentd sunt secvente ,,in doi membri”, care formeaza
un schimb conversational de replici, conceptul de presecventa acopera realitatea

20 Ibidem, p. 344.
21 Ibidem, p. 345.
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pragmatica reprezentata de un anumit fel de contributie la conversatie si de un
anumit fel de secventd, care contine o asemenea contributie (presecvente tip
contributie §i presecvente tip secventa).
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Konzepte des ethnomethodologischen Modells in der
Gesprichsanalysemit Auswendung auf die rumiinische Sprache

Es handelt sich, in dieser Arbeit, um drei Konzepte der Pragmatik:
“Nachbarschaftspaare”, “Reparatur” und “Prisequenzen”.

Wir wenden uns einer lokalen Lenkungsorganisation im Gesprdch zu, ndmlich den
“Nachbarschafispaaren” — den sozusagen gepaarten Ausserungen, fiir die Frage-
Antwort, Gruss-Gruss, Angebot-Annahme, Entschuldigung-Herunterspielung (z. B.
,,macht nichts”) etc.

“Reparatur-initiation im ndchsten Beitrag” lddt zur Korrektur des vorigen Beitrags
im ndchsten Beitrag ein. Ein Gebiet, wo die Priferenzstrukturierung routinemdssig
innerhalb der Beitragsgrenzen und dariiber hinaus funktioniert, ist die Organisation der
“Reparatur”. Hier sind zwei Unterscheidungen wichtig: erstens die “selbstinitiierte”
gegeniiber “fremdinitiierter” Reparatur — d. h. unaufgeforderte Korrektur durch einen
Sprecher gegeniiber Korrektur nach Auffforderung; zweitens Selbstkorrektur, d. h.
Korrektur, die der Sprecher der problematischen oder zu korrigierenden FEinheit
vornimmt, gegeniiber “Fremdkorrektur”, die durch eine andere Partei vorgenommen
wird.

Der Terminus Prdsequenz wird in systematischer Weise ambig verwendet, und zwar
fiir eine gewisse Art Redebeitrag und eine gewisse Art Sequenz, die einen solchen Beitrag
enthdlt. Wir haben z. B. bemerkt, dass ein Aufruf einem Beitrag vorausgeht, der einen
Grund fiir den Aufruf enthdlt. Die meisten Prisequenzen sollen jedoch die spezifische
Handlungsart prdfigurieren, der sie vorangehen.





