lulian Boldea, Cornel Sigmirean, Dumitru Buda (Ed), Paths of Communication in Postmodernity

IMAGE-TEXT-CREATIVITY IN THE DISCOURSE OF ADVERTISING.
ANALYSIS AND PERSPECTIVES DURING COVID PANDEMIC TIMES

Carmen Neamtu

Assoc. Prof., PhD, ,,Aurel Vlaicu” State University of Arad

Abstract: | strongly believe that in the field of advertising discourse we can talk about a strategy for
creating an advertising message. The strategy must have a purpose, that of convincing. Starting from
these differences, | talked to the German photographer of Romanian origin, marinel Brincau, whzo
design, in germany, a billboard for the opera Carmen by G.Bizet. | wanted to know what elements he
considers important in creating a memorable advertisment.

We can say that the modern directions of current advertising creation tend to overestimate the
importance of the image, of the visual, in the detriment of the written message. Images are more
ambiguous than the linguistic message and that is why they are often accompanied by words.

The Covid 19 pandemic hit the advertising industry, leaving a hole of over 100 million in the
advertising market, as a recent Media Fact Book study show us. The study speaks of a strong impact
of the pandemic on the advertising market, in a period with many blocked economic sectors and
advertising budgets that have shrunk by more than 100 million euros. After the pandemic, the
advertising market will rise, estimates Initiative, to only 400 million, with over 100 million below the
initial estimates.

A chapter of the paper focuses on creativity in times of pandemic, presenting the most creative
advertising concepts in the summer of 2020 and some mistakes recorded during this period.

Keywords: creativity in ads, analysis and perspectives during the Covid 19 pandemic times

Imagine-text-creativitate in discursul reclamei. Cateva perspective de analizi

Cred cu tarie ca in domeniul discursului publicitar putem vorbi de o strategie a crearii
mesajului reclamei. Conform teoriei jocurilor, strategia s-ar putea defini ca ansamblu de
reguli care guverneaza comportamentul jucatorului in orice situatie de joc posibila. Orice
strategie implicd un SCOP si cateva REGULI (prin care jucatorul 1si evalueaza situatia de joc
si realizeaza mutdrile ce vor urma) si 0 succesiune de alegeri care traduc un PLAN®. Strategia
are neaparat un SCOP, acela de a convinge. Pornind de la aceste departajari, am discutat cu
artistul fotograf german de origine romand, Marinel Brincdu, care a conceput, in Germania,
un panou publicitar la opera Carmen de G. Bizet. Am dorit sa aflu care sunt elementele pe
care le considera importante in realizarea reclamei. Spicuiesc din raspunsul primit: ,, Mesajul
reclamei in acest caz imi era foarte clar: Carmen e o femeie frumoasa. Dar cum sa fac asta?
Cum s-o spun si celorlalti? Atunci am scris asa: «Barbati, parasiti-va femeile si mergeti la
Carmenl!y, fara sa specific la care Carmen. Jos, am adaugat cu un alt corp de litera, mai
mic, sala unde avea loc concertul, ora exacta, filarmonica “ 2 Intrebat fiind care crede ci e cel
mai important lucru atunci cand vrei sa faci reclama unui produs, artistul considera ca: ,, Cel

! Carmen Neamtu, Reclame pe limba. Publicitate si ubicuitate, Ed. Mirador, 2012, p.70.
2 Idem, art. ,,Despre seductia mesajului publicitar”, in ,,Observator cultural, nr. 374.
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mai important e sd stii o informatie de baza: pentru cine faci reclama, ce vrei sa spui prin ea
si, mai ales, cum. Pentru mine, faptul ca sunt sub presiunea timpului ma favorizeaza creativ.
Termenul limita al predarii lucrarii ma impulsioneaza sa avansez. Cred insa ca cel mai bine
se munceste in echipd. Analiza in grup aduce succesul scontat®. Incercind si dezviluie
secretul (daca existd unul!?) al reusitei unei reclame, M. Brincau acorda elementului care
socheaza valoare de necontestat: ,,Elementul soc e cel mai important. Culori socante, in
combinatii de fonduri galbene cu scrisuri albastre si fundaluri portocalii pe un scris violet .

Referitor la imagine si retorica ei, Brincau precizeaza ca directiile moderne de creatie
publicitard actuale tind sa supraliciteze importanta imaginii, a vizualului, in detrimentul
mesajului scris, putandu-se vorbi chiar de o tendintd in afisajul stradal german, in sensul
proliferdrii unor panouri pe care e desenatd o spiralda mare si in mijlocul e1 un punct sub care
std scris textul: Vedefi, reclama si-a ficut efectul pentru c¢d v-am atras atenfia. In fata
reclamelor de acest tip, receptorii au inaintat foarte aproape de panou ca sa citeasca mesajul
minuscul In comparatie cu marimea spiralei care le focaliza privirea pe textul sau produsul
promovat.

Ca mijloc de comunicare, ,,imaginile sunt mai ambigue decat mesajul lingvistic si de
aceea ele sunt, deseori, acompaniate de cuvinte”. S$i atunci de ce sunt atat de des folosite? se
intreaba Torben Vestergaard si Kim Schroder®. Raspunsul std in chiar ambiguitatea imaginii,
care te invitd s-o interpretezi. ,,Jmaginile nu mint (...)— suntem tentati sa spunem mereu — dar
stim ¢4 cerul din tigarile Winston nu e asa de albastru”.* Fotografiile nu par a avea un cod, ca
in mesajul lingvistic. ,,Orice enunt in cuvinte asteaptd un raspuns inapoi in cuvinte, dar o
imagine foto nu trimite un asa de clar raspuns rational. Zambim cand citim ca sdpunul X va
face femeia mai frumoasa, dar atunci cand in reclama apare si o imagine cu o femeie superba
tindnd sdpunul, nu mai suntem chiar atat de sceptici”.’ Iatd o reclami din Arad, la un magazin
de amanet, unde degetul pe care std inelul bun pentru amanetat, prezinta un gest discutabil.
Iar reclama la un club de pacinele copiaza titlul unui roman celebru, 50 Shades of Gray. Cat
de creativi au fost semnatarii acestor reclame?

® The language of advertising, Basil Blackwell Publisher Ltd., 1985, p. 42.

* Carmen Neamtu, op.cit., p.72.

® Roland Barthes, The Rhetoric of the Image, apud Stephen Heath, Image-Music-text, London, Fontana,
1977[1964], pp.32-51.
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Al ramas
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Vinde inelul,
ia-ti banii!
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Specialistii in imagine publicitard sustin cd nu poti ,,arunca” oricum o fotografie in
reclama. Gunther Kress si Theo van Leeuwen® ne atrag atentia ci citim de la stanga la dreapta
si ar fi indicat ca si fotografia reclamei sa urmeze acest tipic. Cand fotografia e in stanga,
textul reclamei e normal sa stea in dreapta, dar cand textul e in stanga, imaginea-surpriza cu
produsul nu poate sta decat in dreapta paginii.

Iatd cateva reclame (cu
impact discutabil) care indeamna
la citit.

® Reading Images, Victoria, Australia, Deakin Press, 1990.
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Citeste romaneste!

Sustine autorii romani,

cumpara-le cartile!

Chiar si atunci cand reclama nu pune accent pe
cuvinte, ea le asteapta: ,,Reclamele ce nu pun pret pe cuvinte mizeaza pe asteptarile noastre
ca vor fi si cuvinte (...)”." Pe geamul masinii Asociatiei Speologice din Arad regisim numele
memorabil al asociatiei si logoul ei. Un alt exemplu de text creativ, este si cel al unui
magazin care comercializeaza cuie: Vrei sa ai casa la munte?

Vrei cea mai tare masina de pe piata?

Vrei o vila la mare?

Vrei sa iti petreci vacantele in Insulele Canare ?

Vrei o amanta de nota 10?

Magazinul nostru iti ofera o gama variata de cuie in care sa-fi pui pofta!

In timpul pandemiei, am inregistrat cacofonii in redactarea reclamelor guvernamentale
referitoare la purtarea obligatorie a mastii de protectie, dar si greseli la nivelul lingvistic al
enuntului: desinfectant/dezinfectant sau distantiere/distantare sociala.

" Trevor Pateman, How is Understanding an Advertisment Possible?, apud H. Davis & P. Walton, eds.,
Language, Image, Media, Oxford, Basil Blackwell, 1983, pp.187-204.
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Reclama in pandemia de Covid 19

Pandemia de Covid 19 a lovit si industria reclamei, 1dsand o gaurd de peste 100 de
milioane in piata de publicitate®. Un studiu Media Fact Book vorbeste de un impact puternic
al pandemiei asupra pietei de publicitate, Intr-0 perioadd cu multe sectoare economice blocate
si bugete pentru reclame care s-au micsorat cu peste 100 de milioane de euro. Raportul celor
de la Media Fact Book arata cum inainte de pandemie, estimarile pentru piata de publicitate
din Romania sdreau de jumdtate de miliard de dolari, pentru prima data din 2008 incoace.
(Media Fact Book 2020, lansat de Initiative). Dupa pandemie, piata de publicitate se va

8 HImpactul pandemiei: Peste 100 de milioane de euro "gaura" in piata de publicitate”, Pagina de media,
https://www.paginademedia.ro/2020/06/impactul -pandemiei-peste-100-de-milioane-de-euro-gaura-in-piata-de-
publicitate-raportul-media-fact-book/, 30 iunie 2020, art. de Petrisor Obae.
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ridica, estimeaza Initiative, la doar 400 de milioane, cu peste 100 de milioane sub estimarile
initiale. Publicitarii sunt optimisti, scrie Pagina de media.ro: ,,Ne putem reveni mai repede ca
in 2008, dar «gaura» de 100 de milioane e valabild 1n situatia in care nu mai avem un nou val
de restrictii”.

,Plata romanesca de publicitate media este o piatd ajunsa la maturitate si unul dintre
motivele care ne dau sperante 1n redresarea trendului negativ este tocmai faptul ca actorii
pietei au Invatat din experienta crizei anterioare si reactioneaza acum cu mai multd precautie.
De aceea, ne simtim incurajati sa credem in premisele unei iesiri din aceastd zond gri mai
usor decat s-a intamplat 1n episodul 2009 — 2010. Desigur, evolutia pietei media depinde in
mare masurd si de evolutia macroeconomica a Romaniei, iar scenariul pe care il propunem
este in stransa legaturd cu recuperarea partiala a celor mai multe zone media pand la sfarsitul
anului si nu ia in calcul un potential impact generat de noi restrictii spre finalul lui 2020”.
(Alexandra Olteanu, Managing Director, Initiative, pentru Pagina de media.ro)

Conform raportului Media Fact Book, pentru 2020, din pricina crizei generate de
pandemia COVID-19, se estimeaza pierderi de 47 de milioane de euro pentru TV, in scadere
cu aproximativ 15% la nivelul investitiilor fata de anul trecut. Initial, fara covid, piata TV era
estimata la aproape 320 de milioane de euro. Acum, estimirile sunt de 260 de milioane. In
2019, reclamele TV au totalizat aproape 310 milioane de euro (un mic plus, de 8 milioane,
fatd de anul precedent)

Piata totala de publicitate digitald era estimatd la 115 milioane de euro. Dupd criza
declansatd de coronavirus, estimarile au fost ajustate la 92 de milioane de euro, adicd o
scadere de 7%. De notat insa un aspect important precizat de raport: aici sunt incluse toate
formele de publicitate digitala: local display, Google, Facebook si programatic, cu ponderi
diferite. In timp de partea de local a scizut dramatic, celelalte paliere au echilibrat putin
procentul.

Un exemplu de cum era impartit digitalul in 2019. Atunci, piata era de 99 de
milioane. Dintre acestia: 52% Google; 23% Facebook; 7% Programatic; 18% local
display.

Print - Cu distributia la chioscuri blocata, publicatiile pe hdrtie au resimtit
aprig pandemia: 5 milioane de euro vor trage de pe piata in contextul crizei, fata de 11
cdt erau estimarile initiale.

Radio - Posturile de radio ar fi incasat, fara covid, peste 30 de milioane de
euro. In contextul epidemiei, estimarile MediaFact Book se ridica la 20 de milioane de
euro. Cu o treime mai putin.

Outdoor - Estimarile initiale, intr-un context "normal”, se ridicau la 34 de
milioane de euro. Pandemia a dat estimarile peste cap: 23 de milioane de euro este
estimarea  pietei de outdoor in 2020. (sursa: Media Fact Book,
http://www.mediafactbook.ro/)
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 before 2020 after

Source: Initiative Covid est. Covid est.

Media TOTAL (Mil €) ™ Print Radio OOH Internet
2014 313 198 17 18 28 51
2015 332 212 16 19 28 57
2016 366 240 28 64
2017 412 2713 73
2018 300 85
2019 308 99
2020 before Covid est. 316 115
2020 after Covid est. 261 92

Piata de publicitate in ultimii ani, pe medii, sursa: Media Fact Book, Initiative

Creativitate pe vremea pandemiei

ADC, organizatia care reuneste creativii din agentiile de publicitate, a publicat cele
mai tari idei publicitare lansate in luna iunie 2020°. Un proiect Lidl este, din nou, in centrul
atentiei in topul ADC. Campania Bucate ca la Carte a castigat titlul de Lucrarea lunii si s-a
clasat pe primul loc in categoria Digital. Al doilea episod, Masa lui Caragiale, continua seria
lansata de agentia MullenLowe pentru Lidl — Camara Noastra. Seria urmareste modul in care
scriitorii celebri ai literaturii roméne prezentau in operele lor bunatati traditionale locale.
Masa lui Rebreanu, primul episod al campaniei, a fost proiectul lunii martie 2020:

,»Masa lui Caragiale - o noud executie remarcabila dintr-un proiect remarcabil, de la
insight-ul proustian pana la madeleinele din instore si un exemplu de cum sa deschizi un
brand unui target premium”. (Alex Negoescu, group creative director, Publicis Romania,
membru ADC*RO)

Locul al doilea, in categoria Digital, este ocupat de campania de lansare a jocului The
Last of Us Part Il in Romania. Pentru a celebra momentul, agentia SmartPoint si brandul
PlayStation au creat impreund cu Surorile Osoianu un cover romanesc al piesei Through the
Valley. Artistii au interpretat si adaptat soundtrackul cantat de protagonista jocului intr-o0
doina cu accente traditionale.

Locul al treilea - noul serial online semnat de MRM//McCann pentru KFC: The
Croppers. Proiectul prezinta aventurile gastii The Croppers si modul in care cei patru membri
pot transforma orice fotografie in postul perfect de Instagram. Echipa creativa este formata
din: Corina Ion, Head of Art Directors, si [oana Enache, Copywriter.

Mentiuni au fost acordate proiectului Catalogul de Furturi (semnat de Mercury
360 pentru Politia Romana. Campania de constientizare evidentiazd faptul ca imaginile
postate pe retelele sociale in timpul pandemiei expun bunurile de valoare din locuinte,
atragand atentia infractorilor. Creativii din spatele campaniei au fost Alexandru Neculae,
Senior Art Director, si Camelia Grad, Senior Copywriter) si campaniei de rebranding a

° Vezi: Raul Bambu, ,,TOP ADC. Cele mai creative idei la-nceput de vari. O campanie Lidl, proiectul lunii
iunie. KFC, Regina Maria sau reclamele cu Ghitd Ciobanul, pe listd”. 6 iulie 2020,
https://www.paginademedia.ro/2020/07/top-adc-iunie-2020.
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Centrului National al Dansului Bucuresti, semnatd de Daniel&Andrew Studio (Centrul a
anuntat schimbarea site-ului pe contul de Instagram ca un gest de apropiere adaptata
vremurilor de distantare sociali) si proiectului Lidl: Campania /n familie, facem mereu loc,
semnata de Mullen Lowe.

Mentiune 1n categorie are si campania Telekonomie, semnata de Leo Burnett pentru
Telekom. Spoturile campaniei prezintd sfaturile pe care Ghita Ciobanu i le da prietenului sau
Nitd pentru a-l1 convinge ca portarea la Telekom este solutia problemelor sale ( concept
Andreas Aron, Group Creative Director, Viorel Holovach, Senior Art Director, si Serban
Tudorache, Copywriter).

In categoria Outdoor, primul loc a fost ocupat de citre executiile de la metrou pentru
campania Asculta-ti corpul. Proiectul a fost semnat de agentia CAP pentru Regina Maria.
Afisele de la metrou explicd motivele pentru care trebuie sa fim in continuare precauti si
responsabili fatd de noi si de cei din jurul nostru, chiar dacd restrictiile incep sa se ridice.
(Echipa creativa: Attila Hun, Catélin Rulea, Art Directors, Marius Aldea si Codin Caradimu,
Copywriters).

Primul loc la categoria Print a fost i-a revenit copertei cu numarul 40 a revistei DoR -
Vara 2020. Acest numar vorbeste despre felul in care s-a resimtit perioada de pandemie, ce
provocdri a adus si ce schimbari s-au produs. Ilustratia prezinta situatia cu care ne confruntam
cu totii si pe care fie o acceptdm cu resentiment, fie o imbunatatim in avantajul nostru. (Dan
Perjovschi, Ilustratie, Oana Barbonie, Editor vizual si Artemisa Pascu, Designer).

Pe locul doi se afla coperta albumului By your Side pentru Matthew Sommers si
Adam Fuller. Designul albumului prezentat pe un disc vinil este realizat de Bogdan
Ceausescu si Sebastian Pren.

Mentiune: afisul Documentary Mondays, creat de Daniel&Andrew Studio pentru
Centrul Ceh. Posterul anuntd o noua editie a programului de proiectii, cu mentiunea ca de
aceasta data evenimentul se va desfasura online. Documentary Mondays a devenit parte a
unui program international, organizat alaturi de Centrele Cehe din Berlin si Londra.

In tabelul de mai jos am sintetizat campanile cdstigdtoare la sectiunea creativitate,
vara anului 2020:

Campania ,,Bucate
ca la carte”, Concept Lidl,
Masa lui Caragiale.

Camara Noastra * Masa lui Caragiale, Bucate ca la Carte LY ad

BUCATE Watchlater  Share
—(ALA—
CARTE

—TE POFTIMIEASSSS

MASA LUl
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Campania de
lansare a jocului The Last
of Us Part Il in Romaénia.
Surorile Osoianu, cover
romanesc al piesei Through
the Valley. Artistii au
interpretat si adaptat
soundtrackul cantat de
protagonista jocului intr-0
doind cu accente traditionale.

@ Prin valea umbrei mortii - cover Surorile Osoianu | The La... o

»

Watch later _ Share

Noul serial online
semnat de MRM//McCann
pentru KFC: The Croppers.
Proiectul prezinta
aventurile  gastii  The
Croppers.

krc The CROPPERS | Trailer | KFC Social Entertainm... U »
-2 Watch later  Share

PERS

VIATANU E PERFECTA, DAR POATE SA PARK U " mvmmurmmummm

,Catalogul de
furturi”’, pentru Politia
Romaina.

Campania de
rebranding a Centrului
National al  Dansului
Bucuresti.

CATALOGUL
DE FURTURI

Ce e postat e filat. Ai grija ce dai din casa!

POLITIA ROMANA

), 7

\ L
2
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Lidl: Campania In
familie, facem mereu loc.

In familie facem mereu loc = Meriti'sa fii surprins | = © lad
i o] \ 2 > LU l | U@late{ Share

Lo ; T

Campania
,»Telekonomie”, serviciul
Telekom.

i Telekom Summer Mobil Vizita

-

A

Campania ,,Asculta-
ti corpul”, outdoor metrou,
pentru Reteaua de spitale
»Regina Maria”.

Hai s ajungem cu bine
la 1 Decembrie. Poartd masca.

#FiiResponsabil #AscultaCorpul #Semne&Simptome
reginamaria.ro - 021 0268

Numarul 40 al
revistei DoR - Vara 2020,
Print.
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Coperta albumului
»By your Side” pentru
Matthew  Sommers i
Adam Fuller.

Afisul Documentary DOCUMENTARY
Mondays, creat  de MONDAYS
Daniel&Andrew  Studio s A
pentru Centrul Ceh. MY NAME IS HUNGRY BUFFALO

Pavel Jurda, 2016

156 CENTRAL BUS STATION
Tomas Elstk, 2019
226 THE GOSPEL
ACCORDING
TO BRABENEC
Miroslav Janck, 2014
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