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Stelian DUMISTRACEL
I Cata atentie!?

CITITI CU ATENTIE PROSPECTUL! — formula apartine enunturilor
automatizat-tipizate din textele de contact privind folosirea tuturor
medicamentelor si a drogurilor (da, si a drogurilor), tiparite pe suport
hartie ori postate pe internet, respectiv abia soptite in audio-vizual
(cu trimitere la prospectele produselor respective). Toate oferite spre
vanzare. Obiectul confruntirii, citind instructiunile, sub indemnul de
mai sus, il putem afla ludnd, chiar la intimplare, un astfel de formular,
dar dupi acceptarea, vrand-nevrind, a statutului de consultant cu pre-
supusd indeménare de lecturd, conferit de un companion din sala de
asteptare a medicului de familie.

MATI PE LARG. In primul rand, lectura (doar) ,cu atentie” este recoman-
data in ceea ce priveste unele droguri, pentru medicamentele propriu-
zise formula intreagd fiind ,,... cu atentie si in intregime acest prospect
inainte de a incepe sa utilizati acest medicament’, ce urmeaza precizarii
initiale: ,Prospect: informatii pentru utilizator”. O noutate in fond, deoa-
rece, pana nu demult, am aflat, utilizatorului i se atragea atentia ci trebu-
ie sd se concentreze mai ales asupra sectiunilor din prospect cu nr. 5-8,
din totalul de 12, sd zicem, celelalte fiind de orientare generala (chimie,
fiziologie etc.), ori de stricta specialitate in materie de tratament. Asadar,
in raport cu delimitarea, pragmatics, in ,discurs endogen” (al medicilor,
farmacistilor, chimistilor, intre ei, pe seama medicamentului), respectiv
in ,discurs exogen’, cel al specialistilor indreptat catre utilizatorul... ne-
vinovat, acum avem o oferta generoasi, nediferentiati, tinzand, parcg, in
afara consolidarii prestigiului specialistului, sa ridice nivelul de educatie
medical-sanitari a tot... consumatorul.

TERMINOLOGIE. Si citim insi ceea ce ar trebui si stiti, de exemplu, ,ina-
inte sd utilizati OXXX 20” (evitim denumirea, din motive de eticd):
,Nu utilizati OXXX 20... daci sunteti alergic (hipersensibil) la Oyyy
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sau la oricare dintre excipientii medicamentului OXXX 207 respectiv la
utilizare: [3] ,capsulele se inghit intregi... nu se mesteca sau sfarama...
deoarece acestea contin peleti (microgranule) acoperiti, care nu permit
medicamentului sa fie distrus de acidul din stomac...”. Sau, fiti atenti la
reactii adverse posibile: ,schimbiri in rezultatele testelor sanguine de
verificare a functiilor hepatice” (,mai putin frecvente”); ,dureri articu-
lare (artralgie) sau dureri musculare (mialgie)” — ,reactii adverse rare”.
Asadar, totul la indemana oricui, dar poti avea surprize si din directia nu-
melui principiilor active: vecina spune ci se tratateaza cu ,Sermion’, asta
i-ai cerut si tu medicului, asta a zis si el ca-ti da; cand colo, pe reteti ti-a
scris ,Nicergolina”. De te pot trece cilduri si ricori pana ce farmacistul,
intrebandu-te ce vrei, ti-a vindut chiar ,Sermion”!

PoLITICA INALTA, intr-atitea cazuri, si de ocolire a publicitatii, dar si sub
semnul respectarii reglementarilor impuse de organismele internationale:
la producerea si ,botezul” medicamentului se supravegheaza posibila ase-
manare cu ,branduri’, dar si transparenta numelui (combituti!) in ceea
ce priveste conditiile de utilizare si/sau calea de administrare. Iar, pe de altd
parte, interdictii dac3, in ceea ce priveste remediile din aceeasi clasa terape-
utici sau dintr-o clasi terapeutica diferita, denumirea inventatd da indicatii
asupra unei probleme de sandtate publicd, respectiv (iardsi riu), daci exista
posibilitatea identificirii unei asemandri tindnd cont de contextul medical
si/sau conditiile de utilizare sau calea de administrare! (atragem atentia asu-
pra formulirilor evidentiate grafic prin italice).

LA INDEMANA ORICUI? §i, atunci, infloreste zona terminologica a
tratamentelor alternative (,suplimente nutritive” sau ,suplimente
alimentare”), prezente in farmacii, un mediu comercial in care se
produce un transfer de imagine in favoarea produselor din aceasta
clasi, ce nu mai solicitd nicio atentie, totul fiind chiar la indemana.
Deosebit de eficiente comunicativ sunt formulele utilizate in textele
(numite, din perspectiva pragmaticii) ,de contact” pe care le reprezin-
ta inscriptiile de pe ambalaje, incepand cu ,Hapciu”. Iata numai céte-
va compuse cu formanti transparenti: Antistres, Artrostop, Chelstop
(pentru combaterea cheliei!), Calmoplant, Supliform. Altele bene-
ficiazd de ,bitransparentd”: Larvalbina, Memoplus, ori Tutunstop (in
anii 30 din secolul al XX-lea se difuzau reclame pentru un produs:
,Lasfuma Vorel”). De-a dreptul incurajatoare sunt diverse sintagme
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explicite: , Articulatii sinatoase”, ,Cartilaj de rechin’, ,Curatarea fica-
tului”, ,Silueta perfectd” etc., iar functia fatica a limbajului se realizea-
za prin apelul la dimensiunea ludicd, prin plasarea in spatiul discursiv
intim: ,Somn usor”, ,Amanati moartea!” (Tutunstop); ,Si invingem
batranetea!” (Passisclerotin) etc.

CE LIMBI STIE MUTU’? Apoi, in zona publicitatii pentru produsele far-
maceutice de tip naturist §i a mesajelor de pe ambalajele acestora, este
puternic impactul iconicului (,Mutu’ stie toate limbile”). Pentru spatiul
discursiv in discutie, ,sistemul de semnalizare” cognitiv, logic, reprezen-
tat de cuvant, este surclasat de cel senzorial, reprezentat de imagini: ale
ficatului (incarcat de otravuri), ale stomacului (strabitut de tot felul de
actanti favorabili sau nu), ale colonului (parcurs de ghemotoace si ghiul-
dumuri ce ar putea fi evitate sau micar diminuate ca actiune), ca si nu
mai vorbim de imaginea puternic credibilizata in ceea ce priveste inlitu-
rarea usturimii intr-o zond hipersensibild, care promoveaza medicamen-
tul numit ,Procto-Glyvenol” (a se vedea pe internet).

DINSPRE UTILIZATOR $I DINSPRE LEGE. Fati de preocuparile lingvis-
tului (dar bolnav si el, micar din cind in cind, ci si el e om!), si ve-
dem ce stiu si cred si alti... beneficiari! Se poate si mai si, dupa cum,
lesne, aflim de pe o adresd, /denisuca.com/; de exemplu, si te trezesti
cu ,alt medicament ambalat in cutia de, sa zicem, Klacid”. Povestea cu
gardu’ si leopardu’, numai cd poti sa-ti faci timp sa mai semnalezi si
»greseli gramaticale” din prospect: ,Klacid SR este sub formi de com-
primate cu eliberare prelungitd, ceea ce inseamna ci substanta activa se
elibereazi lent din comprimat, deci trebuie sd luati medicamentul decdt
o datd pe zi” (curioasa utilizare, in fond neagreati sau neinteleasi zo-
nal, a restrictivului semidoct). lar ca greseald (probabil de scriere pur
si simplu), am semnalat, cAndva, grafia trumatisme ale articulatiilor si
muschilor (de exemplu entorse..., trumatisme din sport)”.

CA-N TARGU LUl CREMENE? Ba deloc! Insisi ,\Wikipedia” este cu noi,
dovada ca gaseste de cuviinta sa ilustreze sensul cuvantului lizibilitate prin
urmitorul enunt: ,Producitorii de medicamente au obligatia legald de a
testa masura in care prospectul unui medicament poate fi citit si inteles cu
usurinta. Pentru aceasta, producitorul trebuie si prezinte un raport de test
de lizibilitate citre autorititile nationale competente. Aceste teste trebuie
realizate de anumite firme specializate, care fac o cercetare sociologica ve-
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rificind daci exprimarea din prospect este pe intelesul tuturor. In functie
de rezultatele testului, firmele trebuie si modifice prospectul si si-1 aduci
la o forma cit mai prietenoasd pentru pacienti” (/ro.wikipedia.org/).

DE BINE, CA ALTFEL MURIM DE SCARBA! Asadar, intelegerea textului
este o cerintd reglementati prin lege, iar, la nivelul productiei i lansarii
pe piatd, grijile sunt mai multe decat ne putem inchipui. De exemplu, o
preocupare de profesionalism este formulata in termenii ,Cum putem
identifica cea mai buna firma de traduceri medicale?”, cerinta obligatorie
fiind aceea ca ,traducerile /textelor/ medicale trebuie sa fie efectuate de
catre medici”. Desigur, ca medic, gindind la ce faci si cui te adresezi, fara
sd gasesti scuza ca, oricum, ,traduttore, traditore”, nu vei adapta, lingvis-
tic, un prospect cum este cel de la supozitoare cu glicerina pentru copii
intre 0-3 ani, mentionédnd lipsa efectelor negative ,in caz de sarcini si
alaptare”, respectiv faptul cd medicamentul nu influenteaza ,capacitatea
de a conduce vehicule sau de a folosi utilaje”. Asadar, ca sa dai liber la
orice jucirie cu rotite sau cupe (afara de cele importate din China!).

CE RECOMANDA CANTEMIR? Date fiind conditiile de rezistenta la ni-
velul natiilor (salariul mediu pe economie, situatia pensiilor etc.), este
usor de prezis tratamentul prin resurse al caror nume asigura perfor-
manta comunicdrii, deja bine fixate pe piata, de tipul celor mentionate
anterior. Dintr-o perspectiva stiintifici si culturald cireia i-a dat glas
cu aproape trei secole in urma principele savant Dimitrie Cantemir:
yDoftorul bun stiinta in cap, iar ierbile in cAmp le are”. Dar, pentru a
nu contraria marile trusturi de medicamente, agreate de OMS, putem
reveni chiar, pentru nivelul numit, la mai vechi autohtonisme: curdtenie
pentru ,purgativ’, sdpunas ori sdpunel pentru ,supozitor” etc.
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