Invatamantul infodocumentar romanesc,
intre cautari si solutii

Prof. univ. dr. Ion STOICA

Este mai mult decét firesc sa fim preocupati, chiar foarte preocupati de
calitatea invatdmantului. Societatea nu poate ignora un fenomen care i
conditioneaza existenta, nu poate plati n nestiinta de cauza desfagurari atit de
complexe si de costisitoare, iar indivizilor nu le pot fi indiferente scopul si
continutul, formele si metodele, intreaga investitie de aspiratie si de energie in
care se antreneaza, pentru ani buni din viata lor, daca nu pentru toata viata.

Pe de altd parte, nu mai putem vorbi despre Invitdmant in termeni
apostolici si ditirambici, afirmand ca, Intotdeauna si in toate felurile, tot
ceea ce se intdmpld in scoli reprezintd optiuni permanent valabile si
producdtoare de performante sociale. Este adevarat cd nimeni nu a gasit
vreodatd structura ideald, cadrul optim pentru aceastd functie esentiald a
societatii. Din cand in cand, parintii ies in strada, studentii ies in strada,
profesorii ies in stradd si nu pentru a-si manifesta surplusul de satisfactie.
Fiecare miscare politicdA promite prefaceri importante in domeniul
educational si formativ, investitii din ce in ce mai acoperitoare, perspective
din ce 1n ce mai implinitoare pentru cei care invatd, dar procesul, in
ansamblul lui, traverseaza o crizd permanentd, majora si descumpanitoare.

Marele castig al ultimelor decenii este legat tocmai de intelegerea
caracterului firesc al crizei invatdmantului si a imperativului de a orienta
eforturile si resursele citre conducerea rationald, consecvent evolutivd a
domeniului.

Ca 1n toate campurile existentei sociale, corecta determinare a
scopurilor si dezvoltarea unui management inteligent al resurselor pot
conduce la obtinerea unor performante cat mai apropiate de nevoile reale ale
societdtii. Aici se vede valoarea personalitatilor deschizatoare de drum si a
managerilor care stabilesc nivelul de exigenta si miscarea formelor. Scopul
major al Tnvatamantului, mai ales 1n etajele lui superioare, nu mai poate fi
predominant legat doar de progresul general al cunoasterii, ci trebuie
conturat, de la o etapd la alta, In functie de obiective concrete, specifice,
scalabile. De aceea, Tnvataméantul consacrat diferitelor specializéri poate
avea orientdri, intensitati si mijloace de actiune diferite de la o specializare
la alta. Pentru cei obisnuiti sa trateze ntregul sistem Intr-o manierd globala,
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nediferentiatd, rigida, o astfel de cerinta este greu de indeplinit. Nici factorii
politici, nici managerii nu Tndraznesc §i nu stiu sa gaseascd masura adecvata
pentru un camp sau altul, raportul optim intre general si particular, Intre
zonele de puternicd focalizare i dinamism al cunoasterii si zonele cu alte
ritmuri, intre perimetrele nucleice si adiacentele necesare. Cand
specializarile sunt mai noi, abia desprinse din alte trunchiuri, dificultatile
sunt legate de corecta determinare a limitelor, de recunoasterea autoritatii,
de distributia resurselor, de integrarea 1n sistem. De la configurarea
platformelor curriculare pand la organizarea formelor de administrare se
intAmpina si se traverseaza numeroase praguri si bariere.

*

Istoria invatdmantului infodocumentar din Roménia este destul de
scurta si, din nefericire, s-a petrecut Intr-un interval de timp caracterizat prin
cele mai dramatice prefaceri si dificultati pe care le-a cunoscut societatea
roméneasca. O abordare realista si bine masurata a trecutului nu poate ocoli
adevarul ca, de fapt, aceasta directie de specializare a inceput dupa Al doilea
Réazboi Mondial, iar formele sale consolidate s-au dezvoltat abia dupa
Revolutia din Decembrie 1989. Ceea ce s-a organizat, in perioada
interbelica au fost doar studii optionale, complementare studiilor istorice si
filologice, lansate prin eforturile si prin daruirea unor personalitéti luminate,
dar fara confirmari legislative si fara relatie cu nivelul expectantei
profesionale. Nu era momentul, nu existau intelegerile necesare, tara nu era
pregatitd pentru mai mult, desi miscarea infodocumentard roméneasca a
acelui timp, marcase destule realizari notabile.

Infiintarea Sectiei de Bibliologie si Stiinta Informarii in cadrul
Facultatii de Litere a Universitatii din Bucuresti, in toamna anului 1990 a
fost o masurd indispensabild pentru miscarea infodocumentara din Romania.
Toate intelegerile si conexiunile s-au realizat cu rapiditate Tn acel cadru
social-politic incert dar deschis si promitator, caracterizat printr-un imens
potential de sperantd. Conducerea Ministerului Educatiei si Cercetarii din
acel timp (Mihai Sora; Paul Cornea) era, fara rezerve, favorabild proiectului
de relansare a bibliotecilor iar Facultatea de Litere s-a oferit sd gazduiasca
proaspata structura intr-o continuitate de gandire cu formele anterioare, pe
care aceeasi facultate le patronase atat In perioada interbelica precum si Intre
anii 1953-1958. Mediul didactic elevat, autoritatea stiintificd a facultatii si
biblioteca ei bogata reprezentau garantii pentru o evolutie convingatoare, in
timp ce spatiul profesional national se afla deja la limita capacititilor de
actiune, ca urmare a lipsei de specialisti. Dinamica internationald a
structurilor infodocumentare si migcarea de idei, centratd pe reconsiderarea
locului informatiei Tn societate erau, de asemenea, factori puternici de
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presiune pentru adoptarea unor decizii de aliniere si de integrare in aceste
fluxuri. Incercind si lege trecutul cu prezentul, chiar si prin denumirea
aprobatd, noua formd de invatdmant superior, prima de acest fel din
Romania, dupa Revolutia din 1989 promitea sa revigoreze 1n cativa ani
mediul profesional, mai ales prin oferta de tineri manageri §i cercetatori ai
domeniului, dar si prin castigarea pe aceastd cale a unui statut comparabil cu
oricare alt teritoriu de exigenta stiintificd din perimetrul national.

Incercarea de a decela si de a evalua din perioadd in perioada
performantele invatamantului infodocumentar si de a cauta cu obstinatie
solutiile de mai bund adecvare la scopuri si mijloace este oricand laudabila
si trebuie realizatad pe o platforma largd, din unghiuri diverse. Dupa patru ani
de functionare, prin 1995, cind s-au conturat primele seturi de opinii,
indrazneala de a le lua in considerare si de a le comunica parea hazardata.
Era mult prea devreme. Proba de foc a calitatii invatdmantului universitar
specializat este datd de starea domeniului respectiv. Cele mai intemeiate
judecdti ar putea fi formulate abia dupa ce 7-10 serii de absolventi ajung la
varsta deplinei maturitati profesionale. Acum, dupad doar 15 ani, o scrutare
mai atentd nu poate Incd opera cu toate tipurile de argumente, dar multe
elemente ale evaludrii sunt mai clare si mai semnificative.

&

In aceastd scurtd istorie s-a produs o evidentd intrare in real, o
determinare mai rationald a raportului dintre nevoi si posibilitdti. Sectia de
Bibliologie si Stiinta Informarii de la Universitatea din Bucuresti a devenit
cea mai mare structurd de profil, unica in tard care oferd toata gama de
modalititi formative specifice zonei universitare: studii de baza, studii
aprofundate (masterat), studii postuniversitare, studii doctorale. Studiile de
baza asigura nivelul de licentd pentru majoritatea specializarilor necesare in
structurile infodocumentare: bibliotecar, bibliograf, documentarist, arhivar,
profesor documentarist etc., iar studiile aprofundate si studiile doctorale fac
posibila ocuparea oricaror viitoare posturi de cercetare in domeniu §i a
oricdror pozitii manageriale. La randul lor, studiile postuniversitare permit
necesara insertie in aceastd sferd profesionala a specialistilor cu studii
superioare din oricare alt camp, care capatd astfel abilitati specifice si
largesc paleta de competente utile intermedierii informationale. A fost o
evolutie pozitivd, acceleratd, in acord cu nevoile miscarii infodocumentare
roméanesti si confirmand autoritatea stiintifici a Sectiei de Bibliologie si
Stiinta Informarii de la Universitatea bucuresteand. Privitd In relatie cu
formele de Tnvatamant superior de scurta si lungd duratd, organizate 1n tara,
la Cluj, Oradea, Timisoara, Brasov, Sibiu si Targoviste, aceasta dezvoltare
contureazd o imagine mai dinamicd a domeniului, cresterea receptivitatii
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universitatilor si, desigur, existenta unui numdar mai mare de candidati
pentru calificari infodocumentare. De la nici o forma de pregétire superioara
inainte de 1989, pana la cadrul actual atit de generos si de larg distribuit Tn
teritoriu este o distantd care reflectd marile schimbari de viziune si de
relevanta care au avut loc. A fost o intrare in real, nu doar in sensul trecerii
de expectante si proiectii imaginare, (de care era plind putina literaturd
profesionald de calitate dinainte de 1989) la experienta organizarii concrete
a pregatirii profesionale, ci si Tn sensul confruntarii cu realitatile si cu
incongruentele inter si intra profesionale din perimetrul national.

O consecintd relevantd a patrunderii formatiei infodocumentare in
spectrul universitar de specializari este, de asemenea, cresterea numarului de
abordari stiintifice publicate, la nivelul tuturor compartimentelor domeniului,
ridicarea generala a standardelor discursului profesional s§i nscrierea
profilului infodocumentar printre optiunile motivatoare si implinitoare care
atrag interesul unor tineri cu bune performante intelectuale. Nu in ultimul
rand, trebuie amintitd prezenta mai accentuata a tematicii infodocumentare in
limbajul politic si parlamentar, cresterea cantitatii de reglementéri in domeniu
si includerea acestei problematici, pand ieri ignoratd, in proiectiile privind
dezvoltarea diferitelor campuri de activitate.

%

Starea profesiilor infodocumentare nu poate fi insa explicata doar prin
prisma desfasurdrilor pozitive furnizate de calitatea formatiei universitare in
acest domeniu, dupd cum nici evolutiile din cadrul intern al Invatdmantului
nu trimit doar la evaludri integral satisfacdtoare. S-au acumulat n acest
interval unele erori, inadvertente, optiuni discutabile, situatii generatoare de
criza al caror impact negativ cumulat poate conduce la degradari succesive,
importante §i pagubitoare. Pe de altd parte, in managementul educatiei
superioare s-au produs destule modificari, trecerea timpului a adus in mod
firesc unele ajustari de perspectivd si de abordare concretd, pe care o
structura dinamica are obligatia nu doar sa le constate ci si sa le transforme
in elemente operationale. Semnalarea si punerea lor In discutie poate
contribui acum la mai buna adecvare a acestor structuri formative.

Nu avem incd un cadru legislativ complet si convergent privind
structurile infodocumentare. Lipseste o reglementare de sistem, sunt
incomplete reglementarile — sd le spunem de ramurd — existente, sunt
nerelevante si fard detalierele necesare prevederile relative la problematica
infodocumentara din diferitele domenii de activitate. Intr-un asemenea cadru
lacunar, specialistii pe care 1i pregitesc structurile formative universitare
actuale se integreaza si actioneaza cu dificultate. La nivelul scolii, in
general, se rasfrang toate incertitudinile si incoerentele legislative.
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Desi planul de invdtdmant trebuie sd fie un instrument strategic
flexibil, prea marea lui flexibilitate in intervale scurte de timp, schimbarile
de la un an la altul, faptul ca cele cateva generatii de absolventi nu se
regdsesc in aceeasi structurd de plan induce ideea despre o anumita
nesigurantd, despre volatilitatea unor obiective didactice si, pe de alta parte,
aparent paradoxal, despre rigiditatea functionald a planului de invatamant.

Dincolo de avantajele initiale, incontestabile, pe care le-a avut, din
punct de vedere administrativ $i material, organizarea Sectiei de Bibliologie
si Stiinta Informarii in cadrul Facultdtii de Litere a Universitatii Bucuresti a
avut si are 1nca, 1n acelasi timp, unele consecinte pagubitoare, inconfortabile
si pline de neprevazut. Trecutul filologizant al bibliologiei a exercitat o
presiune permanentd. Unele discipline din planul de invatdmant al Sectiei au
fost introduse ca urmare a acestei presiuni iar incapacitatea de a modela
planul in functie de evolutiile domeniului si chiar de a adopta denumirea cea
mai actuald si mai relevantd pentru Sectie a avut izvoare 1n aceastd
subordonare administrativd si 1n obligatia inscrierii 1n strategiile si
evolutiile, inclusiv financiare, ale facultatii. Evident, se poate discuta mult
pe aceasta tema. Opinia ca stiintele informdrii reprezintd un domeniu care s-
a autonomizat in forta n ultimele decenii nu are numai partizani. Unii chiar
cred cd specialistul Tn intermedierea infodocumentard trebuie sd fie un
maestru al volutelor si sintezelor larg culturale, predominant umanistice,
ignordind cu incdpatanare specializarea lui  informationald si
comunicationald; cred ca el trebuie sa stie limba si literaturd mai mult decat
psihologul, sociologul, fizicianul, medicul etc., sd fie aproape filolog, ca si
cand lumea n-ar mai fi facut nici un pas in ultima sutd de ani. Acest splendid
profil venit din trecut este admirabil, dar din nefericire, imposibil. Stiintele
informadrii reprezintd astazi un teritoriu plin de interferente in care au aparut
deja destule subspecializari care lasd departe modelul omului bun la toate.
Cei care acceptd, pe bund dreptate, cd in literaturd si istorie existd
supracalificari pe diferite perioade, in medicind existd o puzderie de
specializari pe tipuri de boli si organe, refuza aplicarea acelorasi criterii in
stiintele informarii. Oricum, nu mai e mult §i modelul actual al formatiei
infodocumentare va trebui reconsiderat, dintr-o perspectivad noud, in functie
de evolutia structurilor si a migcarii generale a informatiei.

&

O anumitd dependentd de epoca absentei sistemelor, de experienta
structurilor autosuficiente care isi regleazd cu proprii specialisti toate
categoriile de cerinte, indiferent de dificultatea lor, si, de asemenea, aproape
ignordnd implicarea tehnologicd in procesarea modernd a informatiei,
paradigma 1nvatdmantului infodocumentar roménesc a continuat si fie
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predominant centratd pe vechiul motor profesional pe care l-a reprezentat
catalogarea si clasificarea documentelor. Fara nici o indoiala, pregétirea
infodocumentara nu se va putea dispensa niciodatd de forta edificatoare si
formativd a acestor discipline, dar locul lor trebuie reponderat In ansamblul
curricular. In aceeasi linie de observatii trebuie pastratd si constatarea unor
supdratoare lacune si redundante legate de universul domeniului, absenta
coordonarii unghiurilor de abordare a unor teme comune. Studentii nu stiu
adesea ce-ar trebui sa stie de la o altd disciplind, dupa cum primesc, de multe
ori, acelasi tip si acelasi continut de informatii de la mai multi propunatori.

&

Unul dintre aspectele cele mai stinjenitoare pare sa fi rdmas, In toti cei
15 ani, cel legat de organizarea si desfasurarea unor tipuri de lucréri
aplicative, la nivelul unor discipline sau in diferite biblioteci, mai ales, 1n
timpul sau la sfarsitul anilor de studii. Absenta unei didactici infodocumentare
riguros elaborate face ca formele de aplicatii si de practica intensiva s fie
uneori aleatorii, nivelul de exigentd discutabil, evaluarea insuficient de
stimulativa astfel Tncat nici competitia, nici efortul de limpezire si de crestere
calitativa a cunostintelor nu Inregistreaza performantele asteptate.

In sfera pragmaticii domeniului se inscriu, ca elemente mai vag
structurate si nu destul de adecvate obiectivului general, modalitatile de
integrare a tehnologiilor informatiei in programul didactic. Desi numarul de
ore consacrate acestor discipline este mai mult decat indestulator, studentii
ajung la licentd cu prea putine cunostinte si abilitati de folosire a programelor
de calculator functionale in retelele infodocumentare roméanesti.

%

Analiza multianuald a notelor primite de studenti, de la formele mai
simple de verificare pana la examenele terminale, indicd oscilatii si
discrepante in acordarea acestora, absenta unui barem comun si Inalt de
exigentd, inclusiv la nivelul lucririlor de diploma. In general, sistemul de
evaluare specifica disciplinelor infodocumentare n-a fost studiat, studentii
au adesea 1ndoieli cu privire la nivelul de echitate si pot pastra peste timp
unele amintiri inconfortabile.

Cultivarea emulatiei, stimularea celor cu 1Inzestrari intelectuale
deosebite, a celor care se remarcd prin efort consecvent si prin preocupari
reale de cercetare nu este o zond forte, nici in perioada scolaritatii si, din
pacate, nici mai tarziu, in viata profesionald. De altfel, nu avem inca o
cercetare socio-profesionala in domeniu, nu avem date despre intrarea in
sistem dupd absolvire si nici despre migrarea din sistem dupd un anumit
timp de exercitiu profesional.

10
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Toate aceste carente cu pondere diferitd dar, fird indoiald, toate
semnificative pentru viitorul domeniului pot avea influentd negativa, pot
produce o defazare treptatd, si degradari importante, pot diminua motivatia
la ambele capete ale procesului formativ, pot compromite din punct de
vedere stiintific §i social, profesiile infodocumentare. Se impun corectii,
chiar reforme care sd ofere cele mai bune variante pentru diseminarea si
receptarea informatiei in Romania, la nivelul cel mai important adica acolo
unde informatia germineaza si rodeste favorizand dezvoltarea cunoasterii si
cresterea calitatii vietii.

Cred cd a venit momentul organizarii unei dezbateri largi despre
invatamantul infodocumentar, la scard nationald, cu reprezentanti ai
ministerelor interesate, ai structurilor formative, ai diverselor categorii de
structuri legate de principalele procese informationale, ai studentilor si ai
profesorilor, ai utilizatorilor de informatii si documente, de la cititorul
anonim pana la exponenti ai mediului academic si de cercetare, astfel incat
sd se poatd realiza o profunda investigare critici a stadiului actual, a
perspectivei si a resurselor necesare.

Sunt multe idei care au prins deja contur dar consultarea si
confruntarea le pot imbogdti nebanuit. latd citeva puncte de vedere care,
alaturi de altele, ar putea fi retinute pentru aceasta dezbatere:

® Autonomizarea invatamantului infodocumentar i sistemizarea lui
la scard nationala, din perspectiva acoperirii calificate a celor mai
importante cAmpuri ale informatiei si a asigurarii structurilor si
serviciilor de procesare si de disponibilizare a informatiei si
documentelor 1n toate sferele de cunoastere si de actiune ale
societatii romanesti

e Adoptarea unei noi paradigme pentru  Tnvatdméantul
infodocumentar, Tn sensul centrarii lui pe obiectivele comunicarii,
medierii, dialogului si, implicit, ale eticii umaniste. in lumina
acestui scop ar trebui sd se aglutineze toate elementele de
cunoastere din programul formativ, toate adiacentele si mijloacele
necesare, intelegdnd comunicarea ca un proces fundamental n
cadrul caruia oamenii invata sa treaca prin timp, sd performeze, sa
trdiascd mai bine si sd se implineasca superior.

e Echilibrarea si reechilibrarea permanentd a procesului formativ,
astfel Tncat sa fie prevenite alunecarile spre formalul teoretic sau
spre tehnicismul exacerbat. Ambele directii trebuie centrate pe
forme de elaborare si de aplicatie care s contribuie la dezvoltarea
atitudinii critice a studentilor. In scoald sau in contract cu scoala
ar trebui dezvoltatd o mediatecd experimentald, ca baza didactica,
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in cadrul cireia sa se desfdsoare seminarii, teme practice, actiuni
speciale, aplicatii informatice, manifestari model etc. Un astfel de
studio profesional reprezinta o investitie indispensabild pentru un
invatamant infodocumentar de calitate.

Structura formativa ar trebui sd adopte un model deschis si
flexibil, Tn cadrul caruia sa devina posibile toate masurile
administrative care permit indeplinirea scopului fundamental. Ar
trebui favorizatd admiterea candidatilor care provin din sistem. Ar
trebui deschisd posibilitatea 1incheierii unor contracte cu
institutiile infodocumentare care doresc sd-si trimita unii angajati
spre studii masterale si doctorale. Ar trebui sporita flexibilitatea
administrativ-financiara, astfel incat sia poatda fi antrenate
personalitati de prestigiu pentru sustinerea unor cursuri speciale
sau pentru conducerea unor proiecte. Ar trebui acceptata
fragmentarea unor discipline sub nivel semestrial pentru a face
posibild extinderea ofertei tematice, stimularea unor optiuni
formative sau de cercetare. Ar trebui ca dincolo de urmadrirea
responsabila a intregului perimetru curricular sd se aleagad unele
teme prioritare 1n jurul carora sa se realizeze focalizari intensive
cum ar fi cele legate de problemele managementului cooperarii
intre structurile infodocumentare, de problemele patrimoniului
inclusiv cele legate de problemele utilizatorilor, ale exploatarii
inteligente a tehnologiilor sau de alte aspecte considerate
determinante pentru progresul domeniului in etapa imediat
urmatoare.

La nivelul fiecarei structuri si la nivelul intregului spectru
formativ ar trebui introdus un sistem permanent de evaluare
complexa care sa asigure sinteze relevante si, ulterior, decizii
optime pentru continua adecvare a invatdmantului in acest
domeniu la cerintele societdtii i la dinamica migcdrii informatiei.
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