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Rezumat

Impactul puternic al mediului electronic asupra tuturor sectoarelor vietii
sociale §i economice s-a repercutat §i asupra formarii universitare. Astfel, se
impune ca o necesitate introducerea in formarea profesionald, indiferent de
specialitate, a unor discipline care sa dezvolte cunostintele teoretice si abilitatile
practice privind constructia, prelucrarea, comunicarea si utilizarea informatiei.
Articolul Incearca sa analizeze ce tip de metode §i resurse trebuie utilizate in
cadrul unui curs de cultura informatiei oferit de catre o biblioteca universitara. Se
incearcd a se demonstra ca acest tip de instructie este foarte importanta pentru ca
demonstreaza importanta tuturor tipurilor de informatii (traditionale sau
electronice) si cum diferite tipuri de concepte si modele strategice ar putea duce la
cresterea eficientei in aceasta arie profesionala.
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Introducere

Odata cu dezvoltarea exponentiald a informaticii si a noilor
tehnologii de informare §i comunicare, modelului clasic de transmitere a
informatiilor i s-a adaugat unul nou, numit cel modern. Principalele
modalitati de comunicare ale sistemului traditional au fost influentate de
dezvoltarea retelelor si mai ales a Internetului, la diferitele sale niveluri, in
functie de domeniu.

Bibliotecile, ca principal depozitar si furnizor de informatii al
societatii care stocheazd si disemineazd informatiile la nivel micro si
macrosocial, nu reusesc sd stapaneasca acest ansamblu informational si sa
asigure, Tn acelasi timp, o satisfacere rapida si eficientd a cererilor de
informare, reale i potentiale.

In fata acestei adevarate explozii informationale, bibliotecile sunt
nevoite sd constate o inrdutdtire a situatiei lor bugetare, din cauza discrepantei
intre cresterea exponentiald a numarului de documente care ar fi de dorit si
necesar de achizitionat si alocarea fondurilor destinate acestui scop.

in particular, bibliotecile universitare au un rol de orientare, studiu,
cercetare si semnalare bibliograficd si documentara. Publicul acestora este
constituit din studenti, cadre didactice, cercetatori, iar solicitarile de
informare depind si de gradul de specializare al fiecdrei categorii de cititori.
Studentii din primul ciclu universitar solicitd cu precddere lucrdri de
referintd, de tipul: enciclopediilor, dictionarelor, ghidurilor pentru initiere
bibliografica, lucrari de studiu, precum: tratatele importante, sintezele
colective, manuale, texte literare, periodice specializate si de cultura
generald si, desigur, documentatia specifica domeniilor supuse studiului.

De o foarte mare importanta sunt planurile de cercetare, bibliografiile
obligatorii §i facultative pentru fiecare disciplind. Pentru a avea o privire
obiectiva asupra solicitdrilor, trebuie sa se elaboreze periodic statistici privind
circulatia documentelor de interes si tendintele de lectura curente.

De o importanta incontestabila este faptul cd dreptul la informare
este unul din cele mai discutate libertati ale societatii actuale. Fie ca este
folosit in scopuri pozitive. fie negative, acest drept este apdrat i garantat de
diverse instrumente internationale in domeniul drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului, cum ar fi: Declaratia universala a drepturilor
omului (articolul 19) (1): ,,Orice om are dreptul la libertatea opiniilor si
exprimarii; acest drept include libertatea de a avea opinii fara imixtiune din
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afard, precum gi libertatea de a cauta, de a primi si de a raspandi informatii
si idei prin orice mijloace si independent de frontierele de stat.”, Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice (articolul 19) (2):
»Orice persoana are dreptul la libertatea de exprimare; acest drept
cuprinde libertatea de a cauta, de a primi si de a raspandi informatii §i idei
de orice fel, indiferent de frontiere, sub forma orala, scrisda, tiparita ori
artistica sau prin orice alt mijloc, la alegerea sa” si Conventia cu privire la
drepturile copilului, adoptatd de Adunarea Generalda a Organizatiei
Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989 (articolul 13) (3).

In contextul noilor dezvoltiri tehnologice informationale si
comunicationale, reformele din domeniul Invatdmantului trebuie sd facd in
asa fel incat universitatile sd integreze 1n programele analitice cursuri care
sa ofere abilitati informationale si tehnologice. Noile tehnologii au creat
oportunitati pentru profesori dar acestea trebuie abordate critic si folosite In
mod corect. Cultura informatiei a devenit o cerintd pentru studenti in era
informationald iar bibliotecile universitare sunt capabile sa instruiasca
studentii Tn acest domeniu. Astfel, bibliotecarii trebuie sd devind parte a
procesului educational pentru a introduce in procesul de Tnvatdmant noile
tehnologii care permit utilizatorilor sa acceseze informatia n diverse forme
si formate — reale sau virtuale — si sd o foloseasca Intr-un mod responsabil.

Transformarile au afectat nu numai serviciile de biblioteca dar si
modul cum utilizatorul acceseazd informatia precum si tipul de abilitati
necesare de a face acest lucru ntr-un mod eficient si efectiv. Cum
disponibilitatea bazelor de date on line a crescut si utilizatorii au nevoie de
pregatire speciald in acest sens, bibliotecarii au devenit tot mai preocupati in
instruirea studentilor asupra modului de utilizarea a bibliotecilor si
informatiei. In acest context, reprezentantii facultitilor au nevoie de
instruire in utilizarea informatiei electronice dar de cele mai multe ori nu
acceptd acest lucru. Bibliotecarii au devenit din ce Tn ce mai preocupati de
nevoia oamenilor de a obtine competente informationale astfel incat sa
poata avea succes in societatea informationald. Un raport al Asociatiei
Bibliotecilor din America oferd explicatii rationale pentru ca bibliotecarii
universitari sa integreze cursuri de alfabetizare informationald in curricula
universitara.

Alfabetizarea informationald s-a dovedit a fi un concept ambiguu,
cdruia i s-a dat o varietate de definitii. Pentru inceput vom da doua definitii
pentru ,,alfabetizarea informationald”, pentru a intelege mai bine despre ce
este vorba, mai ales ca acest termen are mai multe interpretari. In Glosarul
ACRL ,alfabetizarea informationala” este definita ca un ,,set de aptitudini
necesare pentru a gasi, prelua, analiza si utiliza informatia. Alfabetizarea
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informationala este mult mai strans legata de un curs de instruire integrat,
dar ea se extinde dincolo de coordonarea dintre bibliotecarul de referinta si
fiecare membru al facultitii”. (4) In conformitate cu aceasti definitie,
studentii trebuie sa demonstreze competentele in formularea intrebdrilor de
cercetare §i Tn capacitatea acestora de a utiliza aceste informatii, precum
si o Intelegere a problemelor etice si juridice aferente aspectelor legate
de informatie. Raportul final al Comisiei prezidentiale ACRL privind
alfabetizarea informationald stipuleazd cd ,,persoanele alfabetizate sunt
acelea care au invatat cum sd Invete. Ei stiu cum sa invete, deoarece ei stiu
cum sunt organizate cunostintele, cum sa gaseascad informatiile si modul de
utilizare a acestora intr-un mod in care si altii pot invdta de la ei. Ei sunt
oameni pregatiti pentru Tnvatarea continud, deoarece pot gasi intotdeauna
informatiile necesare pentru orice tip de activitate sau decizie ar avea de
luat” (5) A doua definitie pune accentul pe independenta informationala a
utilizatorului, pe care o castiga parcurgand un astfel de curs.

Termenul de ,,alfabetizare informationald” este utilizat in aceasta
lucrare cu intelesul de un set de competente necesare utilizatorului astfel
incat sa fie capabil a identifica sursele de informare, a avea acces la
informatii, a le evalua si folosi efectiv, eficient si etic. De asemenea, vom
incerca sa demonstram importanta instruirii in acest domeniu, care devine
un instrument important pentru a informa studentii cu privire la colectiile
bibliotecii, servicii si alte activitati, pentru a-i stimula sd foloseasca
biblioteca, a-i sprijini Tn procesul de Invétare si cercetare stiintifica.

Situatia actuala

Bibliotecile universitare joacd un rol important §i activ In domeniul
cercetdarii stiintifice, ca un pas de plecare, fiind unul din elementele de baza
care sprijind universitdtile n realizarea obiectivelor legate de cercetare
stiintifica si de managementul al calitatii. Deci, cultura informatiei trebuie sa
fie unul dintre cursurile oferite de biblioteca universitarda avand ca scop
educarea utilizatorilor privind modul de utilizare a informatiei si cum si
devina independent din punct de vedere informational. Biblioteca universitara
trebuie sa ofere cursuri de instruire n acest sens, tutoriale si alte metode
pentru a sprijini dezvoltarea abilitdtilor studentilor in folosirea informatiei.

In zilele noastre este cunoscut faptul cd modul in care o biblioteci
universitard poate fi instructiva depaseste stadiul traditional (6). Multe
cursuri de alfabetizare informationala trebuie sa incurajeze colaborarea
dintre facultate (departament) si bibliotecd cu scopul de a ajuta studentii
sd-si dezvolte aceste abilitati ce le vor permite sa recunoascd diferite surse
de informatii, sd utilizeze informatiile Intr-un mod corect si adecvat. Ei
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trebuie sa dobandeasca un set de abilitdti care sa le permita sa Inteleaga care
sunt serviciile bibliotecii si cum sa le foloseasca; care sunt departamentele
bibliotecii; care este rolul bibliotecii universitare in sprijinirea obtinerii
aptitudinilor de cercetare; cum sd gaseasca sursele de informatii; cum sa
aplice principiile etice Tn consultarea si utilizarea acestora etc Pe de altd
parte studentii trebuie sd obtina abilitdti practice care sa le permita sa aplice
cunostintele teoretice la locul de munca: cum sa acceseze si sa utilizeze site-
ul bibliotecii; modul de utilizare a catalogul bibliotecii; cum sa acceseze si
sd utilizeze bazele de date electronice; ce fel de strategie de cercetare sa
utilizeze 1n cazul unei cercetdri specifice; cum sa evalueze informatiile;
cum sd utilizeze colectiile speciale etc

Scopul acestei lucrdri este de a examina acest fenomen Tn contextul
invatdmantului superior, prin evaluarea calitdtii strategiei curente de
alfabetizare informationald si explorarea aplicarii conceptelor de strategie
corporativd §i a tehnicilor emergente de practicd profesionald din acest
domeniu. Analizand acest aspect in universitatile roméanesti este observabil
ca doar o mica parte din studentii romani folosesc biblioteca, iar acest fapt
depinde si de asteptarile facultatii. De multe ori ei nu stiu ce informatii sunt
disponibile, au dificultati Tn determinarea informatiilor de care au nevoie si
de a o evalua intr-un mod corect, nefiind Tn masura sa compare si sa
evalueze informatii alternative. Prin urmare, este imperios necesar ca
bibliotecarii sa aibd o colaborare mult mai bund cu cadrele didactice. De
asemenea, cursurile de cultura informatiei nu sunt cuprinzitoare in
bibliotecile universitare. Nu multe universitati ofera cursuri necesare, care
informeaza studentii despre importanta bibliotecilor si despre departa-
mentele acesteia, nu-i pregateste practic sa fie capabili sd acceseze on line
bazele de date prin internet etc in concluzie, nu in multe universitati
romanesti, cursul de cultura informatiei este integrat in curricula generala.

Bibliotecarii si cultura informatiei

Bibliotecarul trebuie sd accepte rolul de cadru didactic prin
construirea unor competente informationale si sa descopere cum sa le
integreze in curs. In acest rol, bibliotecarii trebuie si incurajeze facultatea in
stabilirea prioritatilor de invatare care sa asigure studentilor dezvoltarea
abilitatilor care sa le permitd sa fie independenti informational Intr-o lume
digitald. Comunitatile academice trebuie sa inteleaga acest lucru, si la randul
lor, sa sprijine efortul bibliotecarilor. (7) Trebuie sa reconsideram rolul
nostru ca bibliotecari universitari in era informatiei si in acest sens avem
nevoie de a construi relatii cu toti factorii din invatamant, care sd incurajeze
si sa sprijine integrarea unui astfel de curs 1n curricula de Tnvatamant.
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In permanentd, bibliotecarii au fost constienti ca trebuie sda ofere

studentilor abilitati informationale, cd trebuie sd schimbe atitudinea cadrelor
didactice din conducere fagd de biblioteca si ca trebuie sa demonstreze
importanta implicarii bibliotecii in dezvoltarea curriculum-ului. Intrebarea
este ce masuri practice pot sd ia bibliotecarii universitari pentru a deveni
parte a procesului educational?:

— Cunoagsterea si Intelegerea organizatiei academice;

— Identificarea consiliilor academice, Senatul si grupurile de lucru
care sunt implicate direct in programul de studiu si sa faca lobby
pentru aderarea bibliotecarilor Tn aceste comisii;

— Asumarea unui rol de lider 1n oferirea de cursuri de alfabetizare
informationald pentru toate specializarile universitare

Procesele educationale pot fi traditionale, electronice, intr-un mediu
online sau prin intermediul Tnvdtdmantului la distantd. Analizdnd mediul
educational romanesc vom observa cad facultatile au un rol determinat in
masura 1n care o biblioteca contribuie la programele academice, 1n special
a curriculum-ului, deoarece factorii responsabili, in majoritatea cazurilor,
considera cd astfel de cursuri nu sunt atdt de importante. Ei trebuie sa
inteleagd cd studentii vor obtine competentele necesare privind
alfabetizarea informationala prin cursuri stabilite de citre facultate. In
plus, bibliotecarii trebuie sd se implice in planificarea curriculei si
predarea de cursuri in cooperare cu facultatea pentru a ajuta studentii sd-si
dezvolte abilitati de informare.

In multe tari strdine bibliotecarii universitari sunt parteneri egali in
procesul de instruire, un model care nu functioneaza foarte bine in mediul
romanesc academic. Astfel, cursul de cultura informatiei este obligatoriu,
facand parte din curricula generald, si studentii trebuie sa treaca un test care
le evalueaza competentele obtinute, inainte de examenul de absolvire. Din
acest punct de vedere bibliotecarii trebuie sd se implice in planificarea
curriculum-ului. Prin urmare, exista cateva directii pe care bibliotecarii
trebuie sa implice:

— Interventii pe langd factorii de decizie din universitate care
trebuie sa realizeze importanta introducerii unui astfel de curs 1n
curricula universitara;

— Conducitorii bibliotecilor trebuie sa demonstreze necesitatea
introducerii unui astfel de curs;

— Existenta unor angajamente pe termen lung pentru a integra
astfel de curs 1n curricula;

— Extinderea colaborarii cu factorii de decizie din facultdti sau
departamente 1n vederea construirii curriculei;
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Sa ajute studentii sd inteleaga rolul bibliotecii in societatea
informationald;

Realizarea unei brosuri care sa explice conceptul de ,,cultura
informatiei”, care sunt scopurile i obiectivele programului de
alfabetizare informationald, precum si stabilirea unei liste de
control pentru evaluarea informatiilor;

Experimentarea cu diverse cadre didactice pentru a dezvolta cel
mai eficient mod de a deprinde aceste abilitati;

Elaborarea de criterii pentru a masura rezultatele parcurgerii unui
astfel de curs.

Exista unele criterii care ofera bibliotecarilor o justificare puternica
a cererii lor de a deveni implicati in procesul de predare/invatare, a
participarii la procesul de educatie a studentilor astfel Tncat acestia sa aiba
succes 1n era informationala:

Bibliotecarii trebuie sa inteleagd curricula si sa aiba relatii bune
cu conducatorii facultétilor, deoarece acest sprijin este crucial;
Bibliotecarii trebuie sa faciliteze integrarea informatiilor
electronice 1n curricula;

Bibliotecarii trebuie sd ofere expertiza lor in predarea cursului
Bibliotecarii trebuie sd ajute membrii facultatilor sd cunoasca
noile formate electronice ale informatiei;

Bibliotecarii trebuie sa fie foarte bine pregatiti pentru predare, sa
inteleagd diferite stiluri de Invatare si sa implice studentii in
mod activ in procesul de predare;

Bibliotecarii trebuie sa fie flexibili pentru a se adapta la intreaga
gama de programe si discipline existente Intr-o universitate;
Bibliotecarii trebuie sa utilizeze tehnici eficiente de marketing
pentru a demonstra importanta unui astfel de curs precum si rolul
crucial al acestuia Tn dezvoltarea profesionala a studentului;
Bibliotecarii trebuie sa fie cu un pas inainte fatd de dezvoltarile
tehnologice astfel Tncat sd poatd fi primii care sa predea despre
noile formate ale informatiei si despre retele.

In Roménia bibliotecarii spera sa fie vazuti ca niste parteneri In
domeniul educatiei si in procesul de predare, o speranta, care nu a fost pe
deplin realizati in cele mai multe universitati. Invitiméantul superior
romanesc nu a imbratisat Tnca conceptul de integrare a unui curs de cultura
informatiei 1in curricula universitard. Motivele care au condus la aceasta
situatie au fost diverse, de la controlul facultatii asupra -curriculei,
individualitatea i autonomia fiecdrei institutii in parte in ceea ce priveste
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curricula si rezultatele educationale, precum si statutul de bibliotecarului in
invatdamantul superior romanesc. Bibliotecarii universitari §i membrii ai
Asociatiei Bibliotecarilor din Romania au lucrat pentru a integra un astfel de
curs 1n curriculd, §i Tn mai multe institutii universitare au avut succes
(universitati din Brasov, Pitesti, Timisoara). In acest moment existd un
interes din partea Asociatiei Bibliotecarilor din Roméania pentru a introduce
cursul de ,,cultura informatiei” in curricula universitard, si acest lucru poate
fi o modalitate de a asigura competentele informationale ca un rezultat
important al procesului educational din Tnvataméntul superior.

Este urgenta introducerea acestui curs pentru studenti deoarece
majoritatea dintre ei, de obicei, lucreaza in timpul studiilor, mediul lor de
lucru implicand cunoasterea modului de utilizare a noilor tehnologii de
informare §i comunicare. Prin programul de alfabetizare informationala,
studentii vor fi capabili sa localizeze, sa evalueze si sa utilizeze informatiile
intr-un mod care sd le satisfacd cerintele informationale. Bibliotecarii vor
lucra cu toti membrii facultatii pentru a include module de ,.cultura
informatiei” In cadrul cursurilor de alfabetizare informationala, si pentru a
monitoriza progresul studentilor in procesul lor de a deveni capabili din
punct de vedere informational (8).

De ce este necesara introducerea unui curs de ,,cultura
informatiei” in programa universitara?

Dificultatile care apar in prezent 1n calea cititorului, si pe care le
poate rezolva bibliografia, nu sunt nici pe departe minore. Si este firesc,
pentru cd acum, cind numarul celor care scriu devine atit de greu de
estimat, posibilitatea de a cunoaste ,,cine”, ,,unde”, ,,cand” si ,,cat” a scris
despre un subiect anume este aproape imposibil de cunoscut de cétre o
persoand cdreia nu-i stau la indemand metoda si posibilitatile de acces la
sursele investigatiei bibliografice.

Aceste surse sunt intr-o continud si efervescenta evolutie, atat din
punct de vedere cantitativ cat si calitativ, dictatd direct de dezvoltarea
tehnologiilor informationale si retelelor de telecomunicatii de tip Internet. in
prezent, in retea, pot fi produse si accesate documente de o diversitate
impresionantd, cu valoare reald sau indoielnica, fara a fi impuse limite de
volum ori constrangeri tehnice sau financiare insuportabile.

Faptul in sine presupune anumite riscuri iminente: saturatia pietei
informationale avind drept efect secundar dezinformarea utilizatorilor —
prin comunicarea informatiilor valoroase aldturi de cele mediocre sau
indezirabile — iar poluarea informationald impiedicdnd accesul rapid la
cunostintele de valoare.
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Bibliotecile se vor afla in situatia de a initia programe de mare
anvergurd in vederea filtrdrii §i valorizdrii resurselor informationale de
pe Internet.

Cumpdrarea documentelor multimedia de céatre biblioteci favori-
zeazd realizarea §i, respectiv, productia acestora. Asadar, proiectele pe
termen lung ale bibliotecilor ar trebui sd ia in considerare, nu doar
necesitatea unei dezvoltdri comune cu Internetul, ci i evolutia clara spre
documentatia de tip numeric.

De-a lungul timpului, a fost reiterat rolul important al bibliotecii Tn
reforma Tnvatdmantului superior si a fost explicat cum bibliotecarii se pot
implica Tn acest proces. Existd citeva motive pentru care este necesar a
integra cursul de ,,cultura informatiei ” in curricula universitara:

— Oricine poate deveni alfabetizat informational;

— Alfabetizarea informationald este orientatd spre actiune, ajutand

la rezolvarea problemelor si luarea deciziilor;

— Competentele informationale sunt transferabile de la o disciplind
la alta, de la un obiectiv la altul;

— Competentele informationale sunt necesare pentru invdtarea
continua;

— Alfabetizarea informationald ajutd oamenii sd se descurge in
folosirea informatiei si in utilizarea noilor tehnologii.

Propunerile noastre In ceea ce priveste introducerea unui curs de

,,cultura informatiei” in Tnvatamantul superior sunt:

— Comisiile de acreditare din Invatdmantul superior ar trebui sa
includa rezultatele privind alfabetizarea informationala ca parte a
criteriilor de acreditare a institutiilor de invatamant superior;

— Realizarea unor studii de cercetare pe baza unor instructiuni de
alfabetizare informationald 1n bibliotecile universitare;

— Modificarea conceptelor legate de educatie si performantd astfel
incdt sd includa si informatii referitoare la alfabetizarea
informationald;

— Fiecare profesor care propune un curs pentru diversele domenii
aflate in programa de baza trebuie sa completeze un formular
care include o ntrebare privind modul 1n care cursul este 1n
concordantd cu alfabetizarea informationald in domeniul
respectiv;

— Alocarea de credite studentilor care participd la stfel de cursuri
privind promovarea utilizérii bibliotecii;

— Acordarea unei mai mari atentii in oferirea de diverse metode de
instruire care sd propund studentilor aspecte practice.
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Biblioteca universitard poate organiza si oferi un program
educational de bazd privind alfabetizarea informationalda pentru diferite
niveluri de studenti. Ca profesori si bibliotecari am observat ca in primul an
studentii au numai o intelegere minimad a modului de utilizare a informatiei
intr-un mod efectiv. Deci, la primul nivel propunem includerea unui curs
despre cum este organizatd biblioteca si care este modalitatea de utilizare a
acesteia, scopul fiind acela de a permite studentilor sa se familiarizeze cu
colectiile bibliotecii, cu sistemele de cercetare, cu structura si functiile
acesteia . Al doilea nivel va consta dintr-un curs cu privire la documentatia
si toate aspectele privind aceasta problemd. Va fi explicat modul in care
documentele sunt organizate si difuzate, vor fi definite nevoile proprii de
documentare si tehnicile de dezvoltarea a unui plan eficient pentru a le
regasi. Al treilea nivel va consta dintr-un curs privind regasirea informatiei,
fiind destinat sd dezvolte capacitatea studentilor de a Intreprinde cercetari
stiintifice si activitati practice care sa le fie de folos in activitatile viitoare.
Acesta va fi un curs care va descrie metodele si tehnicile care primit
cautarea si utilizarea materialelor stiintifice, in special a resurselor
electronice. Studentii vor invdta sa utilizeze metode de cercetarea a fiecdrei
baze de date precum si a resurselor digitale. Dupa finalizarea cursului,
studentii trebuie sa fie capabili sa realizeze urmatoarele:

— Sa distingd 1Intre diferitele tipuri de informatii identificate in

timpul activitatilor de grup;

— Sa gdseascd si sd utilizeze o varietate de surse informationale
legate, de un anume subiect, utilizind mai multe instrumente de
cercetare;

— S& aplice criteriile stabilite pentru evaluarea autoritatii,
fiabilitatii, preciziei stiintifice si valabilitatii sursei de informare;

— Sé cerceteze, integreze si sintetizeze informatii din diverse surse,
traditionale sau electronice, cu privire la un subiect practic;

— Séa scrie un proiect de disertatie utilizind principalele criterii
prevazute de fisa discipline;

— Sé&-si comunice rezultatele tezei prin intermediul unei prezentari
multimedia.

Dupa absolvirea unui astfel de curs, studentii vor fi capabili sa (9):

— Aplice standardele profesionale, politicile si practicile acceptate
in utilizarea unei varietati de documente si tehnologii, inclusiv
aspecte privind accesibilitatea acestora;

— Aplice mijloace adecvate de documentare a activitatii lor;

- in‘geleagé si sd aplice utilizari legale si etice privind utilizarea
informatiei, inclusiv aspecte legate de copyright;
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— Utilizeze instrumentele de cautare pe net bazele de date on line;
— Evalueze materialele tiparite si pe cele electronice;
— Sintetizeze informatiile si metodele de prezentare.

Bundoara, intr-o bibliotecd universitard, enciclopedica, initierea 1n
metodologia cercetdrii bibliografice este mai necesard decat asigurarea
asistentei de catre bibliotecarul de referinte / bibliotecarul — bibliograf.

»A-l informa pe cititor inseamna deci a-l orienta spre instrumentul
care ii convine, facdndu-l totodata sa inteleaga ca o cercetare nu se
construieste pe o singurd sursd, chiar daca scopul ei este o expunere sau o
lucrare de seminar.” (10)

Mai mult de-atat: ,,Asa cum biblioteca clasifica §i organizeazd
documentele, cercetarea bibliografica sau cercetarea documentard, fie ea
manuala sau informatizata, sau — caz frecvent astazi — combinata, clasifica
si organizeaza instrumentele pe care ea le utilizeazd. De aceasta organizare
si de aceasta progresie logica depind economisirea timpului si obtinerea
raspunsurilor celor mai adecvate la intrebarea pusa.” (11)

Concluzii

Bibliotecile universitare si, implicit, toate structurile de Tnvatdmant
se confruntd cu provocari din cauza dezvoltdrii si aparitiei noilor tipuri de
informatii, schimbari care afecteaza fiecare program si proces educational.
In prezent, au loc reforme educationale in Roméania pentru a imbunatiti
rezultatele datoritd acestor evolutii care provoacd schimbari majore.
Reforma curriculara este necesara deoarece atat studentii cat si angajatorii
au devenit tot mai exigenti privind imbundtdtirea rezultatelor astfel Incat sa
se asigure cd devine competifional pe piata muncii. In acest context,
bibliotecarii trebuie sa valorifice la maximum potentialul de a fi in pozitia
sd-si asume rolul lor Tn procesul de predare si invatare.

Fiecare universitar trebuie sd-si dezvolte strategii educationale si
resurse de 1invatare pentru a ajuta studentii sd-si dezvolte abilitatile
informationale. Este necesar sa existe un program activ si continuu de acces
la informatii, program dezvoltat si sustinut de catre factorii de decitie din
facultdti, de bibliotecari si alti furnizori de informatii pentru ca trebuie s
fim dispusi sd promovam si s impartdsim experienta noastrd pentru a veni
in 1n sprijinul misiunii educative a institutiei proprii.

Suntem increzatori cd va fi acceptatd de cdtre majoritatea
universitatilor din Romania dezvoltarea si integrarea efectiva a unui curs de
»cultura informatiei”, deoarece acesta va consolida capacitatea studentilor
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de rezolva problemele, de a gindi critic, de a fi creativi , de a colabora, de a
comunica si prezenta propriile idei. In acest fel, studentii nostri vor fi, fara
indoiala, mai bine pregatiti, atat pentru studiile lor viitoare cat si pentru
dezvoltarea carierei lor.
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