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Rezumat

Fenomenele psiho-sociale generate de mass-media si de noile tehnologii
ale informadrii si comunicarii la nivelul generatiilor in curs de formare au dus la
practici de comunicare noi, care ocolesc bibliotecile, au dus la o revolutie in
practicile muncii intelectuale, la preeminenta utilizarii textului fatd de lectura lui.
In acest context, articolul analizeazd necesitatea cresterii rolului bibliotecii 1n
dezvoltarea calitativd a demersului de Tnvatdmant si cercetare si aduce in atentie
cateva posibile solutii care includ §i un parteneriat intre diversele tipuri de
biblioteci, asociatii profesionale ale bibliotecarilor si organizatii non-
guvernamentale pentru educatia prin biblioteca si salvgardarea lecturii.

Cuvinte cheie: biblioteca, educatie, lecturd, copii, tineri, noile

tehnologii ale informarii si comunicarii

Lumea contemporand, dominatd de mass-media si noile tehnologii
ale informarii si comunicarii, este plind de paradoxuri. In plind "societate a
cunoasterii”, tocmai cunoasterea intereseaza mai putin generatiile in curs de
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formare, captive In universul divertismentului si seduse de consum.
Niciodata accesul la informatie nu a fost mai liber, mai rapid si mai usor, dar
se pare ca Intotdeauna ceea ce este la indemana nu este si ravnit.

Intre computer si televizor, "video-copilul", cam 1l numea Giovanni
Sartori (1), creste cu convingerea cd numai "tocilarii" trebuie sa citeasca,
crede ca efortul sustinut nu are rost si cd succesul este o chestiune de
"tupeu" si de noroc, scenariu in care Cartea, Scoala, Inteligenta si Munca
nu-si afla locul.

Bibliotecile, mai ales cele publice si cele universitare, au de luptat cu
mentalitati adanc Inrdddcinate, cu practici de comunicare noi, care le ocolesc,
astfel incat rolul lor in educatie a devenit atét de dificil, incat pare utopic.

Atitudinea familiilor in care Cartea nu-i mai preocupa deloc pe parinti,
efectele perverse ori/si nocive ale televiziunii, dependenta de computer sunt
premise cu care scoala si biblioteca au a se infrunta cu sanse reduse.

In primul ciclu scolar lucrurile stau mai bine, cel putin In mediul
urban, dar interesul pe care invatatorii si bibliotecarii reusesc sa-1 trezeasca
la copii se reduce drastic 1n clasele mai mari. Numeroase biblioteci publice
fac eforturi remarcabile, desfisoara programe dedicate, colaboreaza cu
scolile, imagineaza oferte noi, uzeaza cat pot de faptul cd inca existd o
bibliografie gcolard obligatorie, dar fenomenele psiho-sociale generate de
televiziunile comerciale si de puterea de captare a computerului sunt mai
puternice. Nu este 1n intentia noastrd sa minimalizdm avantajele noilor
tehnologii ale informarii §i comunicarii pentru cunoastere. Problema este ca
practicile de utilizare si mentalitatile care le privesc sardcesc in loc sa
imbogateasca, prostesc in loc sd sporeasca inteligenta, lenevesc mintea in
loc sd o ascuta. Vina este a utilizatorilor, nu a tehnologiei. O statistica plasa
Romania pe un loc fruntas in trista performanta a iletrismului (2) si lucrurile
nu se vor Indrepta.

In mod cert biblioteca si scoala, chiar in parteneriat activ, inca atat de
necesar, nu pot contracara in totalitate efectele declinului educatiei n familie
si pe acelea ale alterari calitatii vietii publice prin consumul de emisiuni
de televiziune stupide. Desigur, cauza nu este cu totul pierduta sau cel putin
nu ne putem permite sa abdicam de la misiunile bibliotecii publice, asa
cum au fost ele enuntate in Manifestul UNESCO pentru biblioteca publica
si in Declaratia de la Copenhaga — Bibliotecile publice si Societatea
Informationala, ale bibliotecii scolare, din Manifestul bibliotecii gcolare, ale
bibliotecilor in general, din Declaratia de la Glasgow privind bibliotecile,
serviciile de informare si libertatea intelectuala si din Manifestul IFLA
privind Internetul. Toate aceste documente ale Federatiei Internationale a
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Asociatiilor de Biblioteci si Bibliotecari (IFLA) reliefeaza faptul ca "libertatea
de acces la informatii, independent de mijloace si de granite este o
responsabilitate fundamentala a bibliotecii". Prin asigurarea de deschideri spre
lumea cunoasterii, a cunostintelor, a gandirii si culturii, bibliotecile sunt
"garantele alegerii libere, a dezvoltarii culturale, a cercetérii si informarii
continue oferite in acelasi timp indivizilor si colectivitatilor". (3)

Ideea cresterii rolului bibliotecii in dezvoltarea calitativd a
demersului de invatdmant §i cercetare preocupd numeroase cercuri de
profesionisti ai bibliotecii si ai serviciilor de informare din Intreaga lume,
fiind, putem spune, de o stringenta actualitate. Regdsim, de exemplu, aceste
preocupari intr-o serie de rapoarte si articole de specialitate.

O analiza recentd a diverselor aspecte ale "universului paralel al
informatiei", din perspectiva mizelor, amenintdrilor si oportunitdtilor nou
aparute din lumea virtuald, pentru profesionistii informadrii si pentru biblio-
teci, propune orientarea spre noile generatii de utilizatori ai Internet-ului, pe
oferta de informatie utila si de valoare, eventual personalizatd. Bibliotecile
sunt concurate de o masa de informatie nevalidata, neprelucrata, disponibila
imediat, indiferent de distanta. Este un model ce tinde sa devind singurul
pentru o generatie nascuta gata conectata la Internet". (4)

Intr-un raport al On-line Computer Library Center (OCLC) se arati
cd 89% din studentii primilor ani de invatdméant folosesc un motor de
cautare in cercetarea documentara si numai 2% se adreseaza instrumentelor
de informare informatizate ale unei biblioteci. Utilizatorii, in proportie de
93% se declari satisfacuti de aceasta practica. (5) Intr-un alt raport, referitor
la comportamentul viitorilor cercetdtori, si anume cei din "generatia
Google", nascuti dupa 1993, sunt prezentate o serie de aspecte din practica
utilizarii de catre acestia a bibliotecilor virtuale n cercetare si in lectura
on-line. in primul rind se constata tendinta de a parcurge doar o mica parte
din literatura consultata, precum si o lecturd diferitd a documentelor pe
suport electronic fatd de cele tipdrite, mai degraba o scanare a informatiilor,
chiar un mod de a privilegia lectura on-line, evitind citirea documentului
tiparit. Se observa ca abilitatea In folosirea motoarelor de cdutare nu are un
pandant de aceeasi calitate in practica evaludrii informatiei obtinute. Sunt de
semnalat carente in circumscrierea clard a nevoilor proprii de informare si in
stabilirea unei strategii de cautare, suplinitd doar prin interogarea motoarelor
de cautare cu cuvinte ale limbajului comun. Cand tinerii in discutie nu
gasesc cataloagele de biblioteca, printr-o utilizare interactiva, preferinta lor
se indreaptd spre folosirea unor instrumente familiare de tip Yahoo sau
Google. (6)
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Asistam, fiindu-ne greu sd acceptdm, la o revolutie in practicile
muncii intelectuale, la preeminenta utilizarii textului fatd de lectura lui, la
adoptarea unor modalitati de citire eficienta (citire-scanare, selectie rapida,
copy-paste), cu alte cuvinte la noi modalitdti de lucru cu textul, tot atit de
diferite pentru generatiile mai varstnice de acum, pe cit au fost la vremea lor
diferentele dintre lectura unei carti rulou fatd de o carte de tip codex.
Accentul cade pe lectura eficientd, iar nu pe cea traditionala definitd prin
sintagma devenitd desuetd — «zdbava cdrtilor» (vorba lui Miron Costin —
"Nu iaste alta si mai frumoasa si mai de folos in toata viata omului zabava,
decat cetitul cartilor").

Noile practici in folosirea Internet-ului sunt foarte variate. Intr-un
interviu cu un foarte tanar cadru didactic de la Facultatea de Jurnalism si
Stiintele Comunicarii, Universitatea Bucuresti, acesta observa ca multi
dintre studentii, care se pregétesc sd devind jurnalisti sau comunicatori, "nu
folosesc decat functiile de baza ale e-mail-ului, nu stiu sa caute informatiile
pe Internet, desi sunt atrasi de multi-media si de tot ceea ce este interactiv.
De multe ori, nu-si dau seama ce unealtd au la dispozitie. Internetul se
rezumd doar la palavrageala de pe mess si la un clip amuzant de pe
You Tube". (7)

Ce pot face bibliotecile si mai ales, bibliotecarii? Un raspuns
metodologic, de actualitate chiar si acum, il gdsim in scrierile profesorului
Dan Simonescu (1902-1993), membru corespondent al Academiei Romane:
"Se vorbeste adesea de «biblioteca viitorului». Esenta acestui viitor, la
biblioteci, constd in modernizarea lor si, mai ales, Tn modernizarea gandirii
slujitorilor acestora, a bibliotecilor. Biblioteca viitorului va introduce
metode noi de difuzare a cartilor si informare a cititorilor prin informa-
tizarea si automatizarea diferitelor servicii. Bibliotecarul trebuie sa fie
pregatit din timp pentru schimbare, pentru «socul viitorului»!" (8) O alta
abordare ar fi aceea de a ne pune intrebari: cum sd adaptdm oferta info-
documentard a bibliotecii la cerintele de informare si lectura ale tinerilor?;
cum sa renuntdm la habitudinile noastre profesionale si sd ne adaptam la
limbajul tinerilor in scopul restabilirii unei comunicéri eficiente, ce pare azi
atat de dificila? Intrebari la care o solutie ar exista: "pentru a comunica
Tmpreund, trebuie sa fim sincroni!" (9) Bibliotecarii ar trebui sa lupte pentru
mentinerea statutului lor de profesionisti ai informarii si de mediatori ai
informatiei utile si de valoare, pe care o selectioneaza si valorifica in folosul
utilizatorilor.

S-a discutat mult in privinta rolului bibliotecii in realizarea unui
invatamant superior de calitate. Pana in prezent s-au formulat mai multe
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intrebari decét solutii. Intre subiectele mai mult discutate in ultima vreme
meritd semnalate cateva. Astfel, bibliotecile ar trebui: sa furnizeze colectii
extinse de documente digitalizate, accesibile prin cataloagele proprii ale
acestor institutii; sa faciliteze accesul la informatie, atat in localurile proprii,
cit si la distantd; sd modernizeze si sa diversifice serviciile pentru
utilizatori; sd organizeze si sa dezvolte serviciile de referintd on-line; sa
simplifice cataloagele de bibliotecd, aceasta fiind directia spre care tind
OPAC-urile din noua generatie.

In fapt se poate vorbi de "necesitatea intrarii bibliotecilor in lumea
digitala ca jucatori cheie, ceea ce Tnseamna interconectarea eficienta cu alte
institutii relevante internationale, astfel incat ele s contribuie la dezvoltarea
depozitului distribuit al cunoasterii globale". (10)

Un fenomen actual, specific formarii universitare, este Tnvatamantul
la distanta, care are consecinte in lumea bibliotecilor din mai multe
perspective. In primul rind, bibliotecarii firi studii superioare au
posibilitatea de a-si ridica nivelul de pregitire urmand asemenea cursuri. in
al doilea rand, studentii din Tnvatamantul la distantd formeazd un public
potential pentru biblioteci, pe care acestea nu-1 au in vedere.

In fiecare judet existd cel putin un centru teritorial de invatimant la
distanta. Ce ar trebui sa Intreprinda bibliotecile, tindnd seama cd numarul
studentilor este, in ultimii ani, in crestere? latd citeva propuneri: sa
identifice centrele teritoriale de nvatimant la distantd ale diverselor
universitati; sd se informeze ce discipline sunt studiate, cati studenti sunt
Inscrisi la acestea si ce lucrari sunt recomandate; sa colaboreze cu centrele
respective, pentru a face cunoscuta oferta bibliotecii n lucrari si alte resurse
info-documentare ce pot interesa programa de studiu si nevoile de
documentare pentru licentd-masterat; sa se TIncerce realizarea unui
parteneriat cu universitatile interesate, care pot dota biblioteca publicd cu
literatura (cursurile) necesare studentilor, sau pot transfera pe timp
determinat fondurile de publicatii aferente demersului de invatdmant; sa
ofere facultatilor posibilitatea de a le face publicitate in spatiul bibliotecii.
Acest din urmd demers este util publicului tanar, ajutdndu-l sa vadd in
bibliotecd un loc 1n care i se propun informatii centralizate si sistematizate
despre ofertele de educatie in toate domeniile. Daca biblioteca publica intrd
in constiinta lor ca un furnizor de informatie utild in mod concret, ca o sursd
de avantaje directe, este cert cd statutul ei de institutie publicd activa,
necesara, interesanta, are de castigat.

Poate cd o serie de solutii s-ar putea gisi daca ar exista un
Parteneriat pentru educatia prin bibliotecd si salvgardarea lecturii, care sa
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reuneasca biblioteci de diverse tipuri, indiferent de tutela lor administrativa
si financiard, asociatii profesionale ale bibliotecarilor, organizatii non-
guvernamentale, care au ca obiect de actiune sociald — copilul, tanarul si sa
incurajeze organizarea unor dezbateri publice, inclusiv In mass-media,
inclusiv pe canalele accesibile prin internet. De altfel, merita reflectat asupra
utilizdrii unor site-uri ale bibliotecilor, astfel gandite incit sa atraga
utilizatorii de Internet si sa incite curiozitatea. De ce n-ar putea primi acestia
"spam" si de la biblioteci?

In incheiere amintesc indemnul scriitorului indian Rabindranath
Tagore (1861-1941): "Nu limita cunostintele unui copil la cele ale tale,
deoarece el s-a nascut ntr-o altd perioada".
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