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Abstract

Starting from the general definition of communication as “social interaction by means of messages” (J.
Fiske) and of models of communication as interactive relation and dynamic totality, the present study is to
emphasize the way in which the semiotic perspective upon communication is to be understood as construction
and discovery of meanings. This process begins when the communicator/”reader” interacts with the text or
negotiates it — a negotiation that occurs while the reader connects some of his cultural experiences with the codes
and the signs that make a text. This negotiation also implies a certain degree of common understanding of the
subject of a text and this is to make the subject of a research/case study meant to compare some different
accounts of the same event provided by different newspapers and to underline the importance of such
understanding as part of the communicators’ worldview, more or less shared by the readers of a newspaper.

Keywords: meanings construction, discovering values and attitudes, social interaction, common
understanding as negotiation.

1. Comunicarea ca obiect de studiu. Presupozitii.

Conceptele de competenta de comunicare si comunitate de comunicare
(Lohisse:2002: 161-162) sunt doua concepte-cheie pe care antropologul si lingvistul Dell
Hymes le-a introdus pentru descrierea resurselor comunicative ale comunitatilor, bazandu-se
pe schema functiilor limbajului apartinand lui Jakobson, pe care insa a deschis-0 imediat spre
nonverbal, dezvoltdndu-i elementele. Denumitd schema speaking, aceasta dezvoltd jocul
complex al componentelor comunicarii, urmand ordinea mnemotehnica a termenilor n
engleza: cadrul fizic (timp si loc) si psihologic (atmosfera, ambianta); participantii (toti cei
prezenti), finalitatile (scop, intentie, rezultatul activitatii de comunicare), actele de limbaj
(continutul si forma lor); tonalitatea; mijloacele de comunicare (canale, coduri pertinente);
norme de interactiune si de interpretare (ordine, obignuinte, deprinderi); tipul de activitate de
limbaj (familiar, serios, stiintific).

Se contureaza astfel directiile unor modele dinamice si interactive ale textului-
comunicare, in dialog cu cititorul si lumea, modele ce au in centru comunicarea functionala,
ca urmare a impactului deosebit al pragmatismului insistind pe socializare si crearea de
legaturi. Evident acest lucru nu este posibil fara comunicare, fapt care reiese chiar din
etimologia cuvantului, legatda de notiunile de “comunitate” si “obligatie”. La origine,
comunicarea inseamnad a face ca un lucru sa fie impartit / impartésit, dand si primind.

Comunicarea sociala are ca obiective (Abric:2000:14):

e stabilirea si mentinerea relatiilor sociale;
e mentinerea echilibrului in societate prin accesul la informatie al unei majoritati a
populatiei;
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e descoperirea personala — in actul comunicarii ne interogdm In permanentd pe noi insine,
dar aflam si multe lucruri noi despre partener, eficienta descoperirii personale crescand
prin compararea abilitatilor, a realizérilor, a atitudinilor, opiniilor, nereusitelor proprii cu
ale celor cu care comunicdm, aceastd comparatie sociald fiind o motivatie in plus pentru a
dobéndi competente noi;

e mai buna intelegere a lumii exterioare;

e schimbarea atitudinilor si a comportamentelor celorlalti;

e amuzarea altora si atragerea atentiei asupra noastra.

Meditand asupra acestor obiective comunicationale, nu trebuie sa uitam ca niciun act
de comunicare nu este motivat de un singur factor, ci mai degraba de o combinatie de scopuri
care pot motiva fiecare individ in moduri si grade diferite depinzand de natura celor implicati
— trebuinte, dorinte, experientd — si de contextul in care are loc comunicarea.

Daca acceptam comunicarea ca obiect de studiu, avem nevoie de o multitudine de
abordari disciplinare pentru a fi capabili sa o studiem complet, dupa cum constata si J. Fiske
(2003: 12-14), abordari a caror sinteza o redaim mai jos:

Orice comunicare implica semne si coduri. Semnele sunt constructe cu semnificatie, artefacte

sau acte care se referd la altceva decat la sine. Codurile sunt sistemele in care sunt organizate

semnele si care determina modul in care se leaga semnele unele de altele.

Aceste semne si coduri sunt transmise sau facute disponibile pentru ceilalti, iar transmiterea

sau receptarea de semne/ coduri/ comunicare reprezinta o practica a relatiilor sociale.

Comunicarea este esentiald pentru viata noastra culturala; fara ea, cultura de orice tip ar muri.

In consecint, studiul comunicirii implica studierea culturii in care este integrati aceasta.

La baza acestor supozitii se afld o definitie generala a comunicarii ca ,interactiune sociald

prin intermediul mesajelor” (Fiske: 2003: 16)

Admitem de la inceput nu numai existenta, ci si complementaritatea a doud mari orientari/

,.$coli” in studiul comunicarii:

scoala-proces

scoala semiotica / stiinta semnelor si a
semnificatiilor

e comunicarea — procesul prin care o0

persoand creeaza o legdturd cu altd
persoana prin care 11 influenteaza
comportamentul, starea mentalad sau

emotionald a altei persoane prin transmitere
de mesaje

* modul In care emitdtorii $i receptorii
codifica si decodeaza mesajele

o felul in care transmitatorii utilizeaza
canalele si mijloacele de comunicare

* se vorbeste de esec al comunicarii daca
efectul/ intentia nu sunt cele scontate

* se inspird din stiintele sociale, psihologie
si sociologie avand ca obiect actele de
comunicare

» mijloacele de comunicare corespunzatoare
sunt cele prezentationale (vocea, gestul,

e comunicarea — productie si schimb de
semnificatii care se bazeaza pe identitate
si/sau diferente cuturale dintre emitator i
receptor

* interactiunea sociald este acel element
care constituie individul ca membru al unei
anumite culturi sau societati

 modul in care mesajele sau textele
interactioneaza cu oamenii in scopul
producerii de semnificatie

* rolul pe are 1l au textele in cultura noastra

e nu considera cd neintelegerile/
semnificatiile diferite ale aceluiasi mesaj ar
fi neaparat dovezi ale esecului comunicarii

* se inspirda din lingvistica si sfera artei
tinzand sa se ocupe de  operele de
comunicare
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intonatia, postura) * mijloacele de  comunicare -
* mesajul este acel lucru pe care un | reprezentationale / lecturi plurale

emititor il transmite prin procesul de | « mesajul reprezinta constructia de semne
comunicare, indiferent de mijlocul folosit care, prin interactiunea cu ceilalti receptori,
produce intelesuri/ proces de descoperire a
semnificatiilor prin negociere in cadrul unei

relatii structurale semn/text — referent/
realitate exterioard — producator/ cititor/
autor.

Plecand de la premisa semiotica principala, apartinanu-i lui Ch. S. Pierce (1990: 113-
123) ca totul este gandire in semne, comunicarea/ redactarea/ scrierea devin procese
cognitive implicate in educarea competentelor viitorului jurnalist, proces cognitiv complex de
elaborare a unor imagini §i proiecte, pe baza combinarii §i a transformarii experientelor
trdite.

In acest context, definind textul ca un ansamblu simbolic structurat, rezultat din
comportamentul uman (Panzaru:1999:8)*, capacitatea interpretativd a omului, pe care o vom
numi competentd semioticd, trebuie considerata o functie intelectuald esentiald: ea este la
originea tuturor ipotezelor si este profund implicatd in creativitate; interpretarea este, prin
urmare, un proces complex, presupunand lecturi plurale, astfel obiectivele formative pentru
studentii la Comunicare si PR sunt:

1. privirea impreund, integrata, ca relatie interactiva si totalitate dinamica a celor doua
scoli Intrucat o scoala poate face lumina sau compensa golurile sau punctele slabe ale
celeilalte;

2. realizarea/ Intelegerea complementaritdtii celor doud puncte de vedere prin raportarea
la multitudinea de ziare/ tiparituri care se refera la aceleasi evenimente ale aceleiasi
zile;

3. sublinierea faptului ca aceastd negociere are loc pe masurd ce cititorul aduce anumite
aspecte ale experientei sale culturale in legdturd cu codurile si semnele (raporturi,
conectori, referenti i sensuri) care compun textul;

4. existenta si/ sau construirea implicitd a unei anumite intelegeri comune a subiectului
textului pentru a realiza importanta acestei Intelegeri, a acestei viziuni asupra lumii, pe
care fiecare ziar o Impartageste cu cititorii sai;

5. formarea studentilor ca formatori de opinie pentru audienta/ publicurile/ cititorii cu
experiente sociale diferite sau apartindnd unor culturi diferite asa incat sa poatd gasi
intelesuri diferite 1n acelasi text;

6. argumentarea faptului ca aceasta nu reprezinta, neaparat, o dovada a esecului
comunicdrii, ci dimpotriva, vom incerca sa subliniem ca e vorba despre o imbogatire a
experientei de (viitor) jurnalist/ cititor;

! Formularea tinde s indice ci text este si o secventd de semnificanti si de interpretanti, fiind limpede ci orice
comunicare necesitd interpretare. Prin urmare, socotim competenta de lecturd in relatie de interdependenta fata
de competenta de comunicare, ambele fiind subordonate competentei semiotice, conform schemei nr. 1 de mai
jos.

38



7. decelarea rolului ,,ideologiei” in crearea intelesului, obiectul final si cel mai abstract al
semioticii, in ciuda mortii teoretice a tuturor ideologiilor in postmodernitate.

In contextul celor prezentate pana acum, noi considerim competenta comunicativa/ de
redactare / discursiva si competenta de lecturd ca subspecii ale (meta)competentei semiotice
in interactiune cu care subiectul mobilizeazd procese de semnificare / interpretare a unui tip
special de semiozd: semioza textuala.

Concept mai  apropiat de perspectiva interdisciplinara a discursului  nostru,
competenta semiotica sau de intelegere a structurii realului si a relatiilor dintre nivelurile si
variabilele ei biologice, istorice, existentiale, sociale, economice si culturale o ntelegem ca o
metacompetentd de constructie a realitatii, element de legatura prin complementaritatea
dintre actiunea de educare a competentei de lectura si aceea de educare a competentei
comunicative, cum se poate observa si din reprezentarea iconica de mai jos:

(Meta)competenta semiotica

confpetenta de redactare

[

competenta de lecturd competenta de comunicare

In aceasta perspectiva explicativa, competenta de comunicare/ redactare este nu
numai ansamblul cunostintelor si al capacitatilor de a utiliza cunostintele pe care lectorul de
mobilizeazd 1n situatia de receptare si/ sau de producere de text, ci si obisnuinta de
comportament interindividual, bazat pe relatii de integrare sociald. Acest fapt implica
transfer de sens de la un nivel de realitate la altul, de la un nivel de limbaj verbal/ nonverbal
(rational/ intuitiv/ afectiv/ comportamental) la altul, in virtutea faptului ca actul receptarii de
text este un proces care dinamizeaza niveluri de complexitate (supra)ordonate. Prin urmare,
performantele competentei de redactare / (re)scriere, numite jocuri de limbaj in perspectiva
postulatului cd ,,adevarul absolut / unic nu existd”, ar fi o rezultantd a interactiunilor dintre
ansamblul cunogtintelor si al capacitatilor umane de a descifra si de a da semnificatii
semnelor din care se constituie comportamentele verbale, componentele competentei §i
conventiile pe diverse  niveluri ale realitatii: ca modele primare (limba) §i secundare
(cultura).

In acest context apreciem ci invitarea limbii materne este o prima si fundamentala
“articulare” a lumii ( H . C . Gadamer ). Articulare inseamna “a gandi , a intelege dupa model
hermeneutic” sau, mai precis, a configura sens: proces subiectiv ce presupune corelare de
elemente si proiectare de sens, proces dialogic ce pune in relatie privitorul si lumea privita,
cititorul si presa scrisd. Se nasc intrebarile: i se permite jurnalistului sd jongleze in mod
creativ, spontan si ludic cu perceptiile, conceptele si semnificatiile lucrurilor si ale
intamplarilor din jurul sau, cand are jurnalistul libertatea de a-si utiliza capacitatea de a se
exprima prin simboluri §i imagini? Cum coopereaza jurnalistul cu cititorul/ publicul pentru ca
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acesta, in mod liber si autonom, sa 1si ia 1n proiect existenta? Cum incearca / reuseste uneori
sa-l transforme pe omul de la capatul celalalt, cititorul ziarului asa incat acesta sa inteleaga ca
el este cel chemat sa desavarseasca scriitura?

2. Comunicarea politici. Mize foucauldiene aplicate in educarea competentei
comunicative

Michel Foucault nu a obosit niciodata sa evidentieze ca tehnicile cunoasterii au fost
intotdeauna imanente strategiilor puterii. L-a fascinat binomul putere-adevar si i-a urmarit
traseul cultural incd de la inceputurile culturii grecesti cand, de exemplu, in scrierile lui
Homer, adevdrate erau doar spusele celor puternici, iar detinerea puterii fonda credibilitatea
unui discurs. Platon a fost primul care a devalorizat discursul puterii (tiranul, sofistul) si-I
taxeaza drept unul ignorant si obscur operand o disjunctie paguboasd intre stiintd si putere.
Astfel, daca puterea a produs si va produce intotdeauna discursuri ce manipuleaza contextul,
cultura umana apare ca o retea (in)vizibild a tipurilor de experientd la care sunt supusi
indivizii la un moment dat (punctul de vedere semiotic cf. Deely:1999: 19-20).

Foucault a fost tipul de ganditor care nu a crezut in universalii antropologice, cu alte
cuvinte nu a cdzut in capcana de-a crede in obiectivitate, in postulate eterne si a refuzat sa
asocieze universalul si obiectivul cu necesarul, perspectivele locale si partiale cu reguli si
ritualuri imuabile. Astfel, daca orice tip de experientd umana are un caracter istoric si este
efectul unui discurs contextual, atunci viata umana poate fi conceputd ca un suport pasiv de
inscriptionare pe care istoria ne-o inoculeaza inca de la inceputurile ei. Prin urmare, miza
dintai a experimentului pe care il vom desrie mai jos o constituie confirmarea si / sau
infirmarea ideii lui M. Foucault: ,,Nicio forma de gandire nu poate pretinde un «adevar»
absolut in afara jocului discursului; toate formele sociale si politice de gandire sunt
astfel cuprinse 1n jocul cunoasterii si al puterii” (Foucault:2002:47).

Mai mult, Foucault a dezvoltat o critica antimetafizica a constituirii subiectului in filozofia
moderna. Subiectivitatea nu i-a parut ca un dat, iar identitatea fiintei umane ca si in cazul lui
Giles Deleuze a fost interpretatd drept un “simulacru”, un efect “optic” al diferentei si
repetitiei. Astfel, dacd omul este un efect al unor evenimente discursive locale, urmand
postulatul hermeneuticii lui Gadamer, “Fiinta care poate fi inteleasa este (in) limbaj”.

Cea de a doua miza a noastra: instrumentele pe care le vom aplica au intentia de a revela fiinta
care scrie prin ceea ce scrie, revelarea faptului ca limbajul este purtator de valori si atitudini,
atat din punctul de vedere al producdtorului de mesaje, cat si din punctul de vedere al
receptorului de mesaje.

Daca omul se constituie istoriceste ca fiintd ganditd/ ganditoare, daca subiectivitatea este doar
o posibilitate ludica a creativitatii umane, suntem ceea ce s-a spus de secole, iar mult laudata
si clasica cunoastere de sine devine un mestesug al facerii de sine, al reinventarii de sine sau,
folosind un limbaj la moda, identitatea umana se dezvaluie drept un banal procedeu de self-
branding. Asadar - si am ajuns la cea de a treia si ultima mizd a noastrd: mosirea /
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argumentarea ipotezei cu privire la sine vs. ceilalti, finalitate ferma careia i se subordoneaza
toate actele noastre comportamentale, de la cele simple, senzoriale, la cele complexe, sociale.

3. Valori si atitudini in presa romaneasca scrisa. Experiment. Motiunea de cenzura: 28
octombrie 2010

Este deja admis ca distanta dintre cele doud procese, perceptia asupra unui eveniment
E vs. afirmatiile despre eveniment (SE1, SE2, SE3... SEn) implica un proces de selectie pe
baza unui temei/ criteriu/ principiu etic (de deontologie profesionald). Experimentul pe care il
vom descrie mai jos nu se limiteaza deci numai la aspectele lexico-semantice ale limbajului
presei scrise romanesti, ci asociaza acesteia cel putin o atitudine-valoare care umple, in mod
Scopul:
decelarea formelor/ a semnelor prin care limbajul este purtdtorul unor atitudini-valoare,
reveland relatia dintre acesti indicatori si efectul comunicarii.
Ipoteze de lucru si obiective educationale:
Ipoteza 1: Se transformd normele sociale fatd in fatd cu valorile individuale si sociale?
Desigur, cu conditia ca ele sa fie mai Intdi cunoscute, analizate si constientizate in contexte
adecvate, ceea ce credem ca nu au facut pana acum, deci nu stiu, prin urmare se impune
familiarizarea studentilor cu notiunile de valori personale/ sociale/ atitudini/ institutii.
Ipoteza 2: Sunt formate atitudinile individualitétilor singulare/ ale viitorilor jurnalisti fata de
normele si valorile/ interesele politice de grup? Nu sunt formate, ci doar eventual conturate
partial, prin urmare este important sd se dezbatd acest gen de probleme atitudinale/ de
comportament fatd de un eveniment care sunt transparente in limbajul utilizat de jurnalisti.
Ipoteza 3: Induc lecturile plurale/ paralele ale aceluiasi eveniment inovatia / creativitatea/
jocul de limbaj? Bineinteles ca induc inovatia prin deschiderea campului perceptiv: acelasi
lucru poate fi vazut diferit nu numai de privitori/ ,,lectori” diferiti, ci chiar de acelasi privitor /
»lector” in contexte diferite transferat intr-un limbaj dominant cognitiv, afectiv si / sau
comportamental.

Esantionul a vizat 90 de studenti: 45 de studenti in anul I la Comunicare si relatii publice
prezenti la cursul de Fundamente ale comunicarii $i 45 de studenti la Limbi Moderne
Aplicate (anul al 1l-lea si anul al I1I-lea), cursul de Retorica moderna si/ sau seminarul Media
§1 comunicare.

Contextul primelor cursuri de Fundamente ale comunicarii/ Retorica si argumentare/ Media si
comunicare impunea mizele/ intrebarile / obiectivele expuse mai sus pe care ni le-a generat
suprapunerea acestor deziderate peste modelul circular / concentric de comunicare HUB-
1974 (2001: Bertrand: 22-23) ori alte modele ale comunicarii interactive si dinamice
(Fiske:2003: 23-43). Discutii cu oponent si dezbateri in perechi si/ sau in grup s-au purtat si in
jurul unor concepte-cheie care sunt transparente in formularile problematizante de mai jos:

In ce masura limbajul mai poarti atunci valorile si atitudinile autorului/ jurnalistului si/ sau
ale finantatorilor de presa, ale controlorilor (gatekeeperi: redactor-sef, producator de
emisiune, sef de agentie etc.) adicd ale profesionistilor care decid sa selecteze mai degraba un
mesaj decat altul si sa-1 transmita pe canalele media (ziare, radio, Tv)?
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In ce masurd si cine (de)regleazd procesul de comunicare? Sunt grupuri de presiune/
institutii (minister, guvern, ,,moguli” etc.) care (de)-/ (re)formeazd stilul de perceptie /
afirmatii asupra evenimentelor al jurnalistilor impunand o anume directie/ sens de
interpretare?

Cum afecteaza aceste interventii efectele pe care le provoaca media (presa scrisd in cazul
nostru) in randul receptorului (publicului), cum ar fi incitarea la un vot de un anume fel,
cumpdrarea mai degraba a unui produs decat a altuia etc.

Etapa I: Tuturor studentilor li s-au expus elementele de continut amintite mai sus, s-au
dezbdtut aspectele practice care ar decurge din ele, aparentele aratdnd o bund intelegere.
Studentii au fost pusi apoi sd dea raspunsuri personale la urmatoarele probleme:

Nr. | Valori personale/ Exemple / repetarea lor

crt. | sociale

1. Enumerati 3-4 valori | sinceritatea 11; increderea in sine 4; internetul 4; prietenia
personale  din  viata | 4; chibzuintd 3; confidentialitate 2; eficienta utilizarii
voastra cotidiana. resursei timp 2, gandirea pozitivd/ optimism 2;

autocunoastere 2; generozitatea 2; obiectivitate 2; rabdarea
2; respectul de sine 2; igiena personald; relaxarea, somnul

2. Enumerati 3-4 valori | respectul 13; sinceritatea 11; prietenie 7; rabdarea 7;
sociale dupa care va | ajutorul reciproc 6; comunicarea 5; corectitudine 4,
ghidati in relatiile cu | ingdduintd/ toleranta 4; increderea 3; onestitatea 3; bunul
ceilalti/ viitorul loc de | simt 3; constiinciozitatea 3; datoria 3; deschidere 2;

munca. detasare 2; seriozitatea 2; nediscriminarea; politetea;
respectul opiniilor celorlalti; sociabilitatea;
3. Dati un exemplu de | Corectitudinea, respectul fata de ceilalti 4

principiu etic/ maxima | Reciprocitatea, principiul de feedback — tot ceea ce dam,
cu valoare de lege | vine Tnapoi 3.
universala/ morala dupa | Reciprocitate, respect, ingdduinta.

care va ordonati | Respect si fair-play.
actiunile. Sa ma informez.
Respectul...

Sa fac totul cat mai bine posibil.
Conteaza foarte mult parerea mea si cunostintele mele, nu
neaparat rezultatul.

Etapa a Il-a: Faza experimentala:

Tuturor celor 45 de studenti la Comunicare si relatii publice li s-au aplicat instrumentele de
educare a competentelor comunicative / de redactare din perspectiva subordonarii acestora
competentei semiotice:

2. Chestionar de valori si atitudini / Deontologie profesionald —(viitor) jurnalist de presa scrisa
Analiza si interpretarea rezultatelor din tabelul de mai jos, care alaturd cele doud etape ale
experimentului vorbesc de la sine despre deruta si arbitrariul raspunsurilor din prima etapa a
experimentului fata in fata cu limpezirea unor concepte si transferul/ aplicarea lor constienta
si mult mai bine orientatd in a doua etapa a experimentului, In timpul i dupa familiarizarea cu
notiunile de valori personale/ sociale/ atitudini/ institutii. Apoi, dupa aproximativ 3 minute, li
s-a aplicat instrumentul nr. 1 Chestionarul privind Mdsurarea interesului fata de educarea
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competentei comunicative printr-un proiect dezvoltat din perspectiva semioticii (v. Anexa 1)
si rezultatele au fost vizibil imbunatatite (numai 23 % ):

Nr. Criteriu de evaluare Etapa

crt. [ 1 Observatii

1. | raspunsuri incomplete la 2 intrebari/ | 13/ | 4/ Majoritatea sunt cele de
una dintre cele 3 intrebari 33 17 relationare si asociere a valorilor

cu principii de actiune

2. | confuzia semantica/ imposibilitatea | 68 35 Valorile personale si cele sociale
de a face distinctii clare intre sunt suprapuse / confundate
concepte si/ sau suprapunerea lor total: respect/  seriozitate/
fortata detasare/ prietenia/ rdbdarea

,Imaginea pozitiva fata de
~99,

propria persoand”; ,,intelegerea”

3. |lipsa proprietatii termenilor i | 15 6 de exemplu, relaxarea, somnul,
folosirea lor ambigua, vaga internetul sunt valori personale

4. | incapacitatea de a emite o judecatd | 51 23 rdspunsuri  incomplete,  prin
de valoare personalizata cu privire la simpla enumerare a unei valori,
un principiu etic/ de actiune in viata fara a face corelatia dintre
personala si/ sau sociald valoare/ actiune/ relatia eu-

ceilalti in cazul a 51 de studenti
(56,6 %).dupa citirea lor, au fost
pusi sd retind unul cu care
rezoneaza fiinta lor iar procentul
s-a redus la jumatate (25, 5 %)

La o prima analiza cantitativa si calitativa a raspunsurilor, datele cantitative si interpretarea
lor calitativa ne-a condus la constatarea ca ipoteza 1 ne-a fost confirmata: aceea a cunoasterii
vagi a unor asemenea notiuni/ concepte si a implicatiilor pedagogice privind formarea
viitorilor jurnalisti de presa scrisd. Prin urmare, nu numai ca socotim oportun un asemenea
proiect de educare a competentei comunicative din perspectiva semioticii, ci chiar necesar si
inerent statutului de jurnalist in general, jurnalist de presd scrisd cu deosebire, in cazul
experimentului nostru.

Principiile de natura etica avute in vedere dupa modelele oferite in cartea Etica mass-media.
Studii de caz (Christians, Rotzoll:2001:20-33), cu care mai intai s-au familiarizat si pe care le-
au constientizat (prin memoria afectivd a unor experiente concrete, cotidiene) au urmarit
familiarizarea cu notiunile de alegere/ decizie/ optiune personald vs. alegere/ decizie/ optiune
de grup prin consens Th urma negocierii si au vizat, in ordine:

e ierarhizarea celor 5 principii In grupuri de cate 3 studenti, coordonati de un negociator
ales de ei in interiorul grupului; respectiv

e joc de rol/ simulare: imaginarea unei situatii-limita in care tot renunti la cate un
principiu si trebuie sa rdmai cu unul singur! am avut o intentie pedagogica - invatarea
unui sistem de rationamente si concepte etice intr-un cadru familiar (experimentul),
ceea ce nu Inseamnd ca nu pot fi aplicate si alte contexte si dileme in alte medii
culturale (de exemplu, alte traditii etice dezvoltate de islamism, confucianism etc.):
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Nr. crt.

Principiu etic

Ranguri

2

3

4

ol

1./

Calea de mijloc aristotelica: ,,Virtutea morala este
Ssituarea corespunzatoare intre doua extreme.”
(Valori: echilibru, egalitate de sanse)

10

39

13

2.V

Imperativul categoric (neconditionat/ conform
congstiintei) al lui Kant: ,,Actioneazd conform acelei
maxime care vrei sa capete valoare de lege
universala.” (Valori: datoria, responsabilitatea,
buna intentie, respectul pentru adevar)

12

35

26

3.1V

Principiul utilitatii al lui Mill: ,,Cautd cea mai mare
fericire pentru cei mai multi.” (Valori: bunéstarea,
coeziunea sociald, cooperare, solidaritate)

26

36

21

4.1

Valul ignorantei la Rawls: ,,.Dreptatea se naste cand
se negociazd fara diferentieri sociale.” (Valori:
libertate/ liberul arbritru, justete, rationalitate,
egalitate, corectitudine, detasare, dreptul la
intimitate, respect, emanciparea prin cunoastere).

18

28

26

5./1

Viziunea iudeo-crestina despre persoane ca scopuri.
»lubeste-ti aproapele ca pe tine Tnsuti.” (iubirea fata
de Dumnezeu si oameni, altruism, Incurajare,
empatia, implicarea, grija fatd de ceilalti,
cooperarea, solidaritatea, respectul pentru fiinta,
supunerea, pacea, dreptatea).

26

38

33

Obs.

Alegerea finald/ intr-o situatie-limitd, a unui singur
principiu de actiune (vezi cifrele romane din
coloana nr. crt.) S-a constatat dificultatea alegerilor
ultime de acest gen, ezitarile personale, conflictele
dintre cei trei, schimbarea rolurilor in timpul
negocierilor, schimbdarile dese de opinie prin
influenta argumentelor mai tari/ mai slabe ale unuia
si/ sau ale altuia;

I/'5

1"/

"/

v/

V/

Concluzii:

I/

3

1"/

"/

4

v/

5

V/

Problema negocierii si a aproprierii alteritatii este una din marile provocari ale erei
postmoderne, este un paradox postmodern care afirma capacitatea umana de relatie si de
definitie a sinelui, si aceasta intr-0 vreme in care se manifesta individualismul, diferenta,
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specificitatea. Este un domeniu in care sunt absorbite extremele, captand energia lor si creand
un laborator de experiente. La capatul acestora, se naste intelegerea faptului ca ,,adevarul nu e
moartea adevarului unic”, ci iubirea pluralitatii de perspective, a negocierii semantice care
rezultd din complexitatea constructiei si tinde spre consens. Actul negocierii are in centru
”valorizarea implicitda” (Pirau, 2007) acest determinism subtil care leaga viata afectiva de
decizie. /.../un fel de inductie afectivi avand forma: a este mai important decat b pentru ca...,
b este mai important decat ¢ pentru ca...; deci, in multimea a, b, c, a este mai important decat

b, c.

3. Momentul urmator din etapa experimentald a vizat analiza logico-semantico-pragmatica a
diferitelor  relatari pe care le dau cotidianele nationale Gdndul/ Jurnalul national/
Evenimentul zilei din data de 28 octombrie 2010 despre acelasi eveniment (Dezbaterea
motiunii de cenzurd/ Mitingul de protest organizat de sindicate/ sindicalisti pentru sustinerea
votului) care s-a desfasurat la Bucuresti cu o zi inainte, in data de 27 octombrie 2010
(miercuri) (v. Anexa 3-4-5), la a caror analiza si interpretare vom revni cu un alt studiu.

4. Concluzii. a. In planul comunicirii politice

Ceea ce incerca Francis Fukuyama in studiul ,,Sfarsitul istoriei?”, publicat pentru prima
data in numarul din vara anului 1989 al revistei americane ,,National Interest” nu este decat o
incercare neizbutitd de a propune liberalismul ca ultimd si unicd boltd simbolica, valabild
pentru intreaga omenire in stadiul mondializarii, istoria evenimentiald infirmand ipoteza
,universalizarii democratiei liberale occidentale ca forma finald de guvernare umana”. insé,
din analiza presei vorbite si scrise cu deosebire constatdm, mai degraba, ca supravietuirea si
explozia nationalismelor, a izolationismului, a ,fascismelor neputintei”, au generat noi
conflicte politice (inter)nationale pe fondul vidului ideologic care asigura coerentd si
semnificatie universald conduitei colectivitatilor, elitelor politice si statelor. Efectul in planul
valorilor si al atitudinilor manifestate in limbaj? «O ,,galceava generalizatd” a optiunilor, o
fracturare a sistemului interactiunilor simbolice (J. Habermas), o incapacitate cronica de
comunicare §i comprehensiune reciprocd (M. Bahtin) nu numai intre popoare si colectivitati,
intre state si grupuri de state — ceea ce ar bloca pentru mult timp orice solutionare a
problemelor deja globale si a celor ce se vor globaliza in viitor», ci chiar §i Intre indivizi in
grupuri mici. Prin urmare, implicatiile internationale ale prabusirii ,,marilor povesti” de
legitimare imperialiste si universalizante de ,,sus in jos” statueaza ,micile povesti” si
legitimarea ,,de jos in sus”, efectul fiind unul mult mai grav: nu de divizare in doua cente, Est
si Vest, ci de posibilitatea ca un eventual razboi omnes contra omnis sa degenereze intr-un
Armaghedon, intr-o batilie finala fara invinsi si fara invingatori (Bortun: 2005: 111-112), asa
cum se finalizeaza, de obicei, dezbaterile publice si/ sau negocierile semantice (prin care se
urmaresc cit mai multe avantaje pentru cat mai multi).

b. in planul educarii competentei comunicative §i/ sau a perceptiei a viitorilor jurnalisti

Actul banal al perceptiei, ,,drumul de la stimul la perceptie este tributar modului de
formare a simturilor prin educatie” prin angajamentele Impartasite in comun de membrii unei
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comunitdti (convingeri, valori, metode) (Kuhn:1982)Experimentarea problemei alteritatii este
una dintre marile provocari ale erei postmoderne, este un paradox postmodern care afirma
capacitatea umana de relatie si de definitie a sinelui, si aceasta intr-0 vreme in care se
manifesta individualismul, diferenta, specificitatea. Este un domeniu in care sunt absorbite
extremele, captand energia lor si creand un laborator de experiente orin care subietul isi
formeaza deprinderea de a vedea analogii, asemdandri, similitudini pe care le impdrtisesesc
membrii grupului. La capatul acestora, se naste intelegerea faptului cad ,,adevarul nu e
moartea adevarului unic”, ci iubirea pluralitatii de perspective, a negocierii semantice care
rezultd din complexitatea constructiei si tinde spre consens. Actul negocierii are in centru
”valorizarea implicita” (Pirau:2007:180) acest determinism subtil care leagad viata afectiva
de decizie. /.../un fel de inductie afectiva avand forma: a este mai important decét b pentru
cd..., b este mai important decat ¢ pentru ca...; deci, In multimea a, b, ¢, a este mai important
decat b si/ sau c. Prin urmare, ceea ce studentul nu poate invata (incd) din propria experienta
despre natura umana / morala poate invdta prin mijlocirea experientei altora, alti jurnalisti, pe
calea analizei tranzactionale a ,,naratiunilor” acestora; adolescenta mai ales e timpul studiului
istoriei si al caracterelor umane prin intermediul dilemelor etice; pentru a putea ajunge la
generalizarea pe care o presupun notiunile morale, tanarul trebuie sd dobandeasca un
repertoriu de impresii, de reprezentdri asociate intotdeauna unui sentiment trdit, si nu unei
perceptii; o stare afectiva odata trditd de subiect (alegeri in situatii-limita, negocieri cu si intre
prieteni/ colegi etc. ) va fi stocatd mnezic ca si imaginea mentald pe care o insoteste, numai
prin mijlocirea sentimentului trait, de care intelectul ia act ca de o semnificatic. Un
comportament lingvistic dobandeste semnificatie morald numai in raport cu contextual narativ
in care se incadreaza. Abstractie facand de contexte, virtutile — ca si regulile morale de altfel,
sunt simple abstractii.
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Date personale:
Ocupati€: ....ccoeverevernnne
Sex: M/ F

e-Maill oo

Mediul din care provine: rural/ urban
Nationalitate: ........cccccevvvervecreerieerieenenns
Religie. ..o,

CHESTIONAR DE VALORI SI ATITUDINI

ANEXA 1

1. Mai intai citeste cu atentie listele din tabelul de mai jos pentru a te familiariza cu
notiunile. Apoi subliniaza valorile/ atitudinile / institutiile care au legatura cu viitoarea
ta profesie (jurnalist / PR-ist)

Valori personale Valori sociale Atitudini Institutii
1. Adevar Adevir 1. Admiratie 1. Armata
2. Autocontrol Avere 2. Animozitate 2. Biserica
3. Buna intentie 2. Cariera 3. Antipatie 3. Bancile
4. Bunele maniere 3. Cinste 4. Conflict 4. Familia
5. Consum 4. Civism 5. Conformism 5. Guvernul
6. Credinta 5. Cooperare 6. Contestare 6. Justitia

(religioasd) 6. Creativitate 7. Cooperare 7. O.N.G.- urile
7. Datoria 7. Cultura 8. Curiozitate 8. Parlamentul
8. Divertisment 8. Educatie 9. Curgj 9.Partidele politice
9. Dorinta de a|9.Egalitate de sanse | 10. Dispret 10.Politia
munci 10. Harnicie 11. Echidistanta 11. Presedintia

10. Dragoste 11. Interculturalitate | 12. Gandire pozitiva | 14. Presa scrisa
11. Fericire 11. Tncredere 13. Indiferenta 12. Radioul
12. Generozitate 12. Patriotism 14. Initiativa 13. Scoala
13. Imaginatie 13. Prestigiu 15. Implicare 14. Televiziunea
14. Independenta 14. Proprietate 16. Invidie 15. Alte grupuri (de
15. Libertate 15. Plurilingvism 17. Lene interese/  presiune
16. Loialitate 16. Respect fatd de | 18. Neutralitate etc.)
17. Onestitate institutii 19. Politete
18. Ordine 17. Sociabilitate 20. Resentiment
19. Placere 18. Solidaritate 21. Revolta
20. Prietenie 22. Seriozitate
21. Rabdare 23. Simpatie
22. Responsabilitate 24. Superficialitate
23. Respect 25. Teribilism
24. Sanatate
25. Sinceritate
26. Spirit de economie

27.
28.

Tendinta spre ideal
Toleranta

2.Joc de rol / simulare: Ca viitor jurnalist de presa scrisa, alege 3 valori personale, 3

valori sociale si 3
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institutii care te-ar reprezenta/ influenta

in raport cu criteriile de




selectie a informatiilor/ propozitiilor pe care urmeaza sd le afirmi ca adevarate despre
un eveniment (de ex.: Comunicarea politicd. Motiunea de cenzura din 28 oct. 2010).

Valori personale

Valori sociale

Institutii

3.Crezi ca acestea ar trebui sd se schimbe in cazul unor grupuri de presiune? Care consideri ca
ar fi valorile/ principiile care ar putea fi schimbate/ nu ar putea fi schimbate datorita

influentei controlorilor/ grupurilor de presiune? Motiveaza.

Valori / principii
posibil a fi schimbate/
adaptate

Pentru ca:

Valori / principii
imposibil a fi
schimbate/ adaptate
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ANEXA 2
Date personale:
Ocupatie: .....cccceeveeennnne.
Sex: M/ F
e-Maill oo
Mediul din care provine: rural/ urban
Nationalitate: ........cccceevevervecreerrereeninens
Religie. ..o

Chestionar de interese
fata de dezvoltarea unui proiect de educare a competentei comunicative
din perspectiva semiotica

1. Cunosc, dar as dori s (mai) aflu vs. nu cunosc, dar nici nu mi intereseazd vs. cunosc
suficient, deci nu ma intereseaza:

a. In ce masura limbajul poartd valorile si atitudinile autorului/ jurnalistului si/ sau ale
finantatorilor de presa, ale controlorilor (gatekeeperi: redactor-sef, producator de
emisiune, sef de agentie etc.) adica ale profesionistilor care decid sd selecteze mai
degraba un mesaj decat altul si sa-1 transmita pe canalele media (ziare, radio, Tv)?

2. Cunosc, dar ag dori sa (mai) aflu vs. nu cunosc, dar nici nu ma intereseaza vs. Cunosc
suficient, deci nu ma intereseaza:

Cunosc suficient, deci nu ma intereseaza:

b. Ince masurdsi cine (de)regleazd procesul de comunicare? Sunt grupuri de presiune/
institutii (minister, guvern, ,,moguli” etc.) care (de)-/ (re)formeaza stilul de perceptie /
afirmatii asupra evenimentelor al jurnalistilor impunand o anume directie/ sens de
interpretare?

3. Cunosc, dar as dori sa (mai) aflu vs. nu cunosc, dar nici nu ma intereseaza vs. Cunosc
suficient, deci nu ma intereseaza:

c. Cum afecteaza aceste interventii efectele pe care le provoaca media (presa scrisd in
cazul nostru) in randul receptorului (publicului), cum ar fi incitarea la un vot de un
anume fel, cumpararea mai degraba a unui produs decat a altuia etc.

4. Principiile de naturd eticd decelate/ urmarite in redactarea unor materiale permit invatarea unui
sistem de rationamente care coreleaza concepte etice, valori si atitudini: da/ nu/ nu stiu/ probabil.

5. Cunosteati cele 5 principii etice folosite in presa/ studiile de caz din presa prezentate de mai jos?
Toate/ niciunul/ trei/ ..........

a. Calea de mijloc aristotelica: ,,Virtutea morald este situarea corespunzitoare intre doud extreme.”
(Valori: echilibru, egalitate de sanse)

b. Imperativul categoric (neconditionat/ conform constiintei) al lui Kant: ,,Actioneaza conform acelei
maxime care vrei sa capete valoare de lege universald.” (Valori: datoria, responsabilitatea, buna
intentie, respectul pentru adevar)

c. Principiul utilitatii al lui Mill: ,,Cautd cea mai mare fericire pentru cei mai multi.” (Valori:
bunéstarea, coeziunea sociald, cooperare, solidaritate)
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d. Valul ignorantei la Rawls: ,,Dreptatea se naste cand se negociaza fara diferentieri sociale.” (Valori:
libertate/ liberul arbritru, justete, rationalitate, egalitate, corectitudine, detasare, dreptul la intimitate,
respect, emanciparea prin cunoastere).

e.Viziunea iudeo-crestina despre persoane ca scopuri. ,,Jubeste-ti aproapele ca pe tine insuti.” (iubirea
fatd de Dumnezeu si oameni, altruism, incurajare, empatia, implicarea, grija fatd de ceilalti,
cooperarea, solidaritatea, respectul pentru fiinta, supunerea, pacea, dreptatea).

6. Considerati ca aceste experiente/ concepte si relatiile dintre ele sunt importante pentru redactarea/
receptarea aceluiasi eveniment in ziare diferite prin ,,lecturi paralele”?

Da/ nu stiu/ probabil/ de cele mai multe ori/ nu cred/ nu

7. Considerati un esec al comunicarii constructia etajatd a semnificatiei/ a adevarului/ a cunoasterii ca
punct de vedere al perspectivei semiotice?

da/ Nu/ nu stin/ posibil/

8. Credeti cd sunt importante aceste aspecte pentru formarea dvs. ca viitori jurnalisti In general,
jurnalisti de presa scrisa cu deosebire? Motivati.

9. Ati dori sa participati la un proiect-experiment de aproximativ o lund in vederea formarii dvs.
profesionale in aceasta directie? Motivati.

50



ANEXA 3

Comunicarea politica. Motiunea de cenzura, 28 oct. 2010.

Principii etice. Atitudini i valori

Evenimentul zilei (1)/ Gandul (2)/ Jurnalul national (3)

Pro Motiune/

Echilibru social/ echidistanta/

Contra-Motiune/ ....antipatie

.simpatie............... /pro-PSD egalitate de sanse ... fatd de PSD si Sindicate
si Sindicate vs. Principiul etic aplicat: vs. ...simpatie fata de
...antipatie.............. / fata de | ,situarea corespunzatoare intre Guvern
Guvern doua extreme”
1.
,»Mitingul si motiunea — ce nu »Oastea de stransura a
S-a vazut la TV” sindicatelor si a opozitiei a
»-mobilizare slaba” fost subtire, lipsita de vlaga”
,»Se anunta a fi unul gigant, cu »ofensiva a palit in toata
80.000 de protestatari” regula”
,,a adunat numai 30.000 de ,,PSD si PNL n-au strans
nemultumiti” decat 219 voturi, 17 mai
putin”
~«Revolutia» de la Parlament
— un spectacol ratat”
»abia a reusit”
”Starea de spirit —cantece
patriotice”
2

,.PDL cade. Va lua cu el si
Romania?”

»Mitingul sindicatelor —
Boom economic”
,Bucurestiul a castigat
30.000 de clienti”

,»Miting cu PSD-isti,
sindicalisti, imbranceli si
hore”

3

,Hai, Roberta, vino-n strada
si mai numara o data”

»lesi afard fiinta
extraordinara”
,»Hai sa-ti arat Bucurestiul
ziua”

,Premierul Boc a mai scapat
o datd”
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