JOURNAL OF ROMANIAN LITERARY STUDIES Issue no. 5/2014

PRESERVATION, CONSERVATION AND ARCHIVING OF DIGITAL
RESOURCES - SPECIFIC PROBLEMS

Elena TIRZIMAN
University of Bucharest

Abstract: Massive digitization, production of documents directly in digital format without
traditional equivalent, The high dynamics of technologies and of information applications,
followed by their equally swift obsolescence, the multiplicity of standards and formats of
electronic documents, have lead to the paramount importance of preserving, conserving and
archiving digital documents and collections for all who are involved in the production and
dissemination of digital content. When digitally preserving, conserving and archiving it is
necessary to identify: what should be preserved? for how long? how to actually proceed? by
whom? what resources should be involved? which is the legal and institutional framework of
digital archiving?.

Those responsible for digital archiving are the producers, the suppliers, the lawful owners
who are primarily responsible to archive electronic documents and who ensure their
preservation; the communities of intellectual content producers (e.g. the researchers), and
various institutions that might organize digital archives (for the long-term) by own resources;
national libraries that through their specific mission organize and manage the National Legal
Repository ensuring the collection, processing, preservation, conservation and archiving the
documentary patrimony of a country, regardless of the support.
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Introducere

Resursele informationale digitale au devenit in multe cazuri sursa principald de
informare pentru multe domenii ale cunoasterii umane, in special in domeniile stiintific si
profesional. Digitizarea masiva, crearea de documente direct in format digital fard echivalent
traditional, dinamica extraordinard a tehnologiilor si a aplicatiilor informatice urmata si de
obsolenta lor la fel de rapidd, multitudinea standardelor si formatelor pentru documente
electronice, absenta unor norme unitare de lucru pe traseul ciclului de viata al unui document
electronic fac ca prezervarea, conservarea si arhivarea documentelor si colectiilor digitale sa
devind o problemd de maxima importanta pentru toti furnizorii de continut digital si mai ales
pentru pentru structurile detinatoare de asemenea documente si responsabile cu administrarea
patrimoniului institutional ca parte a mostenirii culturale si stiintifice nationale.

1. Prezervarea, conservarea si arhivarea digitalia — aspecte generale

In prezervarea, conservarea si arhivarea digitali este necesar si se identifice: ce
trebuie prezervat si arhivat?, pentru cat timp?, cum anume se realizeaza acest lucru?, de catre
cine?, care sunt resursele implicate?, care este cadrul legal si institutional al arhivarii
digitale?. Principiile prezervarii, conservarii si arhivarii resurselor informationale si
documentare sunt aceleasi atat pentru resursele pe suport traditional, cat si pentru resursele
digitale, diferite fiind doar modalitatile si strategiile concrete de realizare a acestor operafii.
Prin urmare, trebuie pastrate, prezervate si arhivate resursele care fac parte din patrimoniul
institutional, stiintific sau cultural conform reglementarilor existente la nivel national sau
international la care statele au aderat.
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Unesco a adoptat Charte sur la conservation du patrimoine numerique prin care
recunoaste patrimoniul digital ca parte a patrimoniului comun §i atrage atentia asupra riscului
ca mare parte din mostenirea culturald a umanitatii sa se piardd in absenta asumarii unor
masuri legislative, tehnologice, financiare, profesionale specifice. Conform acestei Charte,
patrimoniul digital se compune din documente unice in domeniul cunoasterii §i expresiei
umane, fie cd acestea sunt de ordin cultural, stiintific, educativ, administrativ, artistic sau
contin informatii tehnice, legislative, medicale sau de alt tip, create digital sau convertite sub
forma digitala pornind de la resurse traditionale existente.

Avand o tipologie diversa si, de asemenea, o structurd complexa documentul digital
impune decizii §i solutii particularizate in prezervare, conservare, arhivare. Este necesar sa fie
precizat ce trebuie prezervat; documentul ca iIntreg (continut informational + aplicatie
informaticd) sau doar continutul informational. Se disting urmatoarele caracteristici care
asigurd integritatea unui document digital: informatia continutd; stabilitatea documentului;
referinta documentului; provenienta documentului; contextul documentului.Toate aceste
informatii conditioneaza integritatea documentului si sunt create si trebuie sa fie prezervate
impreuna cu obiectul, pe toatd durata lui de viata.

Durata arhivarii este datd de importanta resursei din punctul de vedere al continutului
informational. Strategiile de arhivare digitald sunt stabilite in functie de nevoile de conservare
si reutilizare specifice fiecarei institutie, in cazul arhivarii resurselor proprii sau in functie de
prevederile legale, in cazul structurilor instituionale care au obigatia de a crea si gestiona
arhive digitale (cazul bibliotecilor nationale care administreaza depozitul legal, al arhivelor
nationale si locale, anumitor producatori si furnizori specializati in continut digital). Se pot
stabili strategii specifice pentru categorii de documente si in functie de suporturile de stocare
si chiar in functie de solicitarile de reutilizare anticipate.

Cum anume se realizeaza arhivarea digitala? Modelele de arhivare pe termen lung a
resurselor digitale, rezultate in urma cercetarii teoretice si aplicative din domeniile
Tehnologiei Informatiei si Stiintelor Informarii si Comunicarii, tin cont de cele doua tendinte:
asigurarea unei durate de viatd cat mai lungi a suportului fizic; reinnoirea continuda a
suportului (trecerea pe un alt suport). Concomitent cu evaluarea gradului de perimare a
suportului trebuie evaluate si tehnologiile informatice asociate fiecarei resurse electronice.
Componentele hardware, programele informatice, metodele de prelucrare a informatiilor sunt
supuse unei uzuri morale rapide (ciclul de viata: 2-5 ani). Doua solutii sunt propuse ca
raspuns la perimarea tehnologiilor:

- migrarea datelor (incluzand sau nu §i migrarea formatelor);

- emulatia mediilor informatice.

Migrarea datelor inseamna transferul periodic al unei resurse electronice de pe un
suport pe altul, dintr-un context informatic (continut + program informatic) in altul. Migrarea
trebuie sd prezerve integritatea unui obiect digital, astfel incat sa poata fi utilizat (cautarea
informatiei, afisarea si utilizarea sa fie identice cu cele din timpul initial al producerii resursei
informationale). Migrarea datelor implicd o reinnoire a suportului, dar nu este in mod
obligatoriu o copie identica, ci un continut informational identic intr-un nou context tehnic. Se
realizeaza la fiecare schimbare a contextului informatic.

Emulatia constd in imitatia partiald a unui sistem de cdtre un altul intr-un context
emulatiilor aplicatd prezervarii pe termen lung a resurselor digitale inseamnd ca se incearca
definirea unei metode care va permite compatibilizarea sistemelor informatice invechite cu
sistemele Incd incomplet cunoscute, cele ale viitorului.

Variante alternative: conservarea datelor si informatiilor pe suport hartie (suport deja
testat in timp); conservarea pe microformate; realizarea de variante electronice de rezerva
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nesupuse comunicarii; asigurarea redundantei patrimoniului digital supus conservarii si
arhivarii (solutiile de back-up).

Responsabili privind arhivarea resurselor digitale sunt:

- Creatorii, furnizorii, proprietarii de drept care au responsabilitatea initiald a arhivarii
documentelor electronice si care asigura prezervarea lor. Ei pot transfera aceasta
responsabilitate (prin acorduri clare) unor sisteme de arhivare care preiau total sau partial
responsabilitatea arhivarii. (Bibliotecile si arhivele pot prelua responsabilitati de arhivare;
avantajele economice sunt de ambele parti si in plus, structuri de tipul arhive, biblioteci,
muzee pot asigura accesul si utilizarea informatiilor).

- Bibliotecile nationale, prin atribufia specificA de organizare i administrare a
Depozitului Legal national, asigura colectarea, prelucrarea, prezervarea, conservarea,
arhivarea patrimoniului documentar al unei tari, indiferent de suport. Prin urmare, si resursele
digitale constituie obiectul Depozitului Legal. Bibliotecile nationale evalueaza problemele
tehnice si juridice privind colectarea si conservarea publicatiilor digitale din retele si 1si
dezvolta stategii de implementare si realizare a Depozitului Legal pentru aceste resurse
digitale.

- Comunitatile de creatori de continut intelectual (de exemplu cercetdtorii), precum si
diverse institutii (producatoare de arhive tehnice, economice etc.) pot sd-si organizeze
arhivele (pe termen lung) prin resurse proprii sau prin organizatii de cooperare independente,
organizatii care au obligatia de a asigura accesul la arhive in conditiile reglementarilor legale
existente.

Cadrul legal al arhivarii digitale lipseste sau este insuficient dezvoltat pentru
majoritatea statelor. Se regdsesc mai curand bune practici, initiative private, proiecte si
cercetari stiintifice pe aceastd problematica, standarde si norme tehnice. Abordarile care
reglementeaza arhivarea continutului digital sunt la nivel institutional, national, european sau
international si se Intidlnesc cu precadere in domeniile cultural si stiintific, adicd in acele
domenii care sunt implicate inclusiv In producerea si administrarera patrimoniului
documentar in format traditional.

2. Arhivare web

Imensa cantitate de resurse informationale disponibile pe web, instabilitatea si
dinamica acestora fac sa fie imposibild o arhivare exhaustiva. Fara politici si strategii clare de
arhivare web, resurse informationale importante riscd sa fie pierdute. Asemenea politici si
strategii pot fi rezultatul initiativelor individuale, institutionale sau ale unor proiecte
colaborative si se pot aplica la nivelul unei institutii sau pentru un site individual, la nivelul
unui grup de site-uri, la nivelul unui domeniu tematic dintr-o zona geografica sau la nivelul
unei portiuni de Internet (indentificata prin numele de domeniu, de exemplu: .en; .1r).

Arhivarea web este conditionatd de o serie de probleme tehnice si legale. Din categoria
problemelor tehnice se pot identifica: instalarea si Intretinerea unei infrastructuri IT capabile
sd faca, in orice moment, lizibile documentele digitale; utilizarea programelor informatice de
comprimare a continutului §i a serviciilor de protectie a paginilor web; prezervarea
contextului de lecturd adica prezervarea unui hyperdocument cu toate linkurile sale, astfel
incat sa nu fie afectata semnificatia mesajului informational; utilizarea standardelor tehnice si
profesionale in crearea documentelor digitale, astfel incat sa poatd fi definite clar datele de
identificare, provenienta si autenticitate necesare pentru arhivare. Aspectele legale si juridice
au in vedere drepturile de autor si drepturile conexe care pot determina restrictii in accesul la
documente incluse in arhive.

Se pot identifica doua modele de arhivare:

- model bazat pe un sistem de arhivare inchis in care primeaza obiectivul prezervarii si
conservarii continutului digital, accesul fiind restrictionat si controlat;
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- model bazat pe un sistem de arhivare deschis in care sunt urmarite atat obiectivul
prezervarii §i conservarii, cat si al accesului liber la resursele arhivate. Sistemul de arhivare
deschis se poate aplica oricarei arhive web si in special institutiilor si organizatiilor cu
responsabilitati de arhivare pe termen lung si care arhiveaza resurse informationale din
domeniul public.

Arhivarea continutului unui site de catre producatorul sau administratorul sau. Site-ul
web este definit ca un sistem de publicare a resurselor informationale si, prin urmare, este
nevoie ca in functie de dinamica continutului digital publicat sau la anumite intervale de timp
sd fie actualizat continutul si sd se decida ce se adaugd, ce se modifica si ce se elimina.
Resursele digitale care se vor elimina por fi arhivate sau pot fi eliminate definitiv. Arhivarea
web are in vedere acele resurse digitale pentru care de ia decizia de a fi pastrate ca documente
referentiale si care sunt considerate importante pentru consultari si utilizari viitoare.

Arhivarea continutului digital web ar trebui sa se faca la anumite intervale de timp
(lunar, semestrial, anual), atunci cand continutul informational nu mai este de actualitate, cand
existd resurse sau secvente redundante in acelasi site, cand se decide schimbarea formei de
prezentare a site-ului si dezvoltarea acestuia. Arhivarea continutului site-ului se poate realiza
prin definirea in site a unei sectiuni de arhivare in care se transfera continutul care se doreste a
fi arhivat si care ulterior este gestionat identic si unitar cu restul site-ului; se poate crea 0
arhiva zip de lucru oferita sau nu in acces liber sau se poate arhiva offline pe CD sau DVD.

Backup nu inseamna arhivarea site-ului chiar daca arhivarea poate implica backup.
Backup-ul presupune realizarea de copii identice de siguranta pe servere diferite sau chiar in
locatii diferite, ca o modalitate de gesionarea a riscurilor de eventuale catastrofe, atacuri
informatice sau imposibilitate de acces de pe serverul principal. Arhivarea unui site presupune
selectarea si prezervarea, conservarea acelui continut digital care nu mai este de actualitate,
dar care este important pe termen mediu si lung si care, prin urmare, nu poate fi eliminat.

Arhivare continutului web de cdtre producatorii, furnizorii sau intermediari de
continut digital. Arhivarea web este procesul de colectare de portiuni din World Wide Web cu
scopul prezervarii si conservarii continutului digital, in aceleasi conditii si reprezentare
precum arhivarea site-urilor, in vederea asigurdrii accesului viitor pentru cercetatori, istorici
sau public larg. Numarul imens de pagini si site-uri web existente face ca arhivarea web, chiar
partiald si selectiva, sd se realizeze automatizat si doar cu unele exceptii, precum in cazul
bibliotecilor si arhivelor, sa implice si factorul uman si sa se realizeze semiautomatizat.

Existd numeroase structuri institutionale implicate in arhivarea web. Cea mai
cunoscuta organizatie este Internet Archive care isi propune ca, printr-un demers de culegere
automatizata a datelor, sa arhiveze intreg spatiul web. Bibliotecile nationale, arhivele
nationale, diferite consortii si organizatii sunt implicate in arhivarea resurselor web culturale.
De asemenea, existd numeroase aplicatii de arhivare web, precum si firme care furnizeaza
servicii de acest fel proprietarilor de continut digital.

Din punct de vedere tehnic, arhivarea web presupune utilizarea a o serie de tehnici,
proceduri, protocoale si standarde specifice. Deosebit de importante sunt asigurarea
integritatii si stabilitatii continutului digital (toate paginile si linkurile care constituie site-ul
web, toate imaginile fixe §i animate, orice alte aplicatii incluse, precum JavaScript, etc.);
arhivarea metadatelor care definesc resursa digitald in scopul stabilirii autenticitatii i
provenientei acesteia; asigurarea permanenta a interoperabilitdfii sistemelor in cazul in care
arhivarea si accesul se fac distribuit, si nu centralizat.

Se disting mai multe metode de colectare a metadatelor si resurselor digitale si de
constituire a arhivelor digitale, In functie de strategia de arhivare aleasa. Se poate opta pentru
o strategie de arhivare descentralizatd care presupune colectarea metadatelor intr-o arhiva
unitara si arhivarea propriu-zisa a continutului digital (arhivarea Site-ului in locatia si formele
in care acesta se arhiveaza). Metoda este utila in cazul arhivarii de site-uri numeroase, cu un
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continut uniform si stabil, dar localizate dispersat. Se poate opta pentru o strategie de arhivare
centralizata care presupune colectarea atat a metadatelor de identificare, cat si a continutului
digital si a site-urilor implicite. O asemenea metoda este utild in cazul in care se considera ca
resursele digitale sunt deosebit de importante si trebuie sa fie conservate pe termen lung sau
chiar ca trebuie sa fie avutad in vedere conservarea perena (in special site-urile culturale si
stiintifice). Mai poate exista si o strategie mixtd de arhivare care permite ca alaturi de
metadate, pentru unele site-uri sa fie colectat si arhivat centralizat si continutul lor. Este cazul
site-urilor volatile sau instabile, dar care au totusi un continut informational relevant.

Tindnd cont de nivelurile de interoperabilitate existente in retele, se regasesc
urmatoarele metode de colectare a resurselor digitale: Gathering sau colectare libera prin
utilizare Web Crawler pentru diverse forme de cautare si colectare a resurselor de la diferite
organizatii; Harvesting sau culegerea datelor intr-o maniera autonoma, adica definirea unui
set limitat de date si servicii §i realizarea schimbului pe baza unui protocol (OAI — Open
Archive Initiative); Federation sau implementarea unor standarde specializate pe care diferite
institutii, In special bibliotecile, au convenit sa le utilizeze (Z39.50 si MARC etc).

Problemele specifice arhivarii web sunt legate de cele trei activitati principale:
stocarea datelor, migrarea datelor si recuperarea datelor.

Problemele legate de stocarea datelor:

- structura institutionald cu atributii de arhivare web trebuie sa isi desfasoare
activitatea in conformitate cu o legislatie specifica (legislatie de arhivare digitala sau depozit
legal digital si legislatia drepturilor de autor);

- parcurgerea site-urilor web si arhivarea resurselor sa se faca la intervale de timp
adecvate, astfel incat sa fie surprinsd dinamica site-urilor si sa poatd fi arhivate si resursele
digitale care sunt modificate sau inlaturate de pe site;

- in cazul resurselor stiintifice, stocarea si arhivarea necorespunzatoare pot produce
disfunctionalitati in citarea referintelor web. De asemenea, este posibil ca in prelucrare sa fie
descrisa pagina principald, dar resursele sa se gaseasca in paginile secundare;

- sistemele de arhivare nu pot parcurge, recunoaste si stoca toate tipurile de resurse din
Internet, din toate tipologiile documentare. Este posibil sa nu poata fi arhivate baze de date,
sesiuni interactive din web, web-ul profund;

- costurile arhivarii web determind o preferintd pentru arhivarea selectiva sau tematica.

Problemele legate de migrarea datelor:

- formatele de stocare a datelor, sistemele hardwere si softwere evolueaza extrem de
rapid; se pune astfel intrebarea: la ce interval de timp trebuie sa se realizeze migrarea datelor
de pe un suport inferior pe un suport superior?

Problemele legate de recuperarea datelor:

- calitatea prelucrarii resurselor digitale care sunt apoi arhivate determind calitatea
regdsirii acestora in arhivele web. in arhivele web, resursele digitale sunt in cele mai multe
cazuri reprezentate de metadatele preluate Impreuna cu acestea dar pot fi adaugate la arhivare
se pot chiar realiza notite bibliografice/webgrafice si documentatii special pentru arhivare;

- in lantul producerii, publicarii, arhivarii unei resurse web sunt implicati mai multi
responsabili, prin urmare, drepturile de autor, drepturile de publicare, drepturile de acces
influenteaza regasirea si utilizarea acestor resurse.

Concluzii

Dezvoltarea extraordinard a continutului digital, in diverse tipologii si formate face ca
problema arhivarii digitale sa devina la randul ei o problema de maxima importantd. Se
disting cateva aspecte care evidentieazi complexitatea arhivarii digitale, In primul rand,
diversitatea de tipologii si formate pentru resursele digitale la care se adauga o diversitate de
tehnologii §i programe informatice implicate In gestionarea si administrarea acestor resurse.
In al doilea rand, multitudinea de furnizori de continut digital cu responsabilititi diverse in
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arhivare. In al treile rand, absenta unui cadru legal coerent si care si coroboreze legislatiile
nationale cu cele internationale, privind arhivarea digitali. In al patrulea rand, continutul
digital este extrem de dinamic §i nu este posibild conservarea si arhivare exhaustiva a acestuia
cu toate variantele sale intermediare. De asemenea, nu se poate vorbi de norme, tehnici si
metodologii unitere de arhivare digitald care sa permitd uniformizarea unor asemenea practici.
Prin urmare, problematica arhivarii digitale este in continud dezvoltare oferind piste de
cercetare teoretica si aplicativa multiple in perioada urmétoare.
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