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Evaluarea performantei bibliotecilor publice.

Societatea informationald oferd o circulatie deschisa si facila a
informatiei si ideilor propunand, in materie de educatie, noi tehnici si
metode de acces la documentare si cunoastere, permitand dezvoltarea
acceleratd a comunitatilor locale.

Ratiunea de a fi a unei biblioteci este aceea de a-si atinge scopurile
pentru care a fost Infiintata, activitatea institutiei fiind apreciatd prin
calitatea muncii $i impactul asupra comunititii locale. Evaluarea, ca
disciplina noud, se preda si se dezvolta in tari cu traditie in invatamantul
biblioteconomic. Ea incearca sa exploreze:

¢ populatia tinta;

e calitatea servicilor oferite utilizatorilor;

e cficacitatea gestiunii;

e rezultatul si impactul asupra comunitatii deservite.

Existd deja standarde ISO  (Organizatia Internationald de
Standardizare) care se ocupa cu problemele specifice evaluarii activitatii unei
biblioteci.

Bibliotecile publice trec in prezent printr-o perioada dificild dar, in
acelasi timp, de mari oportunitati. Dificild din cauza restrictiilor bugetare si
al ritmului rapid al schimbdrilor. De mari oportunitati pentru ci noile
tehnici si tehnologii ne permit sd intrdim in contact cu o comunitate mai
larga, datorita unor servicii noi, imbunatatite.

Evaluarea performantei poate ajuta la planificare, comunicare,
rezolvarea problemelor inainte de aparitia lor, procesul decizional,
monitorizarea progresului, justificarea resurselor.

Planificarea realista, clard poate decide alocarea corecta de resurse cu
prevederea consecintelor alocirilor diferite si respectiv, a nivelurilor diferite
de resurse. In acest proces, pe lingi consiliul local (ordonatorul de credit)
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trebuie sa fie implicati si factori ce lucreazid nemijlocit in biblioteci
(bibliotecari, manageri) pentru a preveni o serie de neajunsuri ce afecteaza
grav obiectivele si prioritatile pentru viitor ale bibliotecilor publice.

Comunicarea este esentiald pentru a explica factorilor de conducere,
organismului finantator modul In care se desfasoara activitatea intr-o
bibliotecd publica. Se pot prezenta, de asemenea, imbunatatirile realizate in
timp in biblioteci prin includerea lor in rapoarte anuale.

Rezolvarea problemelor inainte ca ele si apara ne scuteste de a
reactiona doar in situatii de criza. In acest fel, se pot identifica zonele cu
probleme potentiale si se poate intelege de ce performanta este in declin,
luandu-se concomitent madsurile potrivite de abordare a problemelor.
Luarea decizilor este mai corectd In urma unor evaludri. Se pot strange si
analiza datele de care este nevoie pentru fiecare decizie si se pot prevedea
consecintele deciziilor luate.

Monitorizarea progresului ajuta la realizarea lucrarilor propuse, la
evaluarea prioritatilor viitoare de actiune, la atingerea performantei in
domenile prioritare.

Justificarea alocdrii de resurse inspird mai multd credibilitate dacd in
urma unor evaluari este demonstrata relatia intre resursele alocate si
rezultatele obtinute.

Evaluarea performantei unei biblioteci se bazeazd pe o serie de
principii simple:

A. Performanta este relatia dintre resursele care intra in biblioteca
(input) si ceea ce biblioteca realizeaza folosind aceste resurse (output).

B. Performanta poate fi masurati numai in lumina telurilor si
obiectivelor pe care biblioteca si le-a propus.

C. Input — urile si output — urile care trebuie masurate depind de
scopul evaluarii si de detaliile necesare acesteia.

Impactul bibliotecii publice reprezinta modul si masura in care este
deservita comunitatea cdreia i se adreseazd §i este determinat partial de
domeniul pe care bibliotecile il acopera. Ideal ar fi sa stim exact modul in
care utilizarea fondurilor afecteaza calitatea vietii, instruirea, munca, dar
acest lucru este imposibil. Totusi, putem lega utilizarea fondurilor pentru
bibliotecile publice de cantitatea si calitatea serviciilor furnizate, s raportim
calitatea serviciilor la gradul lor de utilizare.
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Date interpretate statistic ce reflectd activitatea unor biblioteci
publice din judetul Mures.

Pentru a incerca o evaluare a activitatii a 97 de biblioteci comunale,
orisenesti $i municipale s-au folosit doua formulare de raportare statistica
pe care le-au completat si expediat serviciului metodic al Bibliotecii
Judetene Mures aceste biblioteci:

- sinteza activitatii bibliotecii (1997-2001);
- raport statistic anual FABR (2001).

Sinteza activitatii bibliotecii este un formular mai rezumativ fata de
cel propus incepand cu 2001 de citre Comisia de Statistica a FABPR care
incearca sia cuprinda mai In amdnunt rezultatele si eficienta activitatii
bibliotecare. Se cer date cu privire la colectii, altele decat cele pe suport
traditional (documente audiovizuale, CD-ROM-uri), se pot afla date despre
achizitia de carti, manuscrise, CD-ROM-uri, dar si despre cate documente
au fost eliminate din colectii. Apar, de asemenea, date asupra serviciilor
oferite: procentul de acces liber la raft, procentul de inregistrari
catalografice in sistem informatizat, numadrul de statii de lucru pentru
utilizatori. Pentru a se putea stabili o serie de indicatori de performanta sunt
necesare si o serie de date precum: venituri ale bibliotecii, cheltuieli curente
(din finantare bugetara, din venituri proprii, sponsoriziri, donatii), cheltuieli
de capital, date asupra utilizarii bibliotecii (vizite la bibliotecd, numarul
tranzactiilor de imprumut etc), date asupra utilizatorilor (utilizatori activi,
numarul populatiei deservite).

In legiturd cu cele doua documente, problema cea mai mare o
constituie completarea lor defectuoasi sau chiar necompletarea lor. Astfel,
apar in rapoarte date incorecte, uneori aberante, care afecteaza rezultatul
centralizat final.

Pentru  obtinerea  privirii de ansamblu se completeaza
centralizatoarele care, incepand cu anul 2002, isi pot schimba rubricatura
pentru a putea folosi datele raportului statistic anual. Pentru a concepe
esentialul pentru care se prezintd datele statistice s-a folosit egantionul
sistematic cu punct de plecare intAmplitor. In acest scop, se stabilesc
cinci grupe de biblioteci in functie de numarul populatiei deservite, asa cum
rezultd ea din Anuarul statistic al judetului Mures pe anul 2000. Din
pacate, conform datelor acestuia, populatia judetului a inregistrat incepand
cu anul 1992 o reducere permanentd, ceea ce face ca structura celor cinci
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grupe sia nu poata fi consideratd ca si constantd in perioada 1997-2001,
adici cea luati in studiu.

Grupa 0. Populatia deservita este mai mica de 1.000 de locuitori:
Cozma, Vetca.

Grupa 1. Populatia deservita este cuprinsa intre 1.001-3.000 locuitori.
In aceasta grupi se incadreazi 46 de biblioteci comunale: Apold, Atintis,
Bagaciu, Bila, Beica de Jos, Bichis, Bogata, Breaza, Chetani, Chiheru de Jos,
Coroisanmartin, Craiesti, Cucerdea, Cuci, Faragiu, Gilesti, Gheorghe Doja,
Grebenisu de Campie, Hodosa, Iclinzel, Ideciu de Jos, Lunca Bradului,
Mihesu de Campie, Nades, Neaua, Ogra, Papiu Ilarian, Pisareni, Petelea,
Pogiceaua, Rastolita, Rusii Munti, Saschiz, Sanger, Solovistru, Stanceni,
Suplac, Suseni, Saulia, Sincai, Tdureni, Vargata, Vitava, Viisoara, Voivodeni
si Zagar.

Grupa 2. Populatia deservita este cuprinsa intre 3.001-5.000 locuitori.
Avem 25 de astfel de cazuri: Acitari, Alunis, Bahnea, Batos, Brancovenesti,
Criciunesti, Danes, Deda, Eremitu, Ginesti, Glodeni, Hodac, Ibinesti,
Livezeni, Lunca, Migherani, Mica, Panet, Raciu, Sanpaul, Sanpetru de
Campie, Santana de Mures, Valea Largi, Vanatori, Zau de Campie.

Grupa 3. Populatia deserviti este cuprinsd intre 5.001-10.000
locuitori. In aceasti grupa avem 17 biblioteci: Adamus, Albesti, Band,
Balauseri, Ceuasu de Campie, Cristesti, Ernei, Fantanele, Ghindari,
Gornesti, Gurghiu, Miercurea Nirajului, Sarmasu, Sancrai, Sangeorgiu de
Mures, Sangeorgiu de Padure, Ungheni.

Grupa 4. Cuprinde bibliotecile care deservesc o populatie mai mare
de 10.000 de locuitori: Iernut, Ludus, Reghin, Sovata cu filiala Sovata Bai,
Sighisoara, Targu-Mures si Tarnaveni.

Mirimea esantionului in cazul grupei 0 este 2. intreg esantionul este
luat in studiu.

In cazul grupei 1, mirimea stabiliti a esantionului este 9. Se imparte
46 cu 9 si se obtine aproximativ 5. Alegem ca punct de plecare biblioteca cu
numadrul 5 si, avand un interval de selectie de 5, se vor alege ca unititi din
esantion bibliotecile 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40, 45, adicd: Beica de Jos,
Chiheru de Jos, Faragiu, Iclanzel, Neaua, Pogiceaua, Solovastru, Sincai,
Voivodeni.
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Mirimea esantionului pentru grupa 2 este de 6, mai mic pentru cd aici
avem doar 25 de cazuri fatdi de 46 in grupa precedentd. Obtinand prin
impartire aproximativ 4, selectim pentru studiu bibliotecile cu numarul: 4,
8, 12, 16, 20 si 24, adica bibliotecile din: Batos, Deda, Hodac, Migherani,
Sanpaul, Vanitori.

Pentru grupa 3 mirimea esantionului este de 5. Selectim pentru
studiu bibliotecile cu numadrul 2, 5, 8, 11 si 14, adica: Albesti, Ceuasu de
Campie, Fantanele, Gurghiu, Sancraiu de Mures.

In cazul grupei 4 va fi de doui biblioteci, cele cu numairul 2 si
respectiv 5, adicd Ludus si Sighisoara.

Tabelele 1-5 prezinti o serie de date despre biblioteci, asa cum reies
ele din raportarile acestora pe perioada celor 5 ani (1997-2001) care
constituie baza cercetarii.

Pe baza acestor date se pot calcula o serie de indici de baza ai
activitatii. Acestia vor fi urmatorii 5:

1. Indicele de inzestrare cu cirti, adica totalul volumelor existente /
numdrul locuitorilor desetviti sau numir de volume / locuitor. Un indice
bun pentru localitatile cu mai putin de 5.000 de locuitori este 3 - 3,5 volume
pe locuitor.

2. Indicele mediu de cuprindere a populatiei la lecturd, adicd
totalul cititorilor atragsi raportat la totalul populatiei. Se exprima in procentul
de populatie care este atrasa in sfera lecturii organizate.

3. Indicele mediu de lecturd, adica totalul cirtilor imprumutate
raportat la totalul populatiei deservite, obtinand astfel numarul volumelor
citite in medie de un locuitor.

4. Indicele de lectura real. Obtinem numarul de volume citite de un
cititor raportand totalul cartilor imprumutate la totalul cititorilor inscrisi.

5. Eficienta circulatiei cértii ne indici procentul din colectii care
circula in decursul unui an. II obtinem raportand totalul cirtilor citite la
totalul cartilor existente.

Toti acesti indici sunt prezentati in tabelele 6 si 7, fiind calculati
pentru cele 5 grupe de biblioteci alese pentru studiu, pentru anii 1997-2001,
folosindu-se datele despre populatie comunicate de primarii (biblioteci) si
Anuarul statistic al judetului Mures, editia 2000.
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S-au calculat si o serie de valori medii pentru acesti indici cu scopul
de a observa evolutia lor in timp. Precizia adoptatd pentru calcule este cea
cu doua zecimale.

Aptrecieti asupra datelor obtinute

Tabelele 1-2. Bibliotecile din grupa 0 se confruntd cu mari
dificultati. In anii in care au functionat, ele au fost deservite de bibliotecari
indemnizati, ceea ce a avut o influenta nefavorabild asupra numarului de
cititori. Pe de alta parte, deservind comunititi mici, numarul de volume
puse la dispozitia utilizatorilor nu a inregistrat progrese notabile, acesta
ramanand mai degraba constant.

Bibliotecile din grupa 1 au avut, cu rare exceptii, tot bibliotecari cu
indemnizatie (voluntari). Cu toate cd deservesc comunititi mai mari,
sesizam cd in trei localititi (Sincai, Iclanzel, Faragiu) biblioteca a
functionat partial sau deloc. Existd insa si biblioteci in care fondul de
publicatii s-a imbogatit cu o serie de volume.

Bibliotecile din grupele 2, 3 si 4 se bucuri din partea forurilor locale
de o mai mare atentie, lucru reflectat in fondul de publicatii care, in
perioada 1997-2001, a cunoscut o crestere constanta care se reflectd, in
general, si In cresterea numarului de utilizatori. Numarul de posturi de
bibliotecari a fost pastrat in decursul celor 5 ani. O singura modificare se
observa in tabelul 2b, un post de bibliotecar cu norma intreaga fiind redus
la o jumatate de norma, lucru ce a dus si la sciderea numarului de cititori
si a volumelor consultate.

Tabelele 3-4. Desi au avut sincope in functionare, valorile medii ale
tuturor indicilor pentru bibliotecile grupei 0 au cunoscut o crestere, mai
ales pe fondul scaderii populatiei pe care acestea le deservesc, dar si pe
fondul unei anumite invioriri a activitatii. incepﬁnd cu anul 1998 si,
respectiv, cu 2001 cele doud comune au raportat date despre activitate.

Comunele din grupa 1 au, in general, un indice de inzestrare cu
carte in urcare, pe fondul scaderii populatiei, dar si al unei anumite
preocupari pentru achizitii. Restul indicilor au, din pacate, o tendinta
generald de scidere. Remarcdm cd, intr-o comund ca Fardgiu, biblioteca
publicd nu si-a deschis timp de 5 ani usile nici unui cititor.
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Bibliotecile studiate din grupa 2 au o situatie mai fericitd, in sensul
cd toti indicii observati au cunoscut o crestere in ceea ce priveste media
lor. In particular insi, scade indicele mediu de cuprindere a populatiei la
lecturad in Batos, Magherani, Vanatori, la ultimele doua probabil din cauza
reducerii programului de lucru.

Bibliotecile din grupa 3 a cercetarii au indicele mediu de inzestrare
cu carti si cel de cuprindere a populatiei la lecturd in crestere, in parte
datorita scaderii populatiei, dar si unei atentii in plus acordata achizitiilor.
In schimb, ceilalti indici au o tendintd de scadere, de unde rezulti ca sunt
necesare masuri de imbunatitire a activitatilor cu publicul prin
diversificarea si popularizarea fondului de carte.

Bibliotecile oraseneascd, respectiv municipald observate au o
tendinta de scadere a indicelui de inzestrare cu carti si a indicelui mediu de
cuprindere a populatiei la lecturd. Ceilalti indici au o tendinta generala de
crestere, consecinta imbucuritoare a unei politici de marketing de
bibliotecd conceputa realist, in concordanta cu cererile utilizatorilor.

In conformitate cu datele prezentate in tabelul 5, remarcim ca
media celor 5 indici, calculati pentru bibliotecile studiate au cunoscut o
crestere, ceea ce denota o activitate destul de bund a bibliotecilor publice
din judet, chiar daca unii indici sunt influentati de factorul demografic
(scaderea populatiei).

Chiar in conditiile unei tranzitii, apreciatd de unii ,,/maz grea ca un
rdzbo1”, se observi cd, pentru majoritatea comunitatilor locale, cultura nu
poate fi disociatd de celelalte componente ale vietii cotidiene si de celelalte
mijloace de imbunitatire a nivelului de civilizatie, astfel biblioteca
bucurandu-se in continuare de sprijin. In schimb bibliotecile, pe langa
ceea ce fac In virtutea planului propriu de activitate, sunt prezente in toate
activititile culturale importante initiate de comunitati, incercand si ne
apropie cat mai mult de scopul pe care si I-au propus la infiintare.
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Estimation of the Reading Level in the Mures County Public
Libraries 1997-2001.

Abstract

The activity of a library may be appreciated by the quality of its
services offered to the public and by the impact of these services upon
readers. Inspite of the economical difficulties, libraries seem to be going
through a benefic period; that is because of the informational
development, the presence of computers in libraries, the use of
informational computer programmes in librairies.

There are some principles, according to which we might appreciate
the activity of a library and, maybe, the most important is the relation
between input (the resources that enter the library, the revenues) and
output (the result, based on those resources).

In order to estimate the activity of public libraries from the Mures
County, we had used some standards printed forms that required
information on collections, aquisitions, the way of organizing the public
services etc.

Using the number of the inhabitants as a criterium, public libraries
may be devided into 5 groups: the first group is represented by small
villages with no more than 1000 inhabitants and the last group — towns
with more than 10000 inhabitants. Each group deals with specific
problems, such as: lack of editorial novelties, unspecialiazed personnel,
apathy of the readers and, unfortunatelly, the lack of interest of local
authorities.
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The larger libraries, such as those from towns, have a better
situation; local authorities seem to be more interested in giving money for
books, maintenance etc; more than that, the process of informatisation is
going on.

However, generally speaking, we have to observe that, in almost all
the places studied, library and its activity is closely connected to cultural
life and represent an important cultural center.
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Grupa 2
[~ Biblloteca (populatia Total publicatil
in 1997/2000) volume intrate in anul in curs/valoarea lor(lel)
1997 1998 1999 2000 2001
|Batog _
|(4024/4119) 5165 5297 5576 5576 5576
132/385690 | 101/1416720| 178/1720504 0/0 0/0
Deda
me} 9084 9419 9665 9932 10068
262/3504880 | 335/6306650 | 246/4528002 | 277/9973560 | 136/6267260
modac
|(4925/4802) 9568 9660 9744 0744 9927
102/922822 | 92/1202675 84/404582 |0/0 183/6755558
Migherani
(3033/2584) 8625 8571 8840 8825 8781
| 33/189387 3/60000 2/50000 95/1358281 0/0
|Sanpaul
3695/3687) 6278 6367 6367 6378 6378
r__ 2/81375 80/889875 0/0 11/331000 0/0
Vanatorl
|(3647/3389) 6373 6470 6528 6630 6625
| 112/612359,25 | 97/831034,7 | 58/1016968 | 102/1076923 0/0
Grupa 3
Al
5494/5155) 16921 17103 17195 17287 17750
117/1574333,2 | 182/2574980 92/100050 |232/5619300 | 231/11058050
Ceuagu de Campie
5326/5067) - 10712 11856 11856 11856 11856
Ii 34/129410,25 | 150/1630575 0/0 0/0 0/0
Féntanele
(5329/5174) 12462 12089 12230 12815 12097
64/21553,81 | 91/2958500 | 171/12257108 | 104/17769981| 162/10600000
Gurghiu .
(6763/6405) 14142 14476 14685 14998 15371
186/1506990 | 334/3353734 | 209/3173099 | 313/3278006 | 373/6606257
Séncraiu
|(6127/5939) 9648 9708 9711 9806 0898
| 49/266270 61/851750 5/17500 90/1686705 | 92/4408846
Grupa 4
|Ludug
(18789/18641) 63982 63869 61121 61881 61698
700/6467235 |554/7604548.{1287/25276740 |862/33878913] 352/9966910
Sighigoara
[(36170/36045) 128834 131308 102680 | 102620 102478
| 6051/26553023 |2516/7310545 1805/3111969 |520/28115620| 268/12808110
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Grupa 2
[ Biblioteca (populatia | Total cititor] inscrigll Total volume consultatel
n 1897/2000) din care elevi, studenti: ____din care literaturi:
1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
[Batos —
(4024/4119) 268/ | 342/ | 200/ | 264/ | 233/ | 2144/ | 2716/ | 2116/ | 1864/ | 1308/
216 | 293 | 158 | 219 | 187 | 2120 | 2644 | 2043 | 1736 | 1264

410/ | 613/ | 805/ | 526/ | 572/ | 14760/ | 22068/ | 48300/ | 63646/ | 68640/
230 | 550 | 603 | 411 | 460 | 10500 | 15300 | 31100 | 63332 | 43179

341/ | 346/ | 343/ | 346/ | 357/ |5574/ | 5785/ | 5792/ | 5843/ |5858/
212 | 219 | 210 | 212 | 205 [3836 3020 | 3950 | 4010 | 3938

136/ | 105/ | 00/ | 108/ | 03/ | 1601/ | 088/ | 825/ | 1402/ | 1035/ |
49 | 38 | 45 | 58 | 46 | 1115 | 725 | 769 | 572 | 575

31/ | 18/ | 49/ | 174/ | 185/ | 362/ | 899/ | 1018/ | 1097/ | 1307
27 16 43 | 147 | 152 84 497 444 975 101

oL

300/ | 300/ | 260/ | 115/ | 120/ | 2942/ | 2806/ | 2108/ | 1021/ | 540/
122 | 132 | 121 58 70 | 2812 | 2769 | 2080 | 1015 489

607/ | 674/ | 627/ | 641/ | 422/ | 9575/ | 9449/ | 7758/ | 7246/ | 7722/
304 | 380 | 514 | 347 | 233 | 9121 | 8462 | 5758 | 6083 | 7070

83/ | 108/ | 0/0 | o0 | o/0 | 519 | 1564/ 0/0 0/0 0/0

76 89 462 635
(5328/5174) 245/ | 304/ | 294/ | 294/ | 313/ | 5439/ | 6075/ | 4331/ | 4030/ | 4878/
160 199 | 193 | 182 | 194 | 5152 | 5576 3930 3611 4379
Gurghiu .
|(6763/6405) 1248/ 1232/ | 1193/ 1154/ | 1189/ | 11457/ | 11504/ | 11207/ | 11302/ | 11570/
688 | 704 | 833 | 720 | 750 | 8203 | 86800 B400 8170 8200
Séncralu
(6127/5998) 265/ | 292/ | 362/ | 384/ | 392/ | 6360/ | 6132/ | 7241/ | 8671/ | 8762/
180 | 194 | 298 | 280 | 291 6020 | 5984 7056 7763 7803
Grupa 4
Ludusg |
(18789/18641) 902/ [921/ {961/ |1122/ 11271/ {19161/ | 17180/ | 21730/ | 23770/ | 23444/
585 | 587 | 611 740 | 877 |13417 | 12520 | 14378 | 14378 | 14844
Sighigoara
36170/36045) 2416/ |2262/ |2246/ |1708/ |1207/ |41372/ | 42372/ | 38440/ 38754/ | 33520/
| 1553| 1453 | 1418 | 975 | 552 [320955 | 30763 | 31099 | 32133 | 28763
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Grupa 2 TABELUL 2a
Biblioteca (populatia Nr.posturi bibliotecar
n 1997/2000)
1997 1998| 1999| 2000 | 2001
Batosg
|(4024/4119) 1 1 1 1 1
|
|Deda
(4383/4243) 1 1 1 1 1
Hodac
|(4925/4802) 1 1 1 1 1
Mégherani
(3033/2584) 1 1 1 1 1
Sénpaul
(3695/3687) 1 1 1 1 9
Véanitori
(3647/3389) 1 1 1 0.5 0.5
Grupa 3
Alb
(5494/5155) 1 1 1 1 1
Ceuagu de Campie
(5326/5067) 1 1 0 0 0
il?antanele
|(5328/5174) 1 1 1 1 1
Gurghiu
(6763/6405) 1 1 1 1 1
Séncraiu
i{6127!59991 1 1 1 1 1
|
Grupa 4
rﬁldug
(18789/18641) 3 3 3 3 3
Sighigoara
1(36170/36045) 6 6 6 6 6
™
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TABELUL 4

GRUPA 3
| Nr. | indice de inzestrare indice mediu de indice mediu de indice de lectura @n_mam circulatiei
| crt. | Biblioteca ccarti cuprindere a populatiei lecturd real cartii %
(vol./locuitor) la lectura ( %) ( vol./locuitor) (val.fcititor)

0 1997 2000 1997 2000 1997 2000 1997 2000 1997 2000
1 Albesti 3,07 3,35 11,04 12,43 1,74 1,4 15,77 11,3 56,58 41,91

2 Ceuasu de Campie 2,01 2,33 1,55 0 0,09 0 6,25 0 4,84 0
3 Féntanele 2,33 2,47 4,59 5,68 1,02 0,77 22,2 13,7 43,64 31,44
< Gurghiu 2,09 2,34 18,45 18,01 1,69 1,76 9,18 9,79 81,01 75,35
5 Séncraiu de Mures 1,57 1,63 4,32 6,4 1,03 1,44 24 22,58 65,92 88,42
Media indicilor 2,21 242 7,99 8,5 1,11 1,07 15,48 11,47 61,71 47,42

Tendinta indicilor medii + + - -
GRUPA 4
1 Ludus 34 3,31 6,8 6,01 1,01 1,27 21,24 21,18 29,98 38,41
2 Sighisoara 3,56 2,84 6,67 4,73 1,14 1,01 17,12 21,51 32,11 35,81
Media indicilor 3,48 3,07 573 5,37 1,07 1,14 19,18 21,34 31,04 37,11
Tendinta indicilor medii - - + +
TABELUL 5
VALORILE MEDII ALE UNOR INDICI Al ACTIVITATII BIBLIOTECILOR IN JUDETUL MURES 1997-2000
= — 1997 2000 Tendinta

1 INDICE MEDIU DE INZESTRARE CU CARTI (vol/locuitor) 3,98 4,69 +

2 INDICE MEDIU DE CUPRINDERE A POPULATIEI LA LECTURA (%) 5,25 7,31 +

3 INDICE MEDIU DE LECTURA (vol/locuitor) 0,81 1,3 +

4 INDICE DE LECTURA REAL (vol/cititor) 13,73 14,45 -

5 mm_o_m.z‘_.b CIRCULATIEI CARTII (%) 34,12 47,41 +

teana Mures

H
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